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V dnoch 21. - 23. maja 2026 sa v polskom Krakove uskutocnila 68. konferencia EQuiP
(European Society for Quality and Safety in Family Practice), ktora tentoraz upriamila
pozornost na jednu zo zakladnych podmienok kvalitnej a bezpec¢nej primarnej zdravotnej
starostlivosti - zdravie, spokojnost a odolnost samotnych vSeobecnych lekarov.

Hlavna téma konferencie ,Strengthening the Heart of Primary Care: Well-being and Resilience in
Family Physicians” reagovala na rastuci tlak, ktorému cCelia systémy primarnej zdravotnej
starostlivosti naprie¢ Eurdpou. Vychadzala z jednoduchej, no zasadnej myslienky: kvalitu a
bezpecnost zdravotnej starostlivosti nemozno vnimat iba cez klinické odporucania, Standardy a
protokoly. Su neoddelitelne spaté aj so zdravim a pracovnymi podmienkami zdravotnikov, ktori tito
starostlivost poskytuju.

Organizacny tim pod vedenim Dr. Krzysztofa Studzinského postavil do centra konferencie ,srdce”
celého systému - vSeobecného lekdra. Diskusia preto nebola zamerana iba na individudlnu schopnost
lekdra zvladat narocné situdcie, ale predovsetkym na potrebu vytvarat odolné zdravotnicke
systémy a pracovné prostredie, ktoré lekarov podporuju namiesto toho, aby ich dlhodobo
vycerpavali.

Prvy den: spoznavanie polského vSeobecného lekarstva a Krakova

Prvy den konferencie mal najma Studijny a poznavaci charakter. Program , Diversity in Polish
Family Medicine” ndm umoznil blizSie spoznat organizaciu vSeobecného lekdrstva a primarnej
zdravotnej starostlivosti v Polsku. Stucastou programu bolo aj predstavenie fungovania polského
systému vSeobecného lekarstva Dr. Krzysztofom Studzinskym, predsedom organizacného
vyboru konferencie.

Zaujimavym zistenim bolo, ze polsky model méa v mnohych oblastiach velmi blizko k slovenskému
systému, zaroven vSak medzi nimi existuju rozdiely, ktoré sa premietaju do organizacie a
kazdodenného fungovania vSeobecného lekarstva. Ich porovnaniu, spoloénym ¢rtdm, rozdielom a
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Studijny program pokracoval navstevami zariadeni primérnej zdravotnej starostlivosti, kde sme
mohli vidiet fungovanie polského systému priamo v praxi a diskutovat s miestnymi kolegami o ich
kazdodennych skusenostiach.

Prvy den uzavrela komentovana prehliadka historického centra Krakova, uréena pre zaujemcov
z radov ucastnikov. Rozhodnutie pridat sa rozhodne stélo za to. Prehliadka bola obohatend o
mnozstvo zaujimavych informécii o dejindch, tradiciach a kulturnom dedi¢stve mesta. Osobitne néas
zaujala jeho univerzitna a Studentska cast, v ktorej je dodnes vyrazne citit pritomnost a aktivny
zivot vysokoskolskej komunity. Po dni venovanom spoznavaniu polského vseobecného lekarstva tak
priSiel priestor aj na histdriu, tradicie a jedine¢nd univerzitnd atmosféru Krakova.

Odborny program: od umelej inteligencie po rezilienciu v Case vojny



Hlavna odborna cast programu sa zacala na druhy den slavnostnym otvorenim 68. konferencie
EQuiP. Program reflektoval aktualne vyzvy vSeobecného lekérstva a vyznamny priestor v iom
dostali digitalne technoldgie a umela inteligencia, tentoraz aj z pohladu ich potencialu
podporovat well-being zdravotnikov a znizovat ich kognitivnu a administrativnu zataz.

Mimoriadne silny rozmer priniesli prispevky kolegov z International Rescue Committee venované
realite fungovania ukrajinského zdravotnictva pocas vojny. Prezentované boli okrem iného vysledky
vyskumu o vplyve dlhodobého stresu na dusevné zdravie ukrajinskych zdravotnikov s vystiznym
nazvom ,I Dream of Explosions”, ako aj poznatky o faktoroch ovplyviiujucich posobenie
zdravotnickych pracovnikov vo vidieckych oblastiach pocas vojnového konfliktu.

Tieto prispevky zasadili tému reziliencie do mimoriadne konkrétneho kontextu a pripomenuli, ze
odolnost zdravotnikov nie je iba individualnou schopnostou zvladat zataz - vyznamne ju formuja
pracovné, spolocenské a systémové podmienky.

Treti den pokraCoval odbornymi prednaskami venovanymi bezpecnostnej kultare, profesijnym
hodnotam, mentoringu, zvladaniu stresu a buducnosti vseobecného lekarstva. Diskutovalo sa
aj o podpore ,joy in work”, analyze vyznamnych udalosti (Significant Event Analysis), bezpecCnej
depreskripcii ¢i medzigeneracnom mentoringu.

Jednotlivé témy spajala spoloéna myslienka - well-being zdravotnikov nemozno oddelit od
kvality a bezpecCnosti zdravotnej starostlivosti.

Slovenska stopa v Krakove

Slovensku spolo¢nost vSeobecného praktického lekarstva sme na konferencii zastupovali spolu s
kolegom MUDr. Radovanom Antosom, vSeobecnym lekarom a ¢lenom vyboru SSVPL.

Nasa ucast mala tentoraz aj dalSi vyznam. Spolo¢ne sme sa ujali organizacie 68th EQuiP Council
Meeting and Project Conference, ktoré sa uskutocni 20. - 21. novembra 2026 v Bratislave.
Pripravy podujatia sa postupne dostavaju do zaverecnej fazy a stretnutie v Krakove bolo preto aj
prilezitostou Cerpat skisenosti a pokracovat v kontaktoch s eurépskou komunitou EQuiP pred jej
novembrovym stretnutim na Slovensku.

Kym kolega Radovan Antos sledoval predovSetkym prednaskovu Cast programu, ja som sa sustredila
najma na interaktivne workshopy. Dva z nich ma obzvlast oslovili.

Od principov k bezpecnej digitalnej medicine

Workshop ,,From Principles to Practice: Closing the Implementation Gap in Safe and
Equitable Digital Family Medicine in Europe”, ktory viedli Stijn van den Broek, Ulrik Bak
Kirk, Erika Zelkova a Dorien Zwartova, reagoval na rychly rozvoj digitalnej a hybridnej
zdravotnej starostlivosti.

Digitalne konzultdcie sa po pandémii COVID-19 stali trvalou stcastou vSeobecného lekarstva.
Otazkou preto uz nie je iba to, ¢i digitalne nastroje vyuzivat, ale predovsetkym kedy a ako ich
pouzivat tak, aby zostala zachovana bezpecnost, kontinuita a dostupnost zdravotnej
starostlivosti a aby digitalizacia neprehlbovala existujuce zdravotné nerovnosti.

Workshop vychédzal z medzinarodného Delphi procesu EQuiP a venoval sa Siestim kla¢ovym
oblastiam: posilneniu postavenia pacienta a zdravotnej gramotnosti, hybridnej starostlivosti a
kontinuite, bezpecnosti a neziaducim désledkom digitalizacie, interoperabilite a zdielaniu
zdravotnych zdznamov, etickému a zodpovednému vyuzivaniu umelej inteligencie a profesiondlnej



zodpovednosti a implementacii.

V malych pracovnych skupindch sme diskutovali o tom, ako vSeobecné principy pretavit do
konkrétnych a meratelnych odporucani vyuzitelnych v kazdodennej praxi. Prave prechod od
dobre formulovanych principov k ich bezpeénej implementacii do redlneho prostredia ambulancie
predstavuje jednu z vyznamnych vyziev sicasnej digitalnej mediciny.

Ked sa téma reziliencie prenesie do kazdodennej praxe

Osobitne ma zaujal workshop Dr. Aneesa Abeda S. Alyafeia ,Evidence-Based Stress
Management in Family Medicine: Clinical Assessment and Multimodal Interventions”.

Jeho velkym prinosom bolo, Ze problematiku dlhodobého stresu nepredstavil iba teoreticky, ale
ponukol jednoduché, casovo nenarocné a prakticky vyuzitelné postupy, ktoré mézeme zaradit
do vlastného kazdodenného Zivota a zaroven ich odporucit nasSim pacientom.

Dlhodobému psychickému zatazeniu sa v lekarskej profesii casto nedokazeme tplne vyhnut. O to
dolezitejSie je rozpoznat obdobie, ked sa pracovna zataz priblizuje k hranici vy¢erpania ¢i vyhorenia,
a poznat sposoby, ktorymi mézeme podporit prirodzené mechanizmy regenerécie organizmu.

Workshop prepéjal hodnotenie stresu pomocou kratkych standardizovanych néastrojov, napriklad
Perceived Stress Scale, s praktickymi nefarmakologickymi intervenciami. U¢astnici si mohli
priamo vyskusSat kratke relaxacné a dychové cvicenia.

Jednou z praktickych ukazok bolo brani¢né dychanie v rytme 4-7-8 - pokojny nadych nosom
pocas Styroch sekund, zadrzanie dychu na sedem sekind a pomaly vydych pocas 6smich sekund. Na
kontrolované dychanie nadvazovala progresivna svalova relaxacia, pri ktorej sa jednotlivé svalové
skupiny postupne vedome napinaju a nasledne uvolnuju.

Zaujimava bola aj pripomienka vyznamu hudby a tvorivych aktivit. Pokojna hudba moze byt
stucastou relaxacie a regulacie stresovej odpovede organizmu vratane podpory autonomnej regulacie.
Jednoduché tvorivé aktivity - kreslenie, malovanie Ci pisanie pri hudbe - zase umoziiuji na chvilu
presunut pozornost od pracovnej zataze k samotnému procesu a sebavyjadreniu.

Osobitné miesto patrilo kvalitnému spanku a cirkadiannemu rytmu. Ranné denné svetlo,
obmedzenie intenzivneho a modrého svetla pred spanim, vhodné prostredie na spanok, pravidelny
pohyb a vedomy oddych boli prezentované ako sucast multimodalneho pristupu k zvladaniu
chronického stresu.

Co mézeme zaradit do kazdodennej praxe?

e Dychanie 4-7-8 - nddych nosom na 4 sekundy, zadrZanie dychu na 7 sekind a pomaly vydych
na 8 sekund.

e Progresivna svalova relaxacia - postupné napnutie a nasledné vedomé uvolnenie
jednotlivych svalovych skupin v kombindcii s pokojnym dychanim.

¢ 10 - 20 minut pokojnej hudby - kratky priestor na vedomé odpttanie sa od pracovnej zataze
a podporu relaxacie.

o Kratka tvoriva aktivita - kreslenie, malovanie ¢i pisanie; dolezity je samotny proces a
sebavyjadrenie, nie vysledok.

e Ranné denné svetlo - pravidelny pobyt na prirodzenom svetle po zobudeni ako podpora
nastavenia cirkadidanneho rytmu.

e Spankova hygiena - vecer tlmené svetlo, obmedzenie modrého spektra, pravidelny rezim a
vhodné, skor chladnejSie prostredie na spanok.



e Pravidelny pohyb, kvalitny spanok a vedomy oddych - zdkladné piliere dlhodobého
zvladania stresovej zataze.

Aj niekolko mintt cielenej regenerdcie pocas pracovného dria méze byt prvym krokom k lepsiemu
zvlddaniu dlhodobej zdtaze.

Reziliencia nie je iba schopnost vydrzat viac
Praktické skusenosti z workshopov velmi dobre doplfiali hlavné posolstvo celej konferencie.

Odolnost lekara by nemala znamenat schopnost vydrzat stale vacsiu zataz. Cielom by malo
byt vytvaranie systému, ktory lekarovi umozni poskytovat kvalitna a bezpec¢nu starostlivost
bez toho, aby to bolo na ukor jeho vlastného zdravia.

Individudlne techniky zvlddania stresu su uzitocnou sucastou prevencie vyCerpania. Nemozu vSak
nahradit zdravé pracovné prostredie, primerané pracovné podmienky podporujuce profesionalne
vztahy a zdravotny systém, ktory mysli aj na ludi, ktori v hom pracuju.

Préave toto prepojenie medzi well-beingom lekara, kvalitou starostlivosti a bezpecnostou
pacienta povazujem za jedno z najdolezitejSich posolstiev 68. EQuiP konferencie v Krakove.

Eurdpska diskusia o kvalite a bezpecCnosti vSeobecného lekarstva bude pokracovat uz na jesen -
tentoraz na Slovensku. V dnoch 20. - 21. novembra 2026 privita Bratislava 68th EQuiP
Council Meeting and Project Conference, na priprave ktorého sa podiela SSVPL.

Po Krakove tak bude mat eurdopska komunita EQuiP dalSiu prilezitost stretnut sa, zdielat
skusenosti a spolocne hladat cesty k bezpecnejsej, kvalitnejSej a zaroven ludskejsej
primarnej zdravotnej starostlivosti - tentoraz v Bratislave.

MUDr. Méria Matusova
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