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Jak udržet obchod a základní služby i v nejmenších obcích? A jakou roli v tom mohou hrát
moderní technologie a spolupráce obcí s obchodníky? Odpovědi na tyto otázky hledali
účastníci tradičního Setkání se starosty, které 3. září 2026 uspořádala skupina COOP na
zámku Zbiroh.

Setkání se věnovalo inovacím a moderním trendům v maloobchodu – digitálním technologiím, AI
informačním systémům i modelu prodejny v režimu 24/7. Akce také nabídla prostor pro diskusi o
budoucnosti venkovského obchodu.

„Obchod v obci není jen místem k nákupu, je to místo setkávání s komunitním přesahem, které drží
obec pohromadě a brání jejímu vylidňování. Spolupráce s obchodníky, jako je COOP, a moderní
technologie, včetně prodejen v režimu 24/7, nám pomáhají tuto službu na venkově udržet i tam, kde
by se jinak dlouhodobě neufinancovala. Věřím, že právě venkov dnes v mnoha ohledech udává směr
a udává trend, jak by moderní a zároveň dostupné prodejny měly vypadat,“ uvádí Tomáš Dubský,
místopředseda Sdružení místních samospráv ČR, který se setkání na zámku Zbiroh osobně zúčastnil.

Podobný pohled na spolupráci sdílí i COOP. Skupinu tvoří 40 spotřebních družstev, která společně
provozují přibližně 2 400 prodejen po celé republice – řadu z nich právě v menších obcích.

Partnerský provoz jako udržitelná cesta

„Spolupráce obchodníků a obcí je pro udržení a rozvoj venkovských prodejen nezbytná. Na provoz
prodejen v malých obcích bychom neměli nahlížet jen jako na podnikání, ale také jako na službu
místním obyvatelům. Podpora obcí a dobře nastavené vztahy s představiteli samosprávy nám
pomáhají tuto službu dlouhodobě zajišťovat. Velkou perspektivu proto vidím ve společném
provozování prodejen na partnerské bázi. Jejich přechod do automatizovaného režimu 24/7 pak nejen
zvyšuje komfort zákazníků, ale zároveň snižuje závislost prodejen na veřejné podpoře,“ říká Lukáš
Němčík, místopředseda představenstva Svazu českých a moravských spotřebních družstev, který
provozuje prodejny pod značkou COOP. Zároveň ocenil dlouhodobě kvalitní spolupráci se SMS ČR a
sdružení za jeho podporu poděkoval.

Setkání se starosty doplnil i bohatý doprovodný program – vystoupení kapely Jelen, cimbálová
muzika Wajdovci z Opavy nebo světelná a ohňová show Ilusias.

Sdružení místních samospráv ČR podobné akce dlouhodobě vnímá jako důležitou platformu pro
dialog mezi obcemi a obchodními řetězci. Hledání společných řešení je přitom pro zachování
dostupnosti služeb na venkově klíčové.
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