
Bezpečnostní funkce v bankovnictví, které
vás chrání víc, než si možná myslíte
2.9.2026 - | Air Bank

Asi to znáte. Nakupujete na internetu, pospícháte a najednou na vás vyskočí požadavek na
potvrzení platby v mobilní aplikaci. Nebo vám kartu u pokladny zamítnou jen proto, že jste
narazili na denní limit. V tu chvíli si člověk snadno řekne, že jsou všechny ty bezpečnostní
kroky jen otravná překážka. Pravda ale je, že tyto „zdržující“ funkce jsou neviditelným
osobním strážcem vašich peněz. Když víte, jak si je správně nastavit, ušetří vám spoustu
vrásek i zbytečné starosti. Pojďme se podívat na ty nejdůležitější z nich.

Bezpečnostní funkce nejsou jen překážka navíc
Svět online plateb je rychlý a pohodlný, ale bezpečnost bankovnictví se nezlepší sama od sebe.
Všechna ta potvrzování, kódy a hesla tu nejsou proto, aby vás zdržovala od nákupu. Je to chytrá
ochrana účtu, která brání tomu, aby se k vašim úsporám dostal někdo cizí.

Představte si to jako bezpečnostní pás v autě. Když jedete jen do obchodu za rohem, jet bez něj zní
jako větší pohoda. Ale jakmile musíte prudce zabrzdit, jste vděční, že ho máte. Stejně tak bezpečné
placení podrží vaše peníze přesně v momentě, kdy se něco pokazí.

Limity drží škodu pod kontrolou
Představte si situaci, kdy stojíte v obchodě, platíte nákup a z kapsy vám vypadne karta. Než si toho
všimnete, nálezce s ní stihne také vyrazit na nákupy. Takže když máte na kartě nastavený vysoký
limit, aby vás nižší zbytečně neomezoval nebo prostě „pro strýčka Příhodu“, může vám nálezce
udělat pěknou čáru přes rozpočet.

Právě proto je tu limit karty a limit platby. Je to taková vaše osobní brzda.

Jak k nim přistupovat? Nenastavujte si limit karty na maximum jen proto, aby tam byla
rezerva. Nastavte si ho podle toho, co reálně utratíte za den nebo týden.
Co když potřebujete koupit novou pračku? V aplikaci My Air si nastavení limitů změníte za
pár vteřin, vybavení domácnosti zaplatíte a hned si limit zase snížíte na bezpečnou hladinu. Je
to rychlé, jednoduché a máte jistotu, že i kdyby se cokoli stalo, škoda bude minimální.

Notifikace vás upozorní, když se něco děje
Nikdo nechce sedět u mobilu a kontrolovat účet jako ostříž. A vlastně ani nemusí. Od toho tu
jsou notifikace plateb.

Můžete si třeba v klidu sedět doma u filmu a najednou vám pípne upozornění na platbu: Zaplaceno
1 200 Kč v zahraničním e-shopu. Vy přitom nikde nic nenakupujete. A právě díky této okamžité
notifikaci hned víte, že jde o podezřelou transakci, a během pár sekund můžete reagovat. Dřív, než
vám neznámý pachatel vysaje celý účet.

https://www.airbank.cz/bezpecnost/
https://www.airbank.cz/co-vas-nejvic-zajima/limity-karty/
https://www.airbank.cz/produkty/mobilni-aplikace/
https://www.airbank.cz/co-vas-nejvic-zajima/nastaveni-upozorneni-pod-uctem/


3D Secure chrání platby kartou na internetu
Když nakupujete v e-shopu, zadáváte číslo karty, její platnost a CVC kód. Jenže co když tyto údaje
někdo opsal nebo je zneužil nepoctivý obchodník? V tu chvíli nastupuje 3D Secure, další
bezpečnostní vrstva pro důvěryhodné platby kartou.

Funguje to tak, že vám obchodník nemůže strhnout peníze jen na základě čísel z karty. Platbu musíte
aktivně potvrdit vy sami, v Air Bank třeba notifikací přímo v aplikaci My Air nebo SMS kódem. Proto
když vám na mobil dorazí výzva k potvrzení platby kartou a vy zrovna nic nenakupujete, nikdy ji
nepotvrzujte. Je to jasný signál, že se údaje z vaší karty dostaly do špatných rukou.

TIP: Silné ověření přes 3D Secure je sice povinné pro většinu e-shopů v Česku i celé Evropské unii,
ale pro obchody z jiných koutů světa, třeba z USA nebo Číny, platit nemusí. Když nakupujete mimo
EU, může se tedy stát, že si obchodník peníze z karty strhne i bez vašeho zadání kódu nebo potvrzení
notifikace v aplikaci. O to důležitější je nakupovat jen na prověřených místech.

Ověření v aplikaci pomáhá poznat, co potvrzujete
Ověření v aplikaci dnes bereme jako automatický klik. Pípne notifikace, přiložíme prst na čtečku
nebo zadáme kód a je to. Jenže toto potvrzení v aplikaci není jen formalita, je to vaše poslední
kontrola před akcí.

Stává se to v krizových situacích, kdy vám například volá podvodník a tvrdí, že jsou vaše peníze
v ohrožení a musíte je přemístit. Využije váš stres a pošle vám požadavek na potvrzení.

Vždycky vteřinu počkejte a na displeji si přečtěte, co vlastně schvalujete. Je tam
napsáno „Schválení přihlášení“ nebo „Odeslání platby 50 000 Kč“? Autorizační kód a biometrie jsou
váš souhlas včetně podpisu. Když si text opravdu přečtete, poznáte, na čem jste.

Blokace karty zastaví další škodu
Ztratili jste peněženku? Zaznamenali jste podezřelou platbu z druhého konce světa? Nebo jste
v chvatu zadali údaje z karty na stránce, která se ukázala jako podvodná? Žádnou paniku.
Nejrychlejší záchrannou brzdou je okamžitá blokace karty.

Díky aplikaci My Air nemusíte nikam zdlouhavě volat. Kartu můžete buď dočasně
zamknout (například když nevíte, jestli jste ji nenechali v bundě nebo v autě), nebo ji hned trvale
zablokovat, pokud víte, že je pryč. Zamknout kartu, a dokonce ji i znova odemknout, zvládnete na
dva kliky. Zneužití karty tak můžete zabránit dřív, než útočník stihne cokoli utratit.

Kontrola plateb pomáhá odhalit problém včas
Podvodníci na to málokdy jdou rychle a okatě. Nepokusí se strhnout hned 50 tisíc najednou, protože
vědí, že by vás to hned trklo. Místo toho zkouší drobné platby, třeba 25 Kč nebo 1 euro. Zjišťují tak,
jestli je karta aktivní a jestli si toho všimnete.

Pravidelná kontrola transakcí zabere minutu týdně. Stačí si v aplikaci projet seznam útrat a mrknout
na obchodníky. Pokud narazíte na neznámou platbu, na nic nečekejte. Tato platba může
být podvod a je potřeba kartu zamknout a dát nám vědět.

https://www.airbank.cz/co-vas-nejvic-zajima/zamknuti-a-odemknuti-karty-a-nalepky/
https://www.airbank.cz/bezpecnost/podvody/


Jak si bankovnictví nastavit bezpečněji
Abyste na bezpečnost nemuseli myslet každý den, udělejte si bezpečnostní nastavení v aplikaci hned.
Tady je seznam několika jednoduchých kroků:

Nastavte si rozumné limity: Pro běžné útraty držte limity níž, zvedejte je jen při velkých
nákupech.
Zapněte si notifikace: O každé platbě i pohybu na účtu budete hned vědět.
Mějte po ruce možnost blokace: Zkuste si v aplikaci najít, kde je tlačítko na zamknutí karty,
ať v krizové situaci netápete.
Kontrolujte uložené karty: Projděte si e-shopy a předplatná, kde máte uložené údaje o kartě,
a smažte ty, které už nepoužíváte.
Čtěte potvrzení: Při ověřování v aplikaci si vždycky zkontrolujte částku i typ operace.

Shrnutí: bezpečnostní funkce používejte dřív, než je budete
potřebovat
Nejlepší ochrana před podvody je ta, kterou máte připravenou předem. Limity, notifikace, chytré
ověřování a rychlá blokace tu nejsou od toho, aby vám komplikovaly život. Mají smysl právě proto, že
v krizové situaci šetří čas, nervy i vaše úspory.

Nakoukněte do svého bankovnictví ještě dnes, nastavte si funkce podle sebe a užívejte si bezpečné
placení v naprostém klidu.

Tento článek má obecnou povahu a slouží pouze k informativním účelům. Článek nenahrazuje
odborné ani právní poradenství. Každá situace je individuální, a proto v případě nejasností
doporučujeme konzultaci s příslušným odborníkem.

https://www.airbank.cz/novinky/bezpecnostni-funkce-v-airbank

https://www.airbank.cz/co-vas-nejvic-zajima/prehled-ulozenych-karet/
https://www.airbank.cz/novinky/bezpecnostni-funkce-v-airbank

