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We wrześniu zapraszamy na Tydzień z Analizą Funkcjonowania Bibliotek (AFB) – trzy
wydarzenia pokazujące możliwości wykorzystania danych w rozwoju bibliotek, zarządzaniu
nimi oraz poznawaniu potrzeb użytkowników.

15 września | Dobre decyzje zaczynają się od danych
Seminarium „Dobre decyzje zaczynają się od danych – jak Analiza Funkcjonowania
Bibliotek wspiera rozwój bibliotek” | godz. 11.00–14.00
Strona projektu

Porozmawiamy o praktycznym wykorzystaniu danych AFB, doświadczeniach i oczekiwaniach
bibliotek uczestniczących w projekcie oraz jego dalszym rozwoju. W programie znajdą się m.in.
wyniki badania opinii bibliotek o AFB, panel poświęcony danym finansowym, wykorzystanie danych
w strategicznym rozwoju bibliotek oraz zagadnienie rzeczywistego zasięgu usług bibliotecznych.

16 września | Dane dla dyrektora i organizatora
Szkolenie „AFB w zarządzaniu biblioteką – dane dla dyrektora i organizatora” | godz.
11.00-12.00
Strona projektu

Spotkanie skierowane jest zarówno do dyrektorów bibliotek publicznych, jak i ich
organizatorów – jednostek samorządu terytorialnego. Pokażemy, jak dane AFB mogą wspierać
zarządzanie biblioteką, ale także służyć organizatorom do oceny sytuacji bibliotek, identyfikowania
ich potrzeb, określania priorytetów oraz podejmowania decyzji dotyczących m.in. finansowania,
zatrudnienia, infrastruktury, rozwoju usług i organizacji lokalnej sieci bibliotecznej.

18 września | Użytkownicy bibliotek – tego o nich nie wie
nawet AI
Webinarium „Jak badać potrzeby i satysfakcję użytkowników” | godz. 10.00–11.00
Strona projektu

Jak dowiedzieć się, czego naprawdę potrzebują użytkownicy? Pokażemy, jak z wykorzystaniem
gotowych narzędzi przeprowadzić badanie potrzeb i satysfakcji, analizować jego wyniki i przekładać
je na konkretne działania. Porozmawiamy również o tym, w jaki sposób AI może wspierać proces
badawczy – i czego bez bezpośredniego kontaktu z użytkownikiem nadal nie jesteśmy w stanie się
dowiedzieć.

Zapraszamy na wybrane spotkanie lub na cały Tydzień z AFB.
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