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Apple sa v rámci reklamnej kampane „Relax, it’s iPhone“ snaží ukázať, že jeho smartfóny
zvládnu aj náročné situácie. Jeden z billboardov v Miláne však namiesto pozornosti na
odolnosť zariadenia vyvolal kritiku. Podľa portálu PhoneArena ho teraz spoločnosť v reakcii
na kritiku sťahuje.

V čom bol billboard kontroverzný?
Reklama zobrazovala malé dieťa držiace Apple iPhone 17 Pro, ktorý bol zašpinený detskou
výživou. Nechýbal ani slogan „Tutto ok, è iPhone“, teda „Všetko je v poriadku, je to iPhone“.
Krátko po umiestnení billboardu na ulici Via Melchiorre Gioia sa na reklamu sťažoval jeden z
obyvateľov Milána. Poukázal na to, že môže pôsobiť ako normalizovanie používania smartfónu
ako elektronickej opatrovateľky.

Talianska organizácia AGIA následne podnet postúpila viacerým regulačným orgánom, ktoré mali
posúdiť prípadné porušenie pravidiel. Apple sa napokon rozhodol reklamu odstrániť ešte pred
prijatím rozhodnutia. Pôvodný motív nahradil obrázkom iPhonu, ktorý skončil v piesku.
Posolstvo kampane tak zostalo zachované, no reklama už nezobrazovala malé dieťa so smartfónom v
ruke.

Mohlo by vás tiež zaujímať:

Zákazníci si za smartfóny radi priplatia. Kto je jasným kráľom trhu?
Séria Google Pixel 11 dostala potichu vylepšenie, ktoré nám výrazne zjednoduší používanie
Fairphone 6+ bude predstavený už budúci týždeň. Prinesie mierne vylepšenia a vyššiu cenu

K billboardu sa kriticky vyjadril aj psychoterapeut Alberto Pellai. Označil ho za „obrovskú
provokáciu“ a upozornil na možné negatívne dôsledky používania digitálnych zariadení v ranom
veku. Zároveň pripomenul odporúčania Talianskej pediatrickej spoločnosti, podľa ktorých by
deti mladšie ako 13 rokov nemali mať smartfón na osobné používanie. Apple sa k celej
situácii ani po stiahnutí billboardu verejne nevyjadril.
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