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BRATISLAVA – 14. 08. 2026: Úhrada cez QR kódy sa stáva vyhľadávaným štandardom pre
zákazníkov aj podnikateľov – od 1. mája nimi zákazníci zaplatili už za viac ako 12 miliónov
eur. Nový typ bezhotovostného platenia priniesol zákazníkom plnú kontrolu nad platbou a
vysokú úroveň bezpečnosti, podnikateľom zase možnosť prijímať bezhotovostné platby bez
dodatočných poplatkov.

Štátne riešenie QR platieb bolo spustené 1. mája 2026 ako jedna z možností, ktorou môžu obchodníci
zákazníkom umožniť bezhotovostnú úhradu. Za 3,5 mesiaca fungovania sa už uskutočnilo takmer
290-tisíc platieb a ich celková hodnota prekročila hranicu 12 miliónov eur. Rekord padol aj včera, 13.
augusta 2026, keď sa uskutočnilo 4 521 transakcií – najviac od spustenia systému do produkčnej
prevádzky.

„Dvanásť miliónov eur zaplatených prostredníctvom QR kódov je ďalším potvrdením úspešnosti tohto
riešenia. Napriek tomu pretrvávajú niektoré obavy spojené s jeho používaním. V skutočnosti však ide
o jednoduchý a bezpečný spôsob úhrady, pri ktorom majú zákazníci platbu plne pod svojou
kontrolou. Štátne riešenie zároveň podnikateľom umožňuje prijímať bezhotovostné platby bez
dodatočných poplatkov,“ uviedol prezident finančnej správy Jozef Kiss.

Finančná správa preto uvádza na pravú mieru najčastejšie mýty spojené s týmto spôsobom úhrady:

Mýtus 1: Naskenovaním QR kódu mi môžu okamžite stiahnuť peniaze z účtu

Realita: Samotné naskenovanie QR kódu neznamená automatické odoslanie peňazí. Po jeho načítaní
sa údaje predvyplnia v bankovej aplikácii, zákazník ich skontroluje a až následne platbu autorizuje
spôsobom nastaveným vo svojej banke. Bez jeho potvrdenia sa úhrada neuskutoční.

Mýtus 2: QR platba je oveľa nebezpečnejšia ako platba kartou

Realita: Ide o dva odlišné spôsoby platenia. Pri QR platbe zákazník neposkytuje číslo platobnej karty,
CVC kód ani dátum jej platnosti. Eliminuje sa tak riziko, že by niekto bez jeho vedomia údaje z karty
odpísal, odfotil alebo získal pomocou nepovoleného zariadenia.

QR platba zároveň nevyžaduje manuálne prepisovanie údajov – celý proces prebieha priamo v
bankovej aplikácii a samotnú úhradu vždy autorizuje zákazník. Z pohľadu ochrany kartových údajov
tak QR platby predstavujú bezpečnejší spôsob platenia v porovnaní s platbou prostredníctvom karty.

Mýtus 3: Naskenovaním platobného QR kódu si môžem do telefónu stiahnuť vírus

Realita: Platobný QR kód vytvorený v rámci štátneho riešenia obsahuje údaje potrebné na
uskutočnenie úhrady a je určený na načítanie bankovou aplikáciou. Nejde o internetový odkaz,
prostredníctvom ktorého by sa do telefónu mohol stiahnuť škodlivý softvér.

Obozretnosť je však potrebná pri iných QR kódoch mimo tohto platobného procesu – tie môžu
používateľa presmerovať na podvodnú internetovú stránku, ktorej cieľom môže byť získanie



prihlasovacích, osobných či platobných údajov. Takéto QR kódy však nemožno zamieňať s platobným
QR kódom vytvoreným v rámci štátneho riešenia.

Mýtus 4: Na QR platby potrebujem ďalšie zariadenie a musím platiť poplatky

Realita: Štátne riešenie QR platieb je pre podnikateľov dostupné bez poplatkov a nevyžaduje ďalšie
platobné zariadenie. Obchodník ho môže využívať ako alternatívu k platobnému terminálu alebo ako
doplnkovú možnosť popri platbe kartou. Výhodné je preto najmä pre menšie prevádzky, sezónnych
predajcov či podnikateľov na trhoch.

Podnikateľ môže prostredníctvom bezplatnej aplikácie Virtuálna registračná pokladnica 2 (VRP2)
zaevidovať tržbu, vytvoriť QR kód a po zaplatení dostať informáciu o prijatej úhrade priamo do
pokladnice. Zákazník potrebuje na zaplatenie iba smartfón s pripojením na internet a mobilnú
aplikáciu banky, ktorá QR platby podporuje.

Banky zároveň do konca roka 2027 neúčtujú podnikateľom poplatky za zasielanie notifikácií o
prijatých bezhotovostných platbách, ak využívajú technické riešenie finančnej správy.

Podrobné návody, legislatívne usmernenia, inštruktážne videá a odpovede na najčastejšie otázky sú
dostupné na portáli finančnej správy v časti QR platby a na stránke www.info-qrplatby.sk. Na
overovanie a sledovanie QR platieb slúži portál www.kdejemojaplatba.sk. Ďalšie informácie
poskytuje call centrum finančnej správy na telefónnom čísle 048/4317 222, voľba 4.

Finančná správa je orgánom štátnej správy v oblasti daní, poplatkov a colníctva. Úlohou FS je výber
daní a cla s cieľom zabezpečiť príjmy do štátneho rozpočtu SR a EÚ. Finančná správa je modernou
proklientsky orientovanou inštitúciou s cieľom zintenzívniť elektronickú komunikáciu. Viac informácií
nájdete na www.financnasprava.sk.
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