Bpost en Oostende lanceren eerste Bbox City
Network: minder druk op de stad en tal van
exira diensten
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Bpost lanceert in Oostende het eerste Bbox City Network, een fijnmazig netwerk dat samen
met steden wordt uitgebouwd en dat bewoners, lokale overheid, handelaars en bezoekers
meer flexibiliteit biedt, terwijl het tegelijk helpt om de druk op mobiliteit en publieke
ruimte te verminderen. "Als stad willen we meewerken aan slimme oplossingen om de groei
van pakjesleveringen op te vangen en tegelijk de bereikbaarheid, mobiliteit en leefbaarheid
van Oostende te versterken", klinkt het bij Oostends burgemeester John Crombez.

De explosieve groei van online shopping verandert onze steden ingrijpend. Het huidige model,
waarbij pakjes één voor één aan huis worden geleverd, vergroot problemen zoals uitstoot en
verkeersdruk. De oplossing is niet minder leveren, maar wel stadslogistiek slimmer organiseren
zodat bereikbaarheid, leefbaarheid en dienstverlening hand in hand blijven gaan. Tegenover een
thuislevering leidt een pakjeslevering in een automaat tot bijna de helft minder CO2.

De stad Oostende piloteert samen met Bpost en wordt de eerste Bbox City. Met het Bbox City
Network zullen de stad Oostende en Bpost de logistieke druk op de stad verminderen, door de
distributie van pakjes meer te stroomlijnen. Doel is minder versnippering, een zeer dicht netwerk
van afhaalpunten en meer gedeelde logistieke infrastructuur.

Laurens Himpe, Chief Automated Parcel Officer bij Bpost: “De Oostendenaars
vinden massaal hun weg naar onze Bboxen. De cijfers bewijzen dat: het aantal pakjes dat
de laatste 12 maanden in Oostende in een automaat werd geleverd is verdubbeld, tov het
jaar daarvoor. Dankzij het open netwerk zal nu ook een speler als DHL zijn pakjes in
Oostende in de Bboxen kunnen leveren. Met het geintegreerde netwerk als logistieke
ruggengraat van de stad, geven we nu al vorm aan de stadslogistiek van de toekomst."

Een afhaalpunt op wandelafstand in alle wijken

In Oostende staan vandaag al 20 Bboxen, de komende maanden komen er nog een tiental bij, en dit
zowel op privaat als op publiek terrein. Daarna kan het netwerk nog verder worden uitgebreid, in
functie van de capaciteitsnoden. De automaten bieden tal van extra mogelijkheden voor zowel de
handelaars als de stadsbewoners; Zo kunnen Oostendenaars in alle wijken hun pakjes 24/7 op
wandel- of fietsafstand ophalen of verzenden. Naast de Bboxen zijn er tevens het postkantoor, en 14
post- en pakjespunten, waar Oostendenaars die liever bediend worden door een persoon terecht
kunnen tijdens de openingsuren.

John Crombez, burgemeester van Oostende: "De manier waarop we pakjes
ontvangen en versturen verandert snel, en dat heeft ook een impact op onze stad. Wij
willen meewerken aan slimme oplossingen om de groei van pakjesleveringen op te
vangen en tegelijk de bereikbaarheid, mobiliteit en leefbaarheid van Oostende te
versterken. Het Bbox City Network maakt het voor inwoners makkelijker om pakjes
dichtbij en op hun eigen moment op te halen of te verzenden, terwijl we tegelijk zorgen
voor minder verkeer en de druk op onze publieke ruimte beperken."



Extra mogelijkheden voor bewoners en handelaars

Dankzij de dienst Rent & Store kan iedereen ook kluisjes in de Bboxen reserveren om persoonlijke
spullen door te geven of veilig te bewaren.

Ook de lokale middenstand krijgt dankzij het Bbox City Network nieuwe mogelijkheden. Via de
dienst Shop & Collect kunnen handelaars bestellingen klaarleggen voor hun klanten in de kluisjes
van de Bboxen. Onder meer een apotheek en een lokale brouwerij kiezen er ook in Oostende al voor
om op die manier hun koopwaar de klok rond beschikbaar te maken.

John Crombez, burgemeester van Oostende:"Het vernieuwde pakjessysteem brengt
verschillende logistieke spelers samen en zo vermijden we dat verschillende voertuigen
dezelfde straten doorkruisen. Dat is goed voor de bereikbaarheid en leefbaarheid van
onze stad én biedt extra mogelijkheden voor lokale handelaars. Een fijnmazig netwerk in
de wijken zorgt bovendien voor meer gemak en flexibiliteit voor inwoners. Oostende wil
samen met Bpost tonen hoe stadslogistiek slimmer en efficienter kan worden
georganiseerd. Dat we als eerste stad deze samenwerking mee vormgeven, is dan ook
een mooie stap.”

Het Bbox stadslabel maakt de samenwerking zichtbaar

Het Bbox stadslabel toont dat de stad bewust kiest voor slimme, toegankelijke en duurzame
stadslogistiek. Het label maakt de samenwerking tussen Bpost en het lokaal bestuur zichtbaar voor
inwoners, handelaars en bezoekers. Het zal te zien zijn op alle Bboxen, bij handelaars en alle
deelnemende partijen.
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