Hilfe, ich kann mich nicht mehr einloggen!

16.7.2026 - | Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Niirnberg

Studieren an der FAU geht nicht ohne einen Zugang zu campo oder StudOn. Die Logins
funktionieren ab dem 16. Juni fir studentische Hilfskrafte allerdings nur noch, wenn eine
Multi-Faktor-Authentifizierung aktiviert wurde. Viele kennen das mit dem zweiten Faktor
vom Onlinebanking oder Bezahldiensten wie Paypal.

Die Daten an der FAU sicherer machen

Ein GrofSteil der Cyberangriffe auf Universitaten hatte verhindert werden konnen - mit Multi-Faktor-
Authentifizierung (MFA). MFA erhoht die Sicherheit, weil neben dem Passwort ein weiterer
Nachweis der Identitat erforderlich ist, sodass gestohlene Passworter allein nicht ausreichen. Das
funktioniert zum Beispiel mit einer App, die alle 30 Sekunden einen neuen Zahlencode generiert.
Deswegen wurden alle studentischen Hilfskrafte gebeten, sich MFA bis zum 15. Juli einzurichten.

Die Deadline am 15. Juli betrifft alle als studentischen Hilfskrafte an der FAU eingestellten
Personen. Die Hilfskrafte der Zentralen Universitatsverwaltung sind als Tarifkrafte eingruppiert und
haben bereits auf MFA umgestellt. Fur alle Studierenden unabhangig von einem Arbeitsverhaltnis
ist die Umstellung noch bis zum 15. November moglich - aber warum nicht jetzt 10 Minuten
investieren und MFA direkt aktivieren! So geht’s.
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