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Léto je v plném proudu a koupalisté i prirodni vodni plochy praskaji ve Svech. S pobytem u
vody ale nejsou spojeny jen prijemné chvile. Staci chvilka nepozornosti a letni pohodu
muze vystridat uraz, kradez nebo zdravotni komplikace zpusobené napriklad sinicemi. Jaka
mate v podobnych situacich prava a na co si dat pozor, abyste si z koupani neodnesli vic
starosti nez zazitka?

Kdo odpovida za draz na koupalisti?

Pribéhy lidi, kter po jizdé na toboganu skoncili se zlomenou nohou nebo si po skoku do bazénu
zpusobili vazné zranéni, nejsou ni¢im vyjime¢nym. K Grazu pritom muze dojit i mnohem prostéji -
treba po nestastném uklouznuti na mokré dlazbé. Kdo za takovou Gjmu odpovida?

,T0, kdo odpovida za tiraz na koupalisti, se vZdy odviji od konkrétnich okolnosti. Klicové je, zda ke
zranéni doslo neopatrnosti ¢i nedodrzenim provozniho rddu ze strany ndvstevnika anebo se jednalo o
pochybeni provozovatele, napriklad nedodrzeni bezpecnostnich ¢i technickych pravidel,” rika
Eduarda HeksSova, reditelka spotiebitelské organizace dTest.

Jestlize si touto optikou rozebereme uklouznuti na koupalisti, pak mda navstévnik povinnost
prizpusobit svou chiizi mokrému a kluzkému okoli bazénu, tedy pohybovat se dostate¢né opatrné.
Pokud kolem bazénu navstévnik béhé a poté uklouzne, ndhrady Gjmy se pravdépodobné nedomuze.
Odpovédnost provozovatele si 1ze predstavit v pripadé, kdy by napriklad povrch okolo bazénu
neodpovidal technickym normam. Provozovatel koupaliSté by v takovém pripadé mohl byt povinny
hradit vzniklou Gjmu.

Za odlozené véci (ne)rucime?

Uz jste se setkali s napisem ,Za odlozené véci neru¢ime” u skrinék na koupalistich? Pak byste méli
védeét, ze se provozovatel koupalisté takto své odpovédnosti zprostit nemuze. Je totiz odpovédny za
ztratu Ci poskozeni véci, kterou zakaznik odlozil na misté k tomu urCeném, napriklad prave v
uzamykatelnych skrinkach. A co kdyz jsou skrinky plné? Pak provozovatel muze odpovidat i za véci,
které si odlozite na misté k tomu obvyklém, napriklad na lehatku.Za véci odlozené na obvyklém misté
odpovida provozovatel i v pripadé, ze zadné misto k odkladani véci neurcil.

LAni provozovatel véak neodpovidd za vsechny situace - napriklad mize namitat, Ze nékteré véci se
obvykle na koupalisté nenosi nebo ze ke skodé prispel sam ndvstévnik,” upresiuje HekSova.
Odpovédnost se navic neuplatni ani ve chvili, kdy ma navstévnik véc pod svym bezprostrednim
dohledem.

Jak poznat vhodna mista ke koupani?

A co kdyz byste radéji nez na prirodni koupalis$té vyrazili nékam do prirody? Koupat se muzete
vSude, kde to neni zakézano, v nékterych pripadech to vSak bude na vase vlastni nebezpeci. Pokud
byste se radi koupali s jistotou, Ze dana voda neni vyznamneé znecisténa a neobsahuje ani sinice,



pomoci vam miize seznam mist vydany Ministerstvem zdravotnictvi, na nichz je kazdoro¢né
monitorovana jakost vody. Kvalitu vody poté muzete zkontrolovat na strankach prislusné krajské
hygienické stanice, pripadné na www.koupacivody.cz.

Provozovatelé prirodnich koupaliSt maji také povinnost informovat o tom, Ze voda nespliuje
pozadovanou jakost. Pokud se pri vstupu na koupalisté plati vstupné, musi byt informace o znecisténi
vyvésena u vsech pokladen. Jestlize se vstupné na koupani nevybira a pokladny chybéji, musi byt
informace o znecisténi vyvésena na viditelném misté blizko koupalisté. V pripadé, ze by provozovatel
neinformoval o zavadnosti vody a vam by koupéni v ni zpusobilo zdravotni 4jmu, mize za ni
odpovidat a byt povinen ji nahradit.

Kontakt pro média:
Lucie Korbeliusova, media@dtest.cz, tel.: +420 604 556 874

dTest, 0.p.s. je nejvétsi eskou spotrebitelskou organizaci, kterd v CR piisobi jiz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produkti, varovani pred nebezpecnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava uc¢inné uplatnovat. dTest je
soucasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotrebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci dTestu nejruznéjsi spotrebitelské problémy,
a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz statisice
spotrebitell a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledavanéjsi cestou k reseni
potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.
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