So wehren sich Kunden gegen Kreditwucher

12.6.2026 - Christoph Herrmann | Stiftung Warentest

Hunderttausende von Bankkunden stecken in teuren Krediten fest. Oft hilft ein Widerruf.
Ein Kredit der Targobank war als wucherahnliches Rechtsgeschaft nichtig.

Ratenkredite verteuern sich durch Gebiithren und Restschuldversicherungen in vielen Fallen heftig.
Banken verdienen an hohen Zinsen, aber auch durch Kettenkredite, an Restschuldversicherungen,
aullerdem durch Rechentricks. Wir erklaren, wie das funktioniert. Positiv: Nach
verbraucherfreundlichen Urteilen des Europaischen Gerichtshofs 2020 konnen Verbraucher bis
dahin abgeschlossene Kreditvertrage stets auch Jahre nach dem Vertragsschluss noch widerrufen.
Spater abgeschlossene Kreditvertrage sind zuweilen auf Dauer widerruflich. Wir erklaren die Rechts-
lage. Fast immer konnen Anwalte die Restschuld um viele Tausend Euro senken. Wo Kredit-
forderungen doch Bestand haben, konnen Verhandlungen eine Verringerung der Restschuld bringen
oder eine Privatinsolvenz zur Schuldbefreiung fuhren.

Manche Kreditvertrage sind sittenwidrig. Verbraucheranwalte stoppen solche kostspieligen
Vertrage oft. Sogar bei Immobilienkrediten wie jungst bei einem Vertrag der BNP Paribas gibt es
zuweilen Wucherzinsen. Das Landgericht Dusseldorf sah in einem Kreditvertrag der Targobank ein
wucherahnliches Rechtsgeschaft und erklarte ihn fur nichtig. Wir schildern, wie Gerichte
unanstandig teure Kreditvertrage beurteilten.

So treiben Banken und Sparkassen die Kosten in die Hohe

Welchen Zinssatz Verbraucher fur einen Kredit zahlen mussen, hangt vor allem davon ab, wie hoch
Banken und Sparkassen das Risiko einschatzen, ihr Geld nicht zuruckzubekommen. Je schlechter die
Bonitat, desto hoher der Zins. Anders ausgedruckt: Je notiger Kunden den Kredit brauchen, um so
teurer wird er.

Kettenkredite: Ruinose Zinseszinsfalle

So werden Ratenkredite zum Teufelskreis: Bei zusatzlichem Finanzbedarf vergeben Banken und
Sparkassen gern einen neuen Kredit. Ein Teil davon dient dann dazu, den alten Vertrag abzulosen.
Dabei verschwinden die Alt-Zinsen in der Einmalzahlung zur Ablosung des Altkredits. Die ist als Teil
der Kreditsumme im Rahmen des Neukredits jedoch auch wieder von den Kreditnehmern zu
verzinsen. Auf diese Weise laufen reichlich Extrazinsen auf.

Restschuldversicherung: Banken profitieren doppelt

Restschuldversicherungen springen ein, wenn ein Kreditnehmer stirbt, manchmal auch, wenn

er arbeitsunfahig oder arbeitslos wird. Die Kosten haben die Kreditnehmer zu tragen. Wie teuer das
ist, hatte das Institut fiir Finanzdienstleistungen (iff) im Jahr 2019 anhand zahlreicher Falle uiber-
pruft. Danach kosten Restschuldversicherungen, die bei Abschluss eines Kreditvertrags angeboten
werden, bis zu neun Mal mehr als ein vergleichbarer, separat angebotener Vertrag. Fur Banken ist
das ein gutes Geschaft: Bis tiber 50 Prozent des Versicherungsbeitrags kassieren sie bei Abschluss
von Restschuldversicherungsvertragen als Provision. So berichtet es die Bundesanstalt fiir Finanz-
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dienstleistungsaufsicht Bafin.

Beispiel. Ein Easy-Credit-Vertrag von 2011. Effektivzins ohnehin schon: 9,98 Prozent.
Kreditsumme: 26 629,85. Ausgezahlt wurden aber nur 25 000 Euro. Der Rest ging als Pramie an den
Anbieter Restschuldversicherung. Effektivzins nur unter Berlicksichtigung des ausgezahlten Betrags
bei planmafiger Ratenzahlung: Stolze 11,7 Prozent. Rechnet man auch 50 Prozent des Restschuld-
versicherungsbeitrags, wie sie Versicherungen oft als Provision an die Bank zahlen, noch zugunsten
der Bank in die Easy-Credit-Verzinsung ein, liegt sie bei fast 12,7 Prozent.

Rechentricks: So werden Kredite noch teurer

Zusatzlich konnen Rechentricks den Vertrag teurer machen. Kreditsachverstandiger Torsten Rentel,
Bankkontakt AG in Berlin, hat denselben EasyCredit-Vertrag anhand der Kreditkontoauszuge und
der Vertragsunterlagen genau nachgerechnet. Sein Ergebnis: Tatsachlich liegt die Verzinsung
wegen kundenunfreundlicher Berechnung und Verbuchung der Zahlungen und Zahlungspflichten
noch viel hoher: Mit insgesamt 14,3 Prozent Zinsen wollte das Unternehmen seine beiden
Kreditnehmer zur Kasse bitten. Unter dem Strich hatte die Bank im Laufe von sieben Jahren knapp
40 000 Euro eingenommen und - bei 50 Prozent Provision vom Restschuldversicherer - knapp

26 000 Euro ausgegeben. Der Uberschuss in diesem Fall dann genau: 13 874,24 Euro.

Mit Verhandlungen die Restschuld driicken

Wenn Schuldner weder gentigend Einkommen noch Vermogen haben, sind Banken und Sparkassen
oft bereit, auf einen erheblichen Teil des ihnen zustehenden Geldes zu verzichten, wenn sie im
Gegenzug sofort jedenfalls einen Teil erhalten.

So entkommen Kreditnehmer der Schuldenfalle

Verbraucher im Vorteil

Die Rechtslage ist gunstig fiir Kreditnehmer. Verbraucher konnen bis Sommer 2020 abgeschlossene
Vertrage fast immer und spater manchmal auch Jahre nach Vertragsschluss noch widerrufen.
Mancher Vertrag ist wegen Wuchers oder Sittenwidrigkeit von vornherein nichtig. Verbraucher-
anwalte stoppen fast jeden uberteuerten Ratenkreditvertrag. Wer kein Geld fiir den Anwalt hat,
kann Beratungs- und Prozesskostenhilfe beantragen. Helfen konnen auch Schuldnerberater und
Verbraucherzentralen.

Widerruf von Vertragen

Fir fast alle Ratenkreditvertrage - aulSer Immobilienkreditvertragen - steht inzwischen fest:
Verbraucher konnen sie auch Jahre nach dem Vertragsschluss noch widerrufen. Rechtlicher
Hintergrund: Die Richter am Europaischen Gerichtshof in Luxemburg halten sowohl die in Deutsch-
land uber viele Jahre hinweg ublichen Informationen zum Widerrufsrecht als auch die zum Verzugs-
zinssatz (,Funf Punkte uber dem Basiszinssatz") fur unzureichend.

Europaischer Gerichtshof, Urteil vom 26.05.2020

Aktenzeichen: C-66/19

Verbraucheranwalte: Gansel Rechtsanwalte, Berlin
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Europaischer Gerichtshof, Urteil vom 09.09.2021
Aktenzeichen: C-33/20, C-155/20 und C-187/20

Gegenangriff nach Widerruf

Mehr noch: Nach dem Widerruf konnen Verbraucher zum Gegenangriff ibergehen: Die Bank muss
nach dem Widerruf namlich nicht nur den Vertrag riickabwickeln. Sie muss auch herausgeben, was
sie mit dem Geld der Kunden erwirtschaftet hat. Dabei ist laut Bundesgerichtshof von Zinsen in
Hohe von funf Punkten uber dem Basiszinssatz auszugehen. Wie sehr sich das lohnt, zeigt ein Fall
aus Berlin: Ein Ehepaar hatte sich im Jahr 2009 von der Credit Euro Bank 6 000 Euro geliehen. 12
Raten und ein Jahr spater war der Kredit getilgt. Im Jahr 2014 widerrufen sie den grob fehlerhaften
Vertrag. Urteil des Amtsgerichts Frankfurt am Main im Jahr 2017: Die Bank hat den Eheleuten fur
die Nutzung der Kreditraten fast 1 600 Euro zu zahlen - zuziglich Zinsen in Hohe von funf Punkten
uber dem Basiszinssatz. So werden selbst teure Wucherkredite fur Banken zum Verlustgeschaft.

Biuindnis gegen Wucher

Das Institut fur Finanzdienstleistungen (iff) und die Verbraucherzentralen Hamburg und Sachsen
haben das unter stopwucher.de erreichbare Bundnis gegen Wucher gegrundet. Die
Verbraucherschutzer wollen eine Verscharfung der Bewertung von Kreditvertragen erreichen. Die
Gerichte berucksichtigen Extras wie die Restschuldversicherung bisher nicht, wenn sie prufen, ob
ein Kredit sittenwidrig iiberteuert ist. Sie vergleichen allein die Zinssatze. Das Bundnis will

den Wucherparagraphen im Birgerlichen Gesetzbuch auch wegen Restschuldversicherungen und
unter Berucksichtigung von Provisionen zur Geltung bringen. Danach waren insbesondere viele
Kredite der Targobank und der Santander Consumer Bank wegen Wuchers nichtig.

Spektakulare Falle

Die Stiftung Warentest zeigt Falle, in denen Verbraucheranwalte ihre Mandanten von
Kreditschulden befreit oder die Restschuld erheblich gesenkt haben. Entsprechend mussen die
Kreditnehmerinnen oder Kreditnehmer wenig bis gar nichts mehr zahlen. Lesen Sie Details zu den
Urteilen.

e Kreditwucher bei Targobank. Ein typischer Fall: Ein Angestellter mit geringem Gehalt
nahm bei der Targobank einen Kredit uber 15 000 Euro auf. Seine finanziellen Schwierig-
keiten blieben. Wenige Monate spater bot die Bank ihm einen neuen Kredit an. Das Netto-
Darlehen lag nun bei 22 600 Euro. Hinzu kamen 6 827,52 Euro Beitrag fur eine Restschuld-
versicherung. Gesamtkredit also: 29 427,52 Euro. Der Kreditnehmer sollte 83 Monatsraten in
Hohe von 598 Euro und zum Abschluss nochmal 565,63 Euro, insgesamt also: 50 199,63 Euro
an die Bank zahlen.

Von der Auszahlung des Kredits blieb nicht viel tibrig. Den GrofSteil des Geldes nahm die Targo-
bank, um den vorhergehenden Kredit abzulosen und das Soll auf dem Girokonto
auszugleichen. Der Bruder des Mannes war entsetzt. Er motivierte ihn, die Anwaltskanzlei
Lenné in Leverkusen einzuschalten, um den Vertrag so schnell wie moglich wieder
loszuwerden. AulSergerichtlich lasst sich die Targobank nicht dazu bewegen, die
Verpflichtungen auf ein traghares MafS zu reduzieren. Rechtsanwaltin Anna-Christina vom
Brocke beantragt daraufhin beim Landgericht Duisseldorf festzustellen, dass der Vertrag
nichtig ist.
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Mit Erfolg: Es handele sich um ein wucherahnliches Rechtsgeschaft, urteilte Richter Dr. Albert
Schmitz am Ende. Marktzinssatz fiir Verbraucherkredite war 9,11 Prozent und der Klager
sollte 17,38 Prozent zahlen - uber 90 Prozent mehr. Wucher nehmen die Gerichte allerdings
meist erst an, wenn der Zinssatz um 100 oder mehr Prozent uberhoht ist. Die Targobank habe
ihre Interessen bei der Umschuldung ohne Riicksicht auf die ihres Kunden durchgesetzt,
argumentierte der Richter. Der neue Kredit war viel teurer als der erste Vertrag. Der Zinssatz
lag wohl sogar héher als der, den der Klager fiir die Uberziehung seines Girokontos bei der
Targobank zahlen musste. Unter diesen Umstanden sei der Vertrag als wucherahnliches
Rechtsgeschaft nichtig, auch wenn der Zinssatz allein die Wuchergrenze noch nicht uberstieg.
Die Targobank legte zunachst Berufung ein, akzeptierte das Urteil des Landgerichts dann aber
doch noch. Ausgestanden ist der Streit damit immer noch nicht. Die vom Klager noch
auszugleichende Restschuld liege bei 5 903,20 Euro, meint die Bank. Es sind nur noch

3 737,19 Euro, ergab demgegenuber die Berechnung der Verbraucheranwaltin.

Landgericht Diisseldorf, Urteil vom Urteil vom 25.03.2026en: 13 O 134/25
Oberlandesgericht Diisseldorf, Beschluss vom 19.05.2026

Aktenzeichen: 1-14 U 98/26

Verbraucheranwaltin: Rechtsanwaltin Anna-Christina vom Brocke, Anwaltskanzlei Lenné
Leverkusenl

Ahnlicher Fall: Effektivzinsen in Hohe von 13,04 Prozent statt der damals iiblichen 6,52
Prozent kassierte die Targobank fir einen 2019 vergebenen Ratenkredit uber 25 000 Euro.
Hinzu kamen die Kosten fur eine teure Restschuldversicherung. Samt Zinsen sollte der
Schuldner am Ende 46 000 Euro an die Bank zahlen. Doch er kiindigte den Vertrag und trat
seine Rechte an die Verbraucherzentrale Sachsen als Mitglied im Bindnis gegen Wucher ab.
Die Verbraucherschutzer erhoben Klage wegen Wuchers und forderten die Erstattung von

5 503,83 Euro. In der mundlichen Verhandlung signalisierte das Landgericht Gorlitz: Die
Klage ist berechtigt. Daraufhin erkannte die Targobank die Forderung an. Es handele sich um
einen Einzelfall, bei dem die Bank das Verfahren aus prozessokonomischen Grunden einseitig
beendet habe, erklarte dazu ein Sprecher der Bank auf Nachfrage der Stiftung Warentest.
,Grundsatzlich orientieren wir uns bei der Konditionengestaltung an der Marktentwicklung
und an den einschlagigen Referenzzinssatzen. Entsprechend sind die mit unseren Kundinnen
und Kunden vereinbarten Zinssatze marktkonform®, erklarte er. Die Frage, ob es vergleich-
bare Falle gebe und die Bank nach dem Anerkenntnis des Wucherfalls auch anderen Kunden
Geld erstatte, beantwortete er nicht.

Landgericht Gorlitz, (Anerkenntnis-)Urteil vom 14.04.2022

Aktenzeichen: 5 O 299/20

Verbraucheranwalt: Dr. Achim TDDr. Achim Tiffe von Juest + Oprecht, Hamburg
Umschuldung mit hohen Kosten. Eine Frau aus Berlin hatte im Jahr 2016 einen alten
Kredit mit einem neuen Darlehen der Santander Bank abgelost. Sie lieh sich 17 373,03 Euro
bei einem Zinssatz von 6,774 Prozent. Zusatzlich hat die Bank nach Meinung der Anwalte der
Schuldnerin im Vertrag reichlich Kosten versteckt. Nachdem die Klagerin den Vertrag
widerrufen hatte, zogen sie vor Gericht. Mit Erfolg: Der Vertrag sei fehlerhaft und daher nach
dem Widerruf rickabzuwickeln, urteilte das Landgericht Berlin. Die Restschuld sinkt dadurch
erheblich.

Landgericht Berlin, Urteil vom 15.12.2021

Aktenzeichen: 10 O 52/21 (nicht rechtskraftig)

Klagerinanwalte: Hahn Rechtsanwalte, Hamburg

Halbierung der Restschuld. Ein Arbeiter hatte im Jahr 2003 bei der Norisbank AG einen
Kredit aufgenommen. Der reichte nicht lang. Es folgten zahlreiche weitere Vertrage. Immer
wenn das Geld knapp wurde, bekam der Verbraucher von der Teambank AG, wie das
Unternehmen inzwischen heilst, einen hoheren neuen Kredit. Ein Teil des Geldes diente zur
Ablosung des alten Kredits, der andere Teil stopfte die Locher in der Kasse des Mannes. Am
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Ende stand er bei der Bank mit itber 20 000 Euro in der Kreide. Allein die Restschuld-
versicherung fur den letzten Vertrag kostete fast 5 000 Euro. Als diese Versicherung sich
weigerte, wie versprochen die Raten ubernehmen, als ihr Kunde arbeitslos wurde, schaltete
der Schuldner Mayer & Mayer Rechtsanwalte in Freiburg ein. Sie widerriefen den Kredit-
vertrag. Der Widerruf ist wegen Fehlern im Vertrag auch Jahre nach seinem Abschluss noch
wirksam, urteilte das Landgericht Freiburg schliefSlich. Erfreuliche Folge: Die Schulden des
Arbeiters sind jetzt halbiert. Das Urteil ist jetzt rechtskraftig. Die Bank hatte zunachst
Berufung eingelegt, nahm diese aber wieder zuruck, nachdem das Oberlandesgerichts Karls-
ruhe signalisiert hatte: Das Urteil aus Freiburg ist korrekt.

Landgericht Freiburg, Urteil vom 02.04.2019

Aktenzeichen: 5 O 80/18

Oberlandesgericht Karlsruhe, (Hinweis-)Beschluss vom 27.01.2020

Aktenzeichen: 14 U 67/19

Verbraucheranwalt: Mayer & Mayer Rechtsanwalte, Freiburg

Weitere Einzelheiten zum Fall auf der Homepage der Kanzlei.

Kredit komplett zuriick. Ein Verbraucher hatte den Kauf von zwei Notebooks bei notebooks-
billiger.de mit einem Kredit uber rund 10 000 Euro bei der Hanseatic Bank GmbH & Co. KG
finanziert. Nachdem die Gerate trotz Nachbesserungsversuchen nicht richtig funktionierten,
widerrief er den Kreditvertrag. Das Landgericht Hamburg urteilte: Die Bank muss ihm Zinsen
und Raten, insgesamt fast 13 000 Euro erstatten und das Notebook zuriicknehmen. Grund: Im
Kreditvertrag fehlte die Falligkeit der Rate. Das Feld war leer geblieben. Rechtsanwalt Achim
Tiffe vermutet: Das war bei ganz vielen Hanseatic Bank-Krediten so. Nicht nur notebooks-
billiger.de, sondern auch zahlreiche weitere Handler vermittelten solche Kredite zur
Finanzierung von Kaufen.

Landgericht Hamburg, Urteil vom 21.06.2019

Aktenzeichen: 302 O 420/16

Verbraucheranwalt: Dr. Achim Tiffe von Juest + Oprecht, Hamburg

Weitere Einzelheiten zum Fall auf der Homepage der Kanzlei.
Restschuldversicherung fiir fast 12 000 Euro. Im Rahmen eines Ratenkreditvertrags der

Targobank, den das Landgericht Ravensburg zu beurteilen hatte, sollten die beiden
Kreditnehmerinnen 29 500 Euro Kredit erhalten und innerhalb von sechs Jahren insgesamt
59 195,69 Euro zurickzahlen. Beitrag fiir die Restschuldversicherung: 11 895,58 Euro, Kredit-
bearbeitungsgebuhr: weitere 1 117,68 Euro. Rechtsanwaltin Danja Rimmele aus Tettnang
setzte durch: Die beiden Kreditnehmerinnen durften den Kredit auch Jahre nach Vertrags-
schluss noch widerrufen. Es sei fur Verbraucher unklar, wann Vertragsschluss ist und damit
die Widerrufsfrist beginnt. Laut Vertragsbedingungen verzichteten Kreditnehmer namlich auf
den Zugang der Erklarung, dass die Bank das Vertragsangebot ihrer Kunden annimmt. Wann
die Bank den Kredit akzeptiert und die Widerrufsfrist zu laufen beginnt, konnen Kunden dann
nicht wissen, begriundeten die Richter ihr Urteil.

Landgericht Ravensburg, Urteil vom 02.04.2019

Aktenzeichen: 2 O 335/18

Verbraucheranwaltinnen: Rechtsanwaltin Danja Rimmele, Tettnang

Verbrauchergewinn. Wie bereits oben unter ,Gegenangriff nach Widerruf” berichtet: Die
Rickabwicklung nach Widerruf kann sogar einen satten Gewinn bringen. Das Amtsgericht
Frankfurt am Main verurteilte die Credit Euro Bank dazu, fast 1 600 Euro an ein Ehepaar zu
zahlen, das im Jahr 2014 einen Kredit uber 6 000 Euro aufgenommen, ihn innerhalb eines
Jahre getilgt und ihn ein weiteres Jahr spater wegen grob fehlerhafter Widerrufsbelehrung
widerrufen hatte.

Amtsgericht Frankfurt am Main, Urteil vom 13.06.2017

Aktenzeichen: 30 C 62/17 (20)

Verbraucheranwalt: Dirk Dametz, Frankfurt am Main
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e Sittenwidrige Zinsen bei Von Essen/BNP Paribas. Effektivzinsen in Hohe von 10,64
Prozent sollte ein Kreditnehmer fiir einen 2018 aufgenommenen und tiber das Grundbuch
abgesicherten Kredit der Von Essen Bank zahlen. Ublich waren laut Zinsstatistik der Bundes-
bank fiir solche Kredite seinerzeit 1,77 Prozent. Inzwischen ibernahm die franzosische Grol$-
bank BNP Paribas die kleine Bank. Die hohen Zinsen sollte der fruhere Von-Essen-Kunde
weiter zahlen. Er schaltete die Verbraucherkanzlei Juest + Oprecht in Hamburg ein. Die
verklagte wegen des geringeren Streitwerts und Prozesskostenrisikos zunachst den
Vermittler. Mit Erfolg: Der Zinssatz sei sittenwidrig iiberhoht und der Kreditvertrag daher
nichtig, urteilten die Richter am Landgericht Hamburg. Der Vermittler muss die Provision in
Hohe von 5 490 Euro zurtickzahlen. Jetzt fordert Rechtsanwalt Dr. Achim Tiffe von der Bank
Erstattung der uberhohten Zinsen und eine Neuabrechnung des Kredits.

Landgericht Hamburg, Urteil vom 07.03.2023
Aktenzeichen: 325 O 110/22
Verbraucheranwalt: Dr. Achim Tiffe von Juest + Oprecht, Hamburg

Weitere Einzelheiten zum Fall auf der Homepage der Rechtsanwalte.

Ganz ahnlich ein Fall aus dem Raum Bremen: Ein Immobilieneigner brauchte fur Renovierungs-
arbeiten an seinem Haus gut 50 000 Euro. Bei BNP Paribas erhielt er einen 55 000 Euro-
Kredit. 2 000 Euro gingen gleich an den Vermittler, 752,20 Euro an den Restschuld-
versicherer. Nominalzins: 9,53 Prozent, effektiv: 10,60 Prozent. Ein halbes Jahr spater
verkaufte er das Haus. Vom Erlos kassierte BNP Paribas fur die Ablosung des Kredits

76 109,42 Euro, darin enthalten iber 20 000 Euro Vorfalligkeitsentschadigung. Viel zu viel,
fand der Kreditnehmer und zog vor Gericht. Genau wie die Richter in Hamburg urteilten die in
Bremen: Der Zins liegt weit iUber dem Doppelten des fiir einen solchen Immobilienkredit
Ublichen und ist damit sittenwidrig. Der Vertrag ist damit nichtig und muss riickabgewickelt
werden. Ergebnis am Ende: BNP Paribas muss ihrem Ex-Kunden 28 918,77 Euro erstatten.
Landgericht Bremen, Urteil vom 09.11.2023

Aktenzeichen: 2 O 863/22

Klageranwalte: Rechtsanwalte und Rechtsanwaltinnen Schroder, Kuhne & Partner, Bremen
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