Ombudsman upozornuje na citlivou
komunikaci obecnich policii
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Zastupce verejného ochrance prav JUDr. Vit Alexander Schorm se obratil na Svaz mést a
obci Ceské republiky s doporucenim, které se tyka komunikace obecnich policii smérem k
verejnosti. Podnét reaguje na pripady, kdy se v policejnich svodkach nebo tiskovych
zpravach objevuji konkrétni informace o dusevnich diagndézach osob, které byly acastniky
resenych udalosti.

Podle zastupce ombudsmana je pri zverejiovani podobnych udaju potfeba zvySena opatrnost.
Uvadéni konkrétnich diagnoéz totiz muze predstavovat zbytecny zasah do soukromi dot¢enych osob a
zéroven prispivat ke stigmatizaci lidi s duSevnim onemocnénim. Verejnost si pak mize vytvaret
mylnou predstavu o spojitosti zdravotniho postizeni s nezddoucim chovanim nebo kriminalitou.

Ve svém dopise ombudsman zaroven upozornuje, Ze straznici obecnich policii nejsou odborné
zpusobili k uréovani ¢i interpretaci zdravotnich diagndz. Pri informovani verejnosti proto doporucuje
pouzivat spiSe popis konkrétniho chovani nebo situace, napriklad oznaceni , 0soba v nepriznivém
psychickém stavu“, ,osoba vykazujici znamky dezorientace” nebo ,0soba vyzadujici 1ékarskou
pomoc”.

Svaz mést a obci CR doporuéeni vetejného ochrance prav piedava ¢lenskym méstim a obcim jako
podnét k dalsSimu zkvalitnovani komunikace obecnich policii. Cilem je zajistit, aby poskytované
informace byly vécné, srozumitelné a profesionalni, zaroven vSak respektovaly soukromi, lidskou
dustojnost a prava zranitelnych skupin obyvatel.

Citlivy a odpovédny pristup ke komunikaci prispiva nejen k ochrané prav jednotlivct, ale také k
posilovani divéry verejnosti v ¢innost obecnich policii a samosprav.
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