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Nové pravidlá parkovania pre obyvateľov sídlisk Hliny a Bôrik nadobudnú účinnosť od 1.
augusta 2026. Záujemcovia si môžu už teraz vybaviť parkovacie karty prostredníctvom
online systému alebo osobne v klientskom centre na Mestskom úrade v Žiline. Žilinská
samospráva odporúča obyvateľom, aby si registráciu a vybavenie parkovacích kariet
nenechávali na poslednú chvíľu.

Registrácia do parkovacieho systému a nákup parkovacích kariet prebieha prostredníctvom webovej
stránky parkovanie.zilina.sk. Po kliknutí na možnosť „Nákup parkovacej karty“ bude používateľ
presmerovaný do informačného systému ParkDots, kde si vytvorí používateľský účet pomocou e-
mailovej adresy a hesla. Následne je proces vybavenia parkovacej karty intuitívny a v prípade
automatického overenia údajov vo verejných registroch trvá spravidla približne 10 minút.

Po úspešnej registrácii systém automaticky ponúkne typy parkovacích kariet, na ktoré má žiadateľ
nárok. Obyvatelia si môžu vybrať rezidentskú, abonentskú alebo mestskú parkovaciu kartu, ako aj
dĺžku jej platnosti na 3, 6 alebo 12 mesiacov. Súčasťou ponuky sú aj návštevnícke parkovacie karty s
platnosťou jeden alebo tri dni. Používateľ si zároveň zvolí dátum začiatku platnosti karty.

V ďalšom kroku vyplní údaje o vozidle vrátane jeho evidenčného čísla (EČV) a tiež uvedie, či ide o
vozidlo vo vlastníctve žiadateľa, služobné vozidlo využívané na súkromné účely alebo vozidlo manžela
či manželky. Následne môže nahrať požadované prílohy a odoslať žiadosť na schválenie.

Po odoslaní žiadosti systém automaticky overuje údaje vo verejných registroch, kontroluje
oprávnenosť nároku na vydanie parkovacej karty a určuje výšku poplatku. V prípade štandardných
žiadostí prebieha celý proces bez potreby ďalších úkonov zo strany žiadateľa. „Vďaka prepojeniu
systému na štátne registre dokážeme veľkú časť žiadostí vybaviť automaticky. Obyvatelia tak získajú
parkovaciu kartu rýchlejšie a bez zbytočnej administratívy. Ak si situácia vyžaduje individuálne
posúdenie, napríklad pri leasingových vozidlách, žiadosť spracujú pracovníci klientskeho centra,
pričom celý proces je vo väčšine prípadov možné dokončiť naďalej online,“ uviedol vedúci oddelenia
parkovania Tomáš Gáll.

Ak nie je možné niektoré údaje overiť automaticky, žiadosť bude postúpená na individuálne
spracovanie pracovníkom klientskeho centra. „Ani v takom prípade však spravidla nie je potrebná
osobná návšteva úradu – po doplnení požadovaných dokladov je možné proces úspešne dokončiť
elektronicky,“ dodal Gáll s tým, že pre obyvateľov uprednostňujúcich osobné vybavenie alebo
potrebujú pomoc s registráciou a podaním žiadosti, je k dispozícii Klientske centrum Mestského
úradu v Žiline.

Všetky podrobné informácie o parkovacom systéme, typoch kariet, podmienkach ich vydania a
postupoch vybavenia nájdu obyvatelia na stránke parkovanie.zilina.sk. Otázky môžu smerovať aj na
e-mail parkovanie@zilina.sk alebo na telefónne čísla 041/706 34 01 a 041/706 34 31.
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