Financna sprava upozornuje podnikatelov:
skontrolujte si nastavenie registracnej
pokladnice a tlac diakritiky

12.5.2026 - | Financna sprava Slovenskej republiky

Financ¢na sprava upozornuje podnikatelov, aby si skontrolovali nastavenie svojich
registracnych pokladnic a tlaciarni. Pokladni¢né doklady musia obsahovat spravne
zobrazenie vsetkych znakov slovenskej abecedy vratane diakritiky.

Ak podnikatel vystavuje doklady bez diakritiky alebo s nespravne vytlacenymi znakmi, odporicame
preverit nastavenie pokladnice a kompatibilitu pouzivanej tla¢iarne. V pripade virtudlnej registracnej
pokladnice (VRP) je dolezité pouzivat podporovanu tlac¢iaren. Nespravne nastavenie zariadenia alebo
nevhodny vyber tlaCiarne moze spésobit nespravnu tla¢ pokladni¢nych dokladov.

Podla § 5 ods. 5 zdkona ¢. 384/2025 Z. z. musi tlaciaren komunikujica s registracnou pokladnicou
umoznovat tla¢ vsetkych znakov slovenskej abecedy, vratane interpunkénych znamienok.

Ak pokladni¢ny doklad nespifa zdkonom stanovené néleZitosti, podnikatelovi mdze hrozit pokuta od
150 eur az do 6 500 eur. V pripade, ak podnikatel pouziva pokladnicu, ktora vobec neumoznuje tla¢
vSetkych znakov slovenskej abecedy vratane interpunk¢nych znamienok, je minimélna pokuta 1500
eur.

Finan¢na sprava zaroven pripomina, ze podla zdkona o evidencii trzieb musia idaje uvedené na
pokladni¢nom doklade zodpovedat idajom odosielanym do systému financnej spravy.

Financna sprava preto odportuca podnikatelom vykonat kontrolu svojich pokladni¢nych zariadeni a v
pripade potreby kontaktovat servisného technika alebo dodavatela pokladni¢ného rieSenia. Cielom
finanénej spravy je predchadzat problémom a zabezpetit, aby pokladni¢né doklady spinali vietky
zdkonné poziadavky.

Tato tlacova spravu zverejnujeme v suvislosti s medializovanym pripadom langosov z Kvetoslavova,
kde bolo pri kontrole zistené porusenie viacerych ustanoveni zakona.

Finan¢na sprava je moderny a proklientsky orientovany organ Statnej spravy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva. Ulohou FS je vyber dani a cla s cielom zabezpecit prijmy do $tatneho rozpoctu
SR a EU. Viac inform4cii ndjdete na www.financnasprava.sk.
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