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Predstavte si dité, které chodi do $koly, ale nenosi domaci ukoly. Casto byva podrazdéné a
nema zadné kamarady. Za jeho chovanim se pritom muze skryvat mnohem vic nez jen
»nechut do skoly” - treba vyrustani v chudé rodiné, zaziva sikanu nebo nasili doma. Takovy
start do zivota se do détského vyvoje propisuje velmi silné. Bez podpory svych blizkych,
bezpeci a pozitivnich vzoru se déti jen tézko orientuji ve svété kolem sebe. Pravé proto
existuji socialni sluzby, které jim i jejich rodinam pomahaji zvladat narocné situace.

Do tri z nich jsme se na konci dubna vypravili spolu s kolegy a kolegynémi z evropskych Charit.

Coolna v Zatci dava détem bezpecny prostor

"Abychom mohli s détmi pracovat, musime nejdrive ziskat jejich davéru,"

vysvétluje Michaela Lochmanova, vedouci nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez Coolna
Zatec. Coolna zabira celé poschodi velkého domu v centru mésta nedaleko jedné zékladni $koly.
Nabizi bezpeCny prostor nejen pro smysluplné vyuziti volného ¢asu mladeze nebo individualni
poradenstvi.

V herné tu na détské navstévniky Ceka pingpongovy stil a stolni fotbalek, v jiné mistnosti stoji na
stolech nékolik obrazovek stolnich pocitacu. Na nich si mohou déti psat skolni ukoly, mnohé
ani nemaji kde jinde, doma takové zarizeni zpravidla ani nemaji. I diky podpore darcl tu maji

zézemi, které by jinak nemély. Dnes tu ale zadné dité neni, Coolna je kvili zminéné navstéve lidi z
evropskych Charit zavrend. Jinak se jich tu hemzi v odpolednich hodinach kolem patnacti.

Do Coolny muze dité prijit a prihlasit se pod svym jménem, pripadné pod prezdivkou a pobyt tu
nejvys dvé hodiny. To proto, aby se pri omezené kapacité béhem odpoledne prostridalo vic déti a
prvni parta ,nezablokovala“ pristup ostatnim na celé odpoledne. Postupné jich sem denné zavita
kolem ctyriceti.

Setkani s détmi v Coolné probiha hravou formou, aby to déti bavilo, a vSe ale ma sviij

presny ucel, nasmérovany k tomu, aby byl v pripadé potreby objeven koren problému a bylo mozné
s tim néco délat - pro dobro déti a Casto i celé rodiny, protoze déti si nosi dobré navyky domu.

"I kdyz se rodiCe snazi, nemuseji byt potreby ditéte naplnény,"

vysvétluje Michaela Lochmanova, protoze rodice nemuseji sami svoji roli zvladnout.

S nabidkou her a dal$ich aktivit se poji také nabidka rozhovoru s odborniky z Coolny, ke kterému
vyzyvaji i hesla rozvésena po sténach: Chces pomoci se skolou?, Nevis jak vyuzit volny cas?,
Nemas se komu svérit?, Nemas kamarady? anebo Chces si jen tak pokecat?



S kazdym z détskych navstévniki je na zaCatku uzaviena Ustni smlouva, kde si dité samo urci, na
cem by chtélo spolupracovat a od toho se odviji individudlni plan. Déti privétivou formou ziskavaji
dovednosti, které jim pak budou slouzit v prubéhu jejich dospélého Zzivota - od vareni, pres péci o
sebe nebo své obleceni, az po pripravu na pracovni pohovory, nebo hospodareni vlastnim rozpoctem.

Metodika z Trnavy pomaha odhalit skryté problémy

Jak se dostat ke koreni problému nejen v Coolné? Pracovnici si pochvaluji metodiku, kterou
vypracovali odbornici z Trnavské univerzity. Ti zpracovali dva komplexni testy, které se zabyvaji
tématem prace s ditétem i rodinou.

Obsahem testt jsou rozsahlé dotazniky s vice nez stovkou otazek v kazdém z nich. Najdete zde
otazky typu: Dité je apatické, jakoby bez emoci, ma modriny a drobna poranéni, vyhyba se kontaktu,
ma Casté absence ve Skole, bolesti hlavy a usi, neléCena zranéni, je agresivni vici ostatnim nebo
naopak ndhle ztratilo rec Ci se snazi byt neviditelné.

Na kazdou z otdzek - moznych varovnych priznakl - se socialni pracovnici zamysli a snazi najit
odpovéd. Vyhodnoceni dotazniku pak muze ukazat na problém. A popsana metodika je
dukazem a voditkem, jakym smérem ucinné naprit pomoc.

Dalsi sluzba v Zatci pomaha rodinam resit problémy krok za
krokem

Soucasti sluzeb v Zatci jsou také socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodinu,
prezdivané ,sasky” Ci ,sasanky”. Jak funguji, jsme si ve zkratce predvedli na malém experimentu s
péti dobrovolniky vybranymi z navstévniku, tedy ¢lenek a Clenu exkurze Caritas.

Jedna osoba se vzila do role pretizené matky samozivitelky, dalsi hrala majitelku bytu, ktera k ni jde
vymahat dluzené najemné, jiné dvé byly zastupkyné skoly a socidlniho odboru a nakonec tu byl muz
predstavujici pubertalniho syna, ktery se zatvrdil, Ze nebude chodit do Skoly. A vSichni najednou
mluvili a spilali Zené samozivitelce, stojici uprostred nich, a chtéli s ni okamzité vyresit svij problém.
Ta si schovala hlavu do dlani a ,zamrzla“.

A pak prisly na scénu pracovnice ,sasanek”. Odvedly stranou zastupkyni Skoly, pak pani ze socialky,
nakonec i majitelku bytu s tim, ze zélezitosti vyresi separatné. Zbyl jen pubertalni syn a matka
samozivitelka, ted uz trochu ,zklidnéna“ tim, ze problém je jen jeden, je mozné ho v klidu probrat a
postupné se vyporadat se vSim, co je potreba.

,Citila jsem se hrozné,” rekla v samém zavéru hlavni postava této scénky, predstavujici matku
samozivitelku.

"Poté, co se pocet problému zredukoval, jsem ale pocitila obrovskou ulevu,"

t u

dodala s nehranym usmévem. ,Vidite, a takto funguje ,saska’,” glosovala hranou scénku vedouci
Michaela Lochmanova. Takova pomoc muze rozhodnout o tom, jestli rodina situaci zvladne. A
doplnila, ze pubertalni syn se choval naprosto prirozené, protoze pudové chranil ohrozenou
maminku, odmitl ji opustit a odejit do skoly.


https://www.charita-most.cz/jak-pomahame/socialne-aktivizacni-sluzby/sas-pro-rodiny-s-detmi-zatec-a-podborany/
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