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FinancCna sprava reaguje na viaceré medializované informacie, ktoré sa objavili v savislosti
s porovnavanim Statneho riesenia bezhotovostnych platieb prostrednictvom Notifikatora
okamzitych platieb (NOP) a komercnych rieseni. Upozornuje, ze cast tychto tvrdeni je
nepresna alebo zavadzajica a moze predavajucich aj kupujucich zbytocne zneistit a odradit
od vyuzivania platieb prostrednictvom QR kdédov. FinanCna sprava tiez upozornuje, zZe jej
rieSenie je pre podnikatelov bezplatné a komercné rieSenia mozu byt spoplatnené.

Stat nezaviedol povinnost prijimat QR platby prostrednictvom Notifikdtora okamZitych platieb
(NOP). Od 1. maja 2026 plati povinnost pre vsetky podnikatelské subjekty, ktoré maju podla zakona
povinnost evidovat trzby v systéme eKasa, umoznit kupujucemu aspon jednu formu bezhotovostne;j
uhrady pri ndkupe nad 1 euro.

Z&kon vSak neurcuje konkrétny sposob ani poskytovatela. Predavajici si moze zvolit rieSenie podla
vlastného rozhodnutia - napriklad platobny termindl, QR platbu, bankovy prevod alebo iny dostupny
nastroj.

Financ¢na sprava poskytuje bezplatnu aplikaciu VRP2 (Virtualna registracna pokladnica), ktora
umoznuje evidovat trzby, generovat QR kody a sledovat prijaté platby v jednom zariadeni. Aplikaciu
je mozné vyuzivat v mobilnom zariadeni aj v pocitaci, bez potreby platobného termindlu. Je vhodna aj
pre predaj v teréne, napriklad na trhoch alebo jarmokoch.

Po zaevidovani nakupu systém vygeneruje QR kod, ktory kupujici naskenuje a uhradi. Predavajuci je
o prijati platby informovany po jej pripisani na tcet, pricom pri vyuziti NOP ma okamzity prehlad o
prijatej platbe priamo v pokladni alebo kasovom systéme. Riesenie je pravidelne aktualizované v
sulade s legislativou a z prijatych platieb od kupujtcich sa transakcénd dan neplati. Ta sa vztahuje
vylucne na odchadzajuce platby z uctu predavajuceho. Aplikacia VRP2 predstavuje pre predavajicich
jednoducht, dostupni a bezplatni moZnost, ktoré nevyzaduje dodato¢né investicie a spliia vSetky
zakonné poziadavky.

Pri vyuzivani technického rieSenia finan¢nej spravy banky do konca roka 2027 nebudu uctovat
poplatky za vybavenie notifikacného uctu, za notifikacie o vykonanych bezhotovostnych platbach a
zaroven nebude spoplatnené ani pripisanie tychto platieb na ucet predavajiceho.

Povinnost umoznit bezhotovostnu platbu sa nevztahuje na subjekty, ktoré maji zakonnu vynimku z
evidencie trzieb.

V suvislosti s medializovanymi tvrdeniami finan¢na sprava dalej uvadza:
K zlozitosti uCtovnictva:

Platby realizované prostrednictvom QR kddu su standardné SEPA okamzité platby. Obsahuja
identifikacné udaje, ktoré umoznuju ich automatické parovanie v iCtovnych systémoch. Moderné
uctovné softvéry aj bankové aplikacie tieto platby spractivaji automatizovane. Nejde preto o
systémovo zlozitejSie riesenie, ale o otdzku konkrétneho nastavenia pouzivaného softvéru. Zaroven
ma predavajuci financné prostriedky k dispozicii okamzite, ¢o pozitivne ovplyviuje jeho cash-flow.



K zriadeniu sluzby:

Aktivacia QR platieb prostrednictvom NOP v aplikacii VRP2 je jednoduchy elektronicky ukon, ktory
predavajuci vykona priamo v nastaveniach aplikacie. Nie je potrebnd navsteva tradu ani samostatné
administrativne konanie, predavajuci neuzatvéara pre realnu prevadzku QR platieb s financnou
spravou ziadnu zmluvu ¢i dohodu. RieSenie je sticastou systému eKasa, ¢im je zabezpecena jeho
suladnost s legislativou bez potreby externych integrécii.

V pripade ORP je potrebné, aby predavajici poziadal svojho dodavatela kasového systému o
aktualizaciu softvéru, pri VRP2 si len aktualizuje najnovsiu verziu aplikacie, ktora je dostupna vo
verziach pre PC, iOS aj Android. Okrem toho je potrebné, aby poziadal banku o spristupnenie
notifika¢ného uctu. Banky do konca roka 2027 nebudu uctovat poplatky za vybavenie takéhoto uctu,
za notifikacie o vykonanych bezhotovostnych platbach a zaroven nebude spoplatnené ani pripisanie
tychto platieb na ucet predavajiceho.

K podpore a fungovaniu systému:

Platba prostrednictvom QR kodu je bankovy prevod, preto sa pripadné reklaméacie alebo opravy
rieSia Standardnym sposobom, ako pri inych forméch bezhotovostnych platieb. Finan¢na sprava tiez
zabezpecuje podporu prostrednictvom call centra a Centra podpory - telefonicky na ¢isle 048/4317
222 (volba 4) a prostrednictvom emailom cez aplikaciu Live Agent.

Zaroven systematicky a intenzivne komunikuje s verejnostou, podnikatelmi aj odbornou komunitou
prostrednictvom tlacovych sprav, medidlnych vystupov, kontaktnych relacii a socialnych sieti.
Sucastou tejto komunikacie st aj edukacné videa a dalSie informacné materidly, ktorymi finanéna
sprava cielene vysvetluje pripravované zmeny v oblasti bezhotovostnych platieb. Okrem toho je tiez
spristupnené aplikacia Kdejemojaplatba.sk, v ktorej si vie predavajici preverit aktualny stav
transakcie.

Na portéli financnej spravy je zaroven zriadena osobitna sekcia venovana QR platbdm [ nové okno],
kde su sustredené vsetky klicové informécie na jednom mieste. Podnikatelia aj odborna verejnost tu
najdu najma Casto kladené otazky, informacie pre vyvojarov, technicku Specifikaciu a certifikaty,
ndalezitosti dokladu o nepotvrdeni zrealizovanej platby, ako aj edukacné materialy vratane videa k
aktivacii QR platieb vo VRP2 a prehladnych dokumentov s najcastejsimi otdzkami. Doplnkové
informécie st dostupné aj na Specializovanej webovej stranke www.info-qrplatby.sk.

Cielom tychto aktivit je zvysit celkovt informovanost, podporit rozsirenie platobnych moznosti a
prispiet k vysSiemu komfortu pri realizacii platieb.

Financ¢nd sprdva je moderny a proklientsky orientovany orgdn stdtnej spravy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva. Ulohou FS je vyber dani a cla s cielom zabezpecit prijmy do $tdtneho rozpoctu

SR a EU. Viac informdcii ndjdete na www.financnasprava.sk

https://www.financnasprava.sk/sk/pre-media/novinky/archiv-noviniek/detail-novinky/ stanovisko-fr-ts
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