Kdyz deti hledaji pomoc na internetu. Projekt
Bezpecné v digitalnim svété nabizi podporu
primo online
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Déti a mladi lidé dnes casto resi své starosti na internetu, pravé tam, kde travi velkou cast
svého Casu. Projekt Bezpecné v digitalnim svété SpoleCnosti Podané ruce proto prinasi
odbornou podporu primo do online prostoru.

E-terénni pracovnici projektu komunikuji s mladymi lidmi na socialnich sitich a v online komunitach.
Reaguji v redlném case, vyhledavaji rizikové situace a nabizeji podporu ve chvilich, kdy ji mladi lidé
skutecné potrebuji.

,Pro mnoho mladych lidi je jednodussi napsat zprdvu nez vyhledat pomoc osobné. Casto se ozyvaji
vecer, kdyz jsou sami a hledaji nekoho, komu by se mohli svérit,” rika Petr Huptych, vedouci
projektu Bezpecné v digitadlnim svété ve SpoleCnosti Podané ruce.

Pomoc tam, kde mladi lidé skutecné jsou

Internet je dnes pro mladou generaci prirozenym prostiedim pro komunikaci. Vedle inspirace a
zabavy prinasi také tlak socialnich siti, srovnavani s ostatnimi nebo rizika kybersikany a manipulace.
Odbornici proto stale Castéji upozornuji na rostouci vyznam podpory dusevniho zdravi mladé
generace.

Projekt Bezpecné v digitdlnim svété reaguje na tuto zménu tim, Ze prenasi principy terénni socialni
prace do online prostredi. Pracovnici Spole¢nosti Podané ruce komunikuji s mladymi lidmi primo v
prostredi, kde travi cas, napriklad na Instagramu, TikToku nebo platformé Discord.

Soucasti projektu jsou také online profily Net Buddy, které slouzi jako bezpecny kontaktni bod pro
déti a mladé lidi.

Vice nez 1700 rozhovoru s mladymi lidmi

Projekt vznikl jako pilotni program zaméreny na podporu mladych lidi ohrozenych digitalnimi

zévislostmi a dal$imi socidlnimi riziky. Tym e-terénnich pracovnikl pusobi predevs$im v odpolednich
a vecernich hodinéach, kdy mladi lidé travi ¢as online.

Od poloviny roku 2025 vedli pracovnici projektu vice nez 1 700 primych rozhovoru s mladymi lidmi z
riznych ¢asti Ceské republiky.

,Za mnoha zprdvami stoji konkrétni pribéhy, strach, tlak okoli, kybersikana nebo problémy doma ci
ve skole. Casto zac¢indme krdtkou zprdavou, za kterou se skryvd slozitejsi situace,” dodava Anna
Strasilova, e-terénni pracovnice projektu Bezpecné v digitalnim svété ve Spolec¢nosti Podané ruce.

Projekt chce pokracovat i dal
Projekt potvrzuje, Ze je mozné poskytovat podporu mladym lidem i primo v digitalnim prostredi.

Podle odbornik by se socialni a preventivni sluzby mély prizplisobovat proménam spolecnosti a byt
dostupné také tam, kde mladi lidé travi svij cas.



Spoleénost Podané ruce nyni hleda moznosti, jak zajistit pokracovani projektu i do budoucna.
Soucasti této snahy je také verejna sbirka, ktera ma pomoci dlouhodobé udrzet online podporu
dostupnou pro déti a mladé lidi. Sbirku je mozné podporit na platformé Darujme.cz:
https://www.darujme.cz/e-teren

,Digitdlni svét je dnes prirozenou soucdsti Zivota déti. Pokud chceme byt skutecné nablizku, musime
byt pripraveni reagovat i tam, kde mladi lidé travi svijj ¢as,” dodava Petr Huptych, vedouci projektu
Bezpecné v digitalnim svété ve Spolecnosti Podané ruce.
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