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Digitální technologie jsou nedílnou součástí života dětí a dospívajících. Sociální sítě,
videoplatformy a online hry jim přinášejí zábavu i možnost komunikace, zároveň však
představují řadu závažných rizik. Český telekomunikační úřad proto v rámci své role
koordinátora digitálních služeb v České republice realizuje besedy a přednášky pro
nezletilé, pedagogy a rodiče (jen v roce 2025 jsme uspořádali besedy pro více než 4000
nezletilých), které upozorňují na rizika, podporují rozvoj digitální gramotnosti a
bezpečného chování v online prostředí.

Mezi hlavní rizika pro děti patří vystavení nevhodnému či škodlivému obsahu, včetně násilných,
erotických nebo manipulativních materiálů. Doporučovací algoritmy platforem mohou tento obsah
dále zesilovat. Problémem je také tzv. „brainrot“ obsah pro nejmladší děti, který je založen na
rychlém střihu a nadměrné stimulaci bez jakékoli přidané hodnoty a může negativně ovlivňovat
soustředění a vývoj dítěte.

Online prostředí rovněž vytváří prostor pro kyberšikanu, anonymní obtěžování či manipulativní
jednání, například v rámci online her. Rizika se týkají i nadměrného užívání digitálních služeb,
vzniku závislostního chování a mikrotransakcí v herním prostředí. Nezletilí jsou současně vystaveni
cílené reklamě a sběru osobních údajů, jejichž důsledkům často plně nerozumějí.

Dalším rizikem je problematika dětské pornografie. Náctiletí si neuvědomují, že samotná obnažená
fotografie sebe sama a její sdílení není legální. “Přesto je takového materiálu internet plný a jedná se
o jeden z častých trestných činů, kterých se mladiství dopouštějí a který následně řeší Policie ČR.
Děti si mnohdy nebezpečí neuvědomují a pod tlakem okolí nebo s důvěrou v druhou osobu, například
partnera, poskytnou intimní materiál, který se pak může nekontrolovatelně šířit a způsobit nevratné
následky, včetně obvinění z trestného činu,” upozorňuje lektor Telekomunikační akademie (TA)
Václav Linhart.

„Rodiče většinou znají sociální sítě, ale neuvědomují si, že řada běžných a na první pohled
neškodných her už je také v podstatě sociální sítí: mechanismus hraní je poměrně snadný a mnohem
více je hra zaměřená na komunikaci hráčů. Dítě tak snadno může nevhodně oslovovat např. cizí
dospělý, varuje lektor TA Jaroslav Doležal.

Na tato rizika reaguje nařízení DSA, které ukládá platformám povinnost zajistit vysokou úroveň
ochrany a bezpečnosti dětí, zakazuje cílení reklamy na základě profilování nezletilých a omezuje
používání manipulativních prvků uživatelského rozhraní. ČTÚ jako koordinátor digitálních služeb je
připraven vykonávat dohled nad uplatňováním těchto pravidel a spolupracuje s dalšími orgány na
národní i evropské úrovni. Úřad však nemůže konat, dokud není přijat zákon o digitální ekonomice.
Podněty týkající se možného porušení povinností platforem podle nařízení DSA mohou občané
podávat prostřednictvím standardních komunikačních kanálů ČTÚ.
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