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V krajském sídle v Jihlavě se začátkem února uskutečnila odborná konference zaměřená na
umělou inteligenci ve veřejné správě a odolnost služeb eGovernmentu. Setkání odborníků z
veřejného i soukromého sektoru připravil magazín Egovernment ve spolupráci s Krajským
úřadem Kraje Vysočina.

„Digitalizace veřejné správy postupuje rychle a s ní roste odpovědnost státu za stabilní a bezpečné
služby. Umělá inteligence přináší nové možnosti, ale také jasné hranice, které musíme respektovat,“
uvedl náměstek hejtmana Kraje Vysočina pro oblast regionálního rozvoje Jiří Pokorný. Podle něj
konference nabídla prostor pro sdílení zkušeností i konkrétní odpovědi na otázky, jak služby
eGovernmentu připravit na mimořádnou zátěž.

Jedním z bodů programu byla přednáška s názvem Odolnost služeb eHEALTH, kterou přednesl
vedoucí odboru informatiky Kraje Vysočina Petr Pavlinec. Zaměřil se na praktické fungování
elektronického zdravotnictví, jeho bezpečnost a dostupnost v krizových situacích. eHealth stojí na
důvěře, dostupnosti a technické bezpečnosti. Bez standardizovaných formátů, kvalitní identifikace
uživatelů a důsledného testování systémů nemůže digitální zdravotnictví dlouhodobě fungovat.
Příspěvek Petra Pavlince připomněl také dopady pandemie Covid-19, která ukázala nutnost
bezpečného sdílení zdravotnických dat mezi jednotlivými subjekty a potřebu centralizovaných služeb.

V dalších částech programu se představili zástupci Digitální a informační agentury, Ministerstva
vnitra ČR, technologických firem i dodavatelů informačních systémů. Následné diskuze se dotkly
selhání digitálních služeb při volbách v roce 2025 a připravenosti státu na nárazové zvýšení zájmu
uživatelů. Konference potvrdila, že bez odolné infrastruktury, jasných pravidel a bezpečného
využívání moderních technologií se další rozvoj eGovernmentu a eHealth neobejde.

Náměstek hejtmana Jiří Pokorný vítá účastníky konference.
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