Lékarska fakulta Ostravské univerzity
posiluje vyuku komunikace a etiky v medicine
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Nestaci jen 1écit, dulezité je umét s pacienty také spravné komunikovat. A prestoze se
ceské zdravotnictvi pravem radi mezi svétovou Spicku, Spatna komunikace je tak trochu jeji
»Achillovou patou”. Napomoci zméné se rozhodla Lékarska fakulta Ostravské univerzity,
ktera na zacatku roku 2026 zalozila nové Oddéleni etiky a komunikace ve zdravotnictvi. V
ramci vyuky se chce vic zamérit pravé na spravnou komunikaci s pacienty, etické principy
mediciny i zvladani naro¢nych situaci v klinické praxi.

,Sprdavné vedend komunikace ze strany lékare a dalsich zdravotnikii vyznamné ovlivriuje kvalitu i
bezpecnost péce, posiluje duvéru pacienta a zlepsuje vysledek 1écby. Chceme proto vyuku
komunikace s pacientem a s jeho rodinnymi prislusniky systémové posilit. Nase lékarska fakulta chce
vypoustét do praxe nejen vyborné teoreticky a prakticky pripravené absolventy, ale taky empatické a
komunikacné zdatné mladé lékare. Dovednosti, které je budeme ucit, se navic hodi i pro komunikaci
v rdmci jejich pracovnich tymi. Jasnd a spravnd komunikace mezi lékari, sestrami a dalsimi
zdravotniky setri energii a c¢as,” vysvétluje dékan Lékarské fakulty Ostravské univerzity doc.
MUDr. Rastislav Madar, PhD., MBA, FRCPS, proc¢ se fakulta rozhodla v radmci osnov zamérit vic
na spravnou komunikaci i etické principy.

Aktudlné je 1ékarska etika nedilnou soucasti vyuky ve tretim ro¢niku mediciny. ,Soucdsti predmétu
jsou také cviceni zamérend na verbdlni a neverbdlni komunikaci i na komunikaci mezi lékarem a
pacientem. V pdtém rocniku v ramci predmétu Socidlni 1ékarstvi se znovu k tématium etiky a
komunikace vracime,” popisuje doc. PhDr. Radka BuZgova, Ph.D. z Ustavu oSetrovatelstvi a
porodni asistence Lékarské fakulty Ostravské univerzity s tim, ze se fakulta chce v
nasledujicich letech jesté vic soustredit pravé na komunikacni dovednosti studujicich. Vyuka bude
napriklad zahrnovat zvladani narocnych situaci, mj. pri sdélovani zavaznych diagnoz, a zameéri se i
na komunikaci s izkostnymi nebo agresivnimi pacienty. Cilem je, aby budouci absolventi mediciny
na ostravské lékarské fakulté uméli pacientim vic naslouchat, lépe vysvétlovat a jednat s nimi s
respektem. ,I timto zpiisobem se budeme snazit, aby z nich byli dobri lékari s lidskym pristupem
znali nezbytnych etickych principi,“ dodava dékan Rastislav Madar.

Lékarska fakulta se rovnéz zapojila do projektu ,Podpora implementace paliativni péce do
pregraduélni vyuky na lékarskych fakultdch v CR". ,V tomto akademickém roce tak vznikl novy
predmét Paliativni medicina, ve kterém se studujici také uci, jak pacientum sdélovat zavazné zpravy.
Na vyuce se podileji Iékarky se specializaci na paliativni medicinu. Studujicim vysvétluji, ze
schopnost spravné komunikovat zdvaznou zpravu neni vrozena, ale Ize se ji naucit,” uzavira
docentka Radka Buzgova.
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