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Nejvétsi pocet volani zaznamenali policisté v srpnu.

Policisté na integrovaném operac¢nim stredisku Krajského reditelstvi policie kraje Vysocina zalozili v
informacnich systémech za lonsky rok celkem 30 677 akci, které vyzadovaly vyslani policejnich
hlidek na dané konkrétni misto udalosti.

V priméru na jeden mésic tak pripadalo celkem 2 556 zalozenych akci. V pruméru na jeden den se
pak jednalo o 84 akci. Nejvétsi pocet pripadu - 3 030 - museli resit operacni dustojnici loni v srpnu,
kdy se prumérny pocet akci za operacni den, tedy na ¢tyriadvacet hodin, vy$plhal bezmala k hranici
100 zaloZenych akci, konkrétné ¢islu 97. Prumérny dojezdovy Cas prvni hlidky na misto udalosti loni
¢inil osm minut. Nejkrat$iho prumeér dojezdového ¢asu na misto udalosti jsme loni dosahli v mésici
unoru, a to 5 minut 58 sekund.

Integrovana operacni strediska jsou pracovisté, ktera v nepretrzitém provozu zabezpecuji plnéni
bezodkladnych policejnich ukold v mimoradnych situacich. Hlavnim ikolem operacniho strediska je
predevs$im koordinovat a organizovat v ramci své teritorialni plisobnosti nasazovéni policejnich sil a
prostredkil. V pripadé, Ze nasazeni sil a prostfedki pri plnéni kol Policie Ceské republiky
presahuje hranice kraje nebo vice kraju, probiha spoluprace mezi sousednimi krajskymi
integrovanymi opera¢nimi stredisky, pripadné je vyzadana soucinnost s opera¢nim strediskem
Policejniho prezidia Ceské republiky.

Kromé toho se operacni strediska podileji na plnéni sluzebnich tkolu, které spociva zejména v
poskytovani servisu vykonnym policejnim utvarum a pusobenim v oblasti koordinace sil a prostredki
utvaru smérujicich k zabezpeceni relevantni reakce na vzniklou bezpecnostni situaci. Hlavnim
tkolem operacniho strediska je koordinovat a organizovat v ramci své teritorialni ptisobnosti
nasazovani policejnich sil a prostredki. Strediska se podileji také na zajisténi soucinnosti s ostatnimi
organy a organizacemi, zvlasté v ramci integrovaného zachranného systému. Pro tplnost je potreba
uvést, Ze systém opera¢niho fizeni v Policii Ceské republiky tvori v sou¢asné dobé &trnact
integrovanych operacnich stredisek krajskych policejnich reditelstvi, opera¢ni strediska Gtvara s
celorepublikovou plisobnosti a opera¢ni stiedisko Policejniho prezidia Ceské republiky, u kterého
doslo rozkazem policejniho prezidenta s ucinnosti od 1. ledna letoSniho roku ke zméné na Néarodni
operacni centrum.

Operacni stredisko v nasem kraji zajiStuje také nepretrzitou obsluhu linky tisnového volani 158.
Operacni distojnici maji diky pouzivani modernich technologii - jednotné informacni technologické a
komunikac¢ni platformy a mapovych podkladi - po celou dobu sluzby neustale k dispozici aktualni
informace o pohybu hlidek po celém Kraji VysocCina a o spolupraci v pripadé potreby mohou
prostrednictvim téchto technologii pozadat také policejni hlidky ze sousednich kraji. Typickym
prikladem je pronasledovani pachatelt, kteri napriklad ujizdéji z mista ¢inu. Tyto hlidky pak pri
policejnim zakroku koordinuji. V lonském roce se tato spoluprace mnohokrat vyplatila a prispéla
nejen k zadrzeni nebezpecnych pachateld, ale také k zachrané lidskych zivotia. Moznost rychlého
spojeni mezi jednotlivymi opera¢nimi stredisky a dokonce se zahrani¢nimi kolegy dokazal vyuzit loni
v ¢ervnu jeden z veliteld smény vysocinského integrovaného operacniho strediska. Podarilo se
zachranit zivot cizinci - ridi¢i doddvkového vozidla, kterému se na cesté z Némecka do Polska pres
Ceskou republiku udélalo $patné. Policisté z integrovaného operac¢niho stfediska na Vyso¢iné na
patrani po aktudlnim pohybu muze Gzce spolupracovali se svymi kolegy z oddéleni zahrani¢nich
vztahi Chotébuz a policisty z operaéniho odboru Policejniho prezidia Ceské republiky.



Samostatnym pracovistém integrovaného operacniho strediska je pult dopravy, kde se sbihaji
vSechny aktualni informace o dopravnich udalostech a dopravnich nehodach na devadesati
kilometrovém useku dalnice D1 (asek 73,7 km - 166,5 km) a na vSech ostatnich komunikacich na
uzemi celého kraje Vysocina. Toto pracovisté je z hlediska poctu udalosti nejvice exponované v dobé
nezadoucich klimatickych podminek a kalamit, které vyrazné ovliviiuji sjizdnost nebo prijezdnost
silnic. Policisté, kteri slouzi na tomto pultu, vSechny aktualni dopravni informace vkladaji do
celorepublikového informacniho systému CDI 2, coz je informacni systém centra dopravnich
informaci, ktery pak vyuzivaji predevsim ridi¢i pomoci riznych aplikaci napriklad v mobilnich
telefonech, navigacich, ale i prostrednictvim médii.

Integrované operacni stredisko v podminkach policie v Kraji Vysocina funguje od ledna roku 2007. V
roce 2014 proslo zasadni modernizaci, v rdmci niz bylo pracovisté vybaveno novou moderni
technologii, kterd vyrazné zkvalitnila podminky pro vykon sluzby operacnich distojniku, a také
zlepsila systém komunikace a koordinace mezi ostatnimi slozkami integrovaného zachranného
systému. Nové modernizovana podoba operacnich prostort prinesla pro ¢innost sluzbu konajicich
policistl celou radu dulezitych zmén. V mistnosti operacniho sélu se zvysil pocet pracovist z
puvodnich osmi na soucasnych dvanéct. Do volného prostoru byvalého chodbového traktu byla navic
umisténa dvé atypicka pracovisté, coz umoznuje v pripadé potreby operac¢niho rizeni, nebo vzniku
krizové situace nasadit do sluzby vy$si pocCet policistu.

,Cestou integrovaného operacniho strediska jsou zasildny a evidovdny pocty odbavenych a
registrovanych osob na krajském asistencnim centru pomoci Ukrajiné (KACPU), kde pracovnici
odboru cizinecké policie (OCP) s pracovniky odboru azylové a migracni politiky (OAMP) zajistuji
pravé registraci, pripadnou doc¢asnou ochranu, kterd nahradila vizum strpéni, zdravotni pojisténi, i
informace o zaméstndni”, uvedl plk. Ing. Radek Jansky, vedouci operacniho odboru Krajského
reditelstvi policie kraje Vysocina.

V soucasné dobé je na integrovaném operacnim stredisku Krajského reditelstvi policie kraje
Vysocina zarazeno celkem 43 policistli z celkového poctu sluzebnich mist 44. Sluzba na

kteri zde slouzi na postech vrchnich inspektort ¢i komisart, patri mezi velice zkusené kolegy, kteri
pracuji s informacemi ziskanymi od oznamovatelii, ¢i z operacnich stredisek ostatnich slozek IZS,
tyto informace museji rychle zaevidovat, vyhodnotit a predevsim odpovédnée rozhodnout o spravném
postupu a na misto vyslat bez prutaht dostatecny pocet sil a prostredkil, tak aby se predeslo
zdvaznym ndsledkum, ¢i skoddam majetku.”

V kontaktu s oznamovateli musi byt sluzbu konajici policista vzdy empaticky, nebot Clovék, ktery se
obraci se svym volanim na linku 158, ¢asto proziva velkou psychickou zatéz, muze byt v ohrozeni
Zivota, ve Spatném zdravotnim stavu, v Soku po dopravni nehodé nebo v krizi. Obcas se také bohuzel
stava, zejména v nocnich hodinach, Ze na linku 158 telefonuji podnapilé osoby, které policisty
bezduvodné vulgarné urazeji a zbytecné blokuji tisnovou linku. Pokud se jedna o opakovana
zlomyslna volani, volajiciho ¢ekd za zneuziti tisnové linky prisny postih v zavislosti na stanoveni
pravni kvalifikace takového jednani. Kazdy prijaty hovor na linku tisnového volani 158 je automaticky
zélohovan a porizeny audiozaznam je ulozen do databaze, tedy kazdé zlomyslné nebo bezdivodné
volani 1ze snadno dohledat a nasledné pouzit jako dukaz v pripadé prokazovani zneuziti tisnové linky.
volani, mize jejich okamzitou pomoc potrebovat nékdo jiny na jiném misté. Osoba, ktera zneuzije
linku tisnového volani, porusuje zédkon o elektronickych komunikacich v roviné prestupkového
jednani, za coz Ize ulozit pokutu ve vysi 200 000 korun.
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