Cesi by MHD zdarma uvitali, nejvice jim vadi
Spinave a prehrate vozy, ukazuje novy
pruzkum
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Cistota, klimatizace a lepsi navaznost spojii - to jsou podle 1 640 dotazanych
nejatraktivnéjsi opatreni, ktera by zvysila vyuzivani verejné dopravy v CR. Vyzkum tymu
Doprava mobilita UJEP ve spolupraci s agenturou STEM/MARK, a. s., spolufinancovany se
statni podporou Technologické agentury CR a Ministerstva dopravy v ramci programu
DOPRAVA 2030, také ukazuje, Ze auto neni dramaticky rychlejsi nez MHD — casova uspora
byva v pruméru jen nékolik minut.

Rozsahlé dotaznikové Setreni realizované v ¢ervnu a cervenci 2025 mezi uzivateli a neuzivateli VHD
(1 640 respondentl) prineslo klicové vysledky. Pramérna doba jizdy autem je jen o par minut kratsi
nez MHD. Napriklad cesta do préace trva neuzivatelim MHD v pruméru jen o pét minut krats$i dobu
(z celkové doby kolem piil hodiny). Casové tspora je tedy minimdlni.

Proc lidé MHD nejezdi? Hlavné ze zvyku

Sociologické Setreni ukazuje, ze nejvyznamnéjsi duvody vlastné s verejnou dopravou, jejimi
charakteristikami a organizaci systému nesouvisi. Nejvice respondentl uvedlo, ze preferuji jiny
dopravni prostredek ze zvyku (34 %) nebo nepotrebuji nikam cestovat (27 %). Teprve poté nésleduji
bariéry, které jsou systémové resitelné, jako jsou nevyhovujici jizdni rad (26 %), nizky komfort
respondentl. ,Data ukazuji, Ze nejvétsi bariéry vyuzivani verejné dopravy nejsou technické, ale
behaviordlni. Mnoho lidi necestuje autobusem ci vlakem prosté ze zvyku — coz otevira prostor pro
cilenou komunikaci a motivaci,” vysvétluje Ing. Lucie Vavrova, PhD., reSitelka projektu ATRAKTIV.

Co by cestujici chtéli nejvice?

V rémci vyzkumu respondenti hodnotili 36 potencidlnich opatieni v rdmci VHD inspirovanych z CR i
ze zahrani¢i. Z posuzovanych opatreni si podle respondentl zaslouzi nejvy$si podporu tato opatreni:
vozidlo verejné dopravy je vzdy cCisté a vydezinfikované, MHD zdarma, klimatizace a
bezprostredni navaznost spoju pri prestupu. Do pétice nejpreferovangjsich se dostala i moznost
vyuzit ¢asové jizdné pro véechny druhy VHD na tzemi celé CR bez ohledu na dopravce. V mensich
obcich se déle jesté pridalo opatreni: moznost vyuzit jizdenky z dalkového spoje (vlak, autobus) na
MHD ve vychozi a cilové destinaci.

Pokud se zamérime na preference podle ruznych cilovych skupin, zjistime, ze uzivatelé VHD si preji
prednost vozidel verejné hromadné dopravy na cestach (zrychleni cesty). Neuzivatelé MHD, castéji
automobilisté, oceni vyhody v systému P+R. Pro seniory je podstatné mit dobre reSené infopanely a

radéji i infolinku. Naopak mladi vyzaduji moznost nabijeni telefonu a radi vyuziji i gamifikac¢ni
nastroje, jako je napt. moznost sbirat body za vyuzivani VHD.

»NasSe data ukazuji, Ze lidé reaguji spise na konkrétni zlepseni komfortu nez na systémové zmeny. To
je dilezitd zprdava pro mésta planujici investice,” dopliuje Mgr. Ondrej Vacha, zastupce
STEM/MARK, a. s.

Interaktivni aplikace: data pro praxi
Pro podrobnéjsi analyzu a filtrovani vystupt pro ruzné cilové skupiny vznikla interaktivni aplikace,



ktera data z projektu srozumitelné zobrazuje vSem zajemcum o verejnou dopravu:
https://statistiky.stemmark.cz/atraktiv. mhd 2025/

O projektu ATRAKTIV

Projekt ATRAKTIV se zaméruje na zvySovani atraktivity verejné hromadné dopravy jako klicového
prvku udrzitelné mobility. Hlavnim vystupem bude certifikovana metodika pro zvySovani atraktivity
VHD, ktera reflektuje potreby rtiznych skupin uzivatelll, nejnovéjsi trendy a technologické moznosti
pri vybéru vhodnych opatreni. Projekt podporuje integraci verejné dopravy do multimodalniho
systému s cilem zvysit podil cestujicich, zlepsit udrzitelnost, pristupnost a bezpecnost a snizit
negativni dopady dopravy na zivotni prostredi a spolecnost. Vice o projektu na webu Doprava a
mobilita.

Kontakt: Ing. Lucie Vavrova, PhD., email:
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Projekt ¢. CL01000190 Moznosti zvySovani atraktivity uzivani verejné hromadné dopravy
(ATRAKTIV) je spolufinancovan se statni podporou Technologické agentury CR a Ministerstva
dopravy CR v rdmci Programu na podporu aplikovaného vyzkumu a inovaci v oblasti dopravy -
DOPRAVA 2030.
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