Co si Cesi preji k Vanocum? Nejzadanéjsim
darkem je novy mobil
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Prizkum DATARTu ukazuje, ze Cesi planuji utratit za vano¢ni darky podobné jako loni a
nejcastéji si preji novy mobilni telefon. Zakaznici stale preferuji osobni odbér na
prodejnach a popularni sluzba RYCHLART bude fungovat az do 24. prosince. Hlavni sezona
je pro firmu klicova, proto posiluje logistiku, sklady i zakaznické tymy. Expedici navic
urychluje automatizovany balici systém OPERA, ktery zvlada pripravit stovky balika za
hodinu.

Predvanoc¢ni ndkupni sezdna je v plném proudu a podle rijnového pruzkumu DATARTu[1] planuje
témeér 62 % zakaznik utratit za darky podobné jako loni. Zhruba tretina se chce vejit do ¢astky 10
000 K¢ a naprosta vétsina, celkem 97 %, bude nakupy hradit z vlastnich tuspor. Darky lidé porizuji
predevsim pro nejblizsi rodinu a radové 39 % zacina s nakupy nékolik tydnu pred Véanoci.

Elektronice vladnou telefony a notebooky

Pokud jde o vysnéné technologické darky, maji zakaznici uz dlouhodobé jasno. I letos vévodi
vanocnim pranim chytra elektronika. Podle pruzkumu DATARTu by nejvétsi radost udélal novy
mobilni telefon, ktery si preje témér 24 % respondentu. Jen o néco méné hlasu ziskaly pocitace a
notebooky (19,3 %) a také chytré hodinky (19,2 %). Stéle velké oblibé se tési i televizory (17,5 %) a
kavovary (16,2 %), které patri mezi nejCastéji zvazované domaci spotiebice.

Roste zajem o praktické darky. Zakaznici ¢astéji voli uzite¢né pomocniky, napriklad AKU naradi, coz
souvisi s trendem, kdy lidé vice Casu vénuji svym domovum a snazi se uSetrit na externich sluzbéach.
Oblibené jsou také chytré doméci technologie od inteligentnich spotrebict az po produkty péce o
télo a zdravi. Mezi nejoblibené;jsi patri elektrické zubni kartacky, horkovzdusné fritézy ¢i tycové a
robotické vysavace. Tyto kategorie tradicné patri k hlavnim pilifim vanoc¢nich nakupti, oslovuji
Siroké spektrum zékazniki a tvori vyznamnou Cast prosincovych trzeb. ZvySuje se vSak i poptavka po
velkych domacich spotrebicich, jako jsou pracky nebo lednice.

,ZVyky Ceskych zdkazniki se prili§ neméni - chytrd elektronika je dlouhodobé nejoblibenéjsim
vdnoc¢nim darkem. Letos ale pozorujeme také posun smérem k praktickym a dlouhodobé uzitecnym
produktiim. Zajimavosti je narustajici zdjem napriklad o AKU ndradi,” 1ika Petra Psotkova, tiskova
mluvci DATART.

Osobni odbér preferuje vétSina zakazniku

Zakaznici dnes hledaji maximalni flexibilitu pri doruc¢eni svych objednavek. V DATARTu si mohou
vybrat mezi rychlym osobnim odbérem na prodejnach ¢i v boxech, nebo vyuzit pohodlné doruceni az
domu s moznosti profesionalni instalace a ekologické likvidace starého zarizeni. DATART tak
kombinuje moderni technologie a prémiové sluzby, aby kazdy mohl zvolit zpisob doruceni, ktery mu
nejlépe vyhovuje. Volba je na zakaznikovi - pohodli, svoboda a kontrola nad objednavkou jsou nyni
standardem.

»INavzdory silné online nabidce zdkaznici stale rddi vyuzivaji kamenné prodejny. Osobni odbér voli
priblizné 70 % zdkaznikii DATARTu. Umozriuje jim rychlé vyzvednuti zboZi a zdroveri moznost
poradit se primo s elektrospecialisty. Nejcastéji si lidé vyzveddvaji mensi a drazsi elektroniku, kterou



si chtéji pred platbou prohlédnout. Osobni odbér navic nabizi urcitou flexibilitu. Velmi populdrni je
nase sluzba RYCHLART, diky které si mohou zdkaznici vyzvednout objednané zbozi na prodejné uz
do triceti minut. Sluzba bude fungovat az do 24. prosince,” vysvétluje Petra Psotkova.

DATART posiluje sklady, logistiku i brigadniky

VéanocCni sezéna je pro DATART kazdoro¢né dulezité obdobi. Firma proto posiluje zasoby, kapacitu
distribuce, pripadné pocet brigddnikl. Cilem je zvladnout extrémni nédpor objednéavek a zajistit co
nejrychlejsi dodani.

LZaver roku je pro nds klicovy. Cela firma jede jiz od zacatku listopadu ve specidlnim vanocnim
rezimu. Standardné posilujeme kapacity od logistiky a skladit az po zdkaznické tymy. Chceme
zajistit, aby zdkaznici dostali své objedndvky rychle, spolehlivé a bez stresu,” rika Frantisek
Mikoska, marketingovy a obchodni reditel DATART.

Automatizace urychluje baleni az dvacetkrat

S rostouci poptavkou stoupaji i naroky na logistiku. DATART proto ve svych skladech spoléha na
moderni technologie, které vyrazné urychluji expedici zasilek. Jednim z klicovych pomocniku je
automatizovany balici systém OPERA, ktery dokaze pripravit az 900 baliki za hodinu a zrychluje
proces baleni az dvacetindsobné. Stroj presné zméri rozméry zbozi, zvoli vhodny karton, automaticky
jej orizne, zabali a opatri Stitkem. Diky tomu je baleni nejen rychlejsi, ale také presnéjsi a
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,Stroj automaticky méri rozméry zbozi, orizne karton na miru, zabali, zalepi i oznaci zdsilku. Diky
tomu zvlddneme rychle odbavit 90 % objedndvek,” dopliuje Pavel Mikoska, reditel sluzeb
zakaznikovi.

Tradi¢ni vrchol sezény: Cesi nakupuji ve vinach
Ackoliv hlavni ndkupni $picka prichdzi béhem prosince, rada zédkazniki za¢ind s vano¢nimi nakupy
podstatné drive. Prvni vina probéhla uz v zari béhem akce Dny Marianne, nasledoval listopadovy

Black Friday a vrchol sezony nastava v poslednim tydnu pred Vanoci, kdy nakupuji i ti, kteri darky
tradi¢né nechavaji na posledni chvili.

[1] Sbér dat probéhl v rijnu 2025. Celkem se ho zucastnilo 3 310 zakazniku DATART.
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