Smejdi a vykukové opét v akci: pozor na
falesné faktury i podvodné e-maily
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V posledni dobé se znovu objevuji pripady, kdy obce dostavaji faktury za sluzby, které nikdy
neobjednaly ani nesjednaly. Podvodnici se ¢asto snazi pusobit divéryhodné a vyuzivaji
nepozornosti nebo neznalosti uredniku. Budte obezretni - Smejdi méni tvar, ale jejich triky
zustavaji stejné.

Typicky scénar vypada nasledovné: volajici kontaktuje mistostarostu ¢i jiného zastupitele, kteti vSak
nemaji opravnéni uzavirat smlouvy. Predstavi se jako zastupce spolec¢nosti, se kterou udajné obec jiz
spolupracuje, nebo tvrdi, Ze jde jen o ,prodlouzeni smlouvy” ¢i ,povinnou prezentaci obce ve
vyhledéavaci“. Kratce poté dorazi faktura za neobjednané sluzby - napriklad za registraci na portalu,
zverejnéni v katalogu nebo ,zviditelnéni“ obce.

Pokud obec nereaguje, nasleduji upominky a vyhruzky: predani pohledavky k vymahéani, soudni
Iizeni nebo zépis do registru dluzniku. Cilem je vyvolat tlak a donutit obec k zaplaceni.

Jak se branit?

 Nikdy neuzavirejte smlouvy po telefonu.

e Kazdého podobného volajiciho odkazte vyhradné na starostu obce.

e Pokud dorazi faktura za neobjednané sluzby, pisemné poprete vznik smlouvy a pozadejte o
doloZeni pohledavky.

Novinkou jsou podvodné ,bankovni” e-maily

Novinkou jsou také podvodné e-maily, které se tvari jako zpravy od bank. Odesilatel informuje o
,overeni uc¢tu” nebo ,zdkaznikovi“ a pripojuje odkaz na prihlaseni do internetového bankovnictvi s
hrozbou zablokovani uctu. Nikdy na tyto odkazy neklikejte a pravost zpravy si ovérte primo u své
banky.
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Clanek si mliZete procist v listopadovém vydani zpravodaje SMSka. Celé ¢&islo si piectete v

elektronické podobé zde. Archiv s predchozimi vydanimi si otevrete zde.

http://www.smscr.cz/o-sms-cr/aktuality/smejdi-a-vykukove-opet-v-akci-pozor-na-falesne-faktury-i-podv
odne-e-maily-4949cs.html
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