
Praha vybere dodavatele na zajištění provozní
podpory systému pro ochranu citlivých
informací po dobu 36 měsíců
1.12.2025 - | Magistrát hlavního města Prahy

Rada hl. m. Prahy schválila záměr vypsání veřejné zakázky nazvané Zajištění provozní
podpory systému pro ochranu citlivých informací Varonis pro Magistrát hl. m. Prahy a
Městskou policii Praha a zároveň rozhodla o zahájení zadávacího řízení k zakázce. Jedná o
zajištění služeb na období 36 měsíců. Smyslem záměru je především ochrana a monitoring
dat pro hlavní město a městskou policii. Předpokládaná hodnota zakázky je 12 349 360
korun bez DPH.

„Kybernetická bezpečnost dnes není žádná nadstavba, ale základní podmínka fungování moderní
metropole. Město i městská policie pracují s obrovským množstvím citlivých dat a je naší povinností
zajistit, aby byla chráněna podle nejvyšších standardů. Provozní podpora systému Varonis nám dává
jistotu, že máme nad daty skutečný přehled a že umíme včas reagovat na rizika,“ říká Bohuslav
Svoboda, primátor hl. m. Prahy.

Předmětem veřejné zakázky je zajištění nezbytné provozní podpory pro kompletní instanci
technologie Varonis pro Magistrát hl. m. Prahy a Městskou policii Praha. Konkrétně se jedná o
obecné pravidelné služby a SLA (Service Level Agreement), HelpDesk služby a o provoz a správu
Varonis.

Varonis je bezpečnostní informační systém zaměřený na ochranu a monitoring dat. Jeho hlavním
úkolem při ochraně dat je snižování rizika, detekce rizika a zároveň prokazování souladu s předpisy.
Má významné přínosy i z pohledu interního auditu a oblasti GDPR.

Pokračování podpory provozu tohoto systému je nezbytné pro zajištění efektivního využití všech
modulů a funkcionalit. Tato veřejná zakázka zajišťuje tuto provozní podporu pro pražský magistrát i
městskou policii, budou tak sjednoceny parametry SLA provozu a bude možné vzájemně rozšiřovat
znalosti v oblasti konfigurace.

Nadlimitní veřejná zakázka bude zadávána v otevřeném řízení. Předpokládaná hodnota zakázky je 12
349 360 korun bez DPH.
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