Od ledna 2026 si mohou klienti zobrazit
valoriza¢ni oznameni na ePortalu CSSZ

1.12.2025 - | Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Od 1. ledna 2026 prestava Ceska sprava socialniho zabezpeéeni (dale ,CSSZ“) na zakladé
zmény legislativy automaticky zasilat valorizacni oznameni v listinné podobé. Zména
smeéruje k modernizaci a zefektivnéni komunikace s klienty a ke snizeni mnozstvi listinnych
dokumentu.

Od roku 2026 budou mit klienti CSSZ valorizaéni ozndmeni k dispozici v elektronické podobé.
Dokument bude klientim nebo jejich zastupcum zaslan do datové schranky, pokud ji maji zfizenou,
pripadné bude k dispozici po ptihlaseni na ePortalu CSSZ. Klienti, kteti si pozadali o zaslani
listinného valoriza¢niho oznameni na adresu, jej obdrzi stejnym zpusobem jako v predchozich letech,
zaplati ale naklady na jeho doruceni postou. Celkem 26 K¢ strhneme z prvni valorizované splatky
duchodu. U klientu zijicich v zahrani¢i vy$e naklada odpovida poplatku za zasilku doruc¢ovanou do
zemé bydlisté. Naklady neplati lidé narozeni pred rokem 1955.

Nové sluzba bude na ePortélu CSSZ k dispozici od ledna 2026. UmoZni ptijemctim diichod{ nebo
jejich zastupcum zobrazit valoriza¢ni oznameni vCetné jeho tisku. Takto vytistény dokument se nijak
nelisi od listinné varianty zasilané postou - ma stejnou platnost, je opatien otiskem razitka a
faksimili podpisu prislusného pracovnika CSSZ.

Valoriza¢ni oznameni bude dostupné ode dne lednového vyplatniho terminu dtchodu. Pri spusténi
sluzby se aktivuje proces pripravy dokumentu. Zpravidla jej zobrazime béhem chvilky. Pokud by
zpracovani pozadavku trvalo déle, neni tieba se obavat. Jakmile ozndmeni pripravime, zasleme
notifika¢ni e-mail.

DOPORUCENI

Sluzbu je vhodné vyuzit ode dne lednové splatnosti diichodu. V obdobi valorizace se do systému
nahravaji témér 3 miliony dokumentu, které se zpracovavaji postupné. Véasné vyuziti sluzby
zajisti, ze informace budou aktualni a sluzba dostupna bez komplikaci.

Pri spusténi sluzby budete vyzvani k prihlaseni, a to bud prostrednictvim elektronické identity (napt.
mobilni kli¢ k eGovernmentu, bankovni identita a dalsi), nebo datové schranky.

V ptipadé, Ze klient nechce vyuZit sluzbu ePortalu CSSZ ani podat zadost o zaslani valoriza¢niho
oznameni na adresu, muze si dojit na kteroukoli OSSZ, kde mu bude valorizacni ozndmeni zdarma
vydano.

Komu a jak bude na ePortalu CSSZ zpristupnéno valoriza¢ni oznameni:

o fyzickym osobam starsim 15 let nebo jejich zastupcum budou zobrazena valoriza¢ni ozndmeni
od roku 2026,

 pravnickym osobam, které byly ustanoveny zastupcem, bude zobrazovano valoriza¢ni
oznameni pro vSechny jimi zastupované osoby pro aktualni rok.

V pripadé fyzické osoby, kterd byla ustanovena zastupcem a soucasné pobira vlastni dichod, bude
zobrazeno jeji valoriza¢ni oznameni spolu s valorizacnimi oznamenimi zastupovanych osob od roku
2026. V téchto pripadech z technickych divoda nemuze byt zobrazeno valoriza¢ni oznameni i



zastupovanym osobém, tj. dichodctim, prestoze spliiuji podminku véku starsi 15 let.

V pifpadech, kdy bude na ePortélu CSSZ misto valoriza¢niho ozndmeni zobrazen pouze informativni
dopis, je tfeba vyckat. ZvySeni dichodu nebylo mozné provést automatizované, je realizovano
dodate¢né, a valoriza¢ni ozndmeni bude tedy na ePortalu CSSZ k dispozici pozdé&ji.

Je-li dichod vyplacen do zarizeni socialnich sluzeb, nelze zaslat valoriza¢ni oznameni pro klienty do
datové schranky zarizeni socidlnich sluzeb ani neni mozno zobrazit jim valoriza¢ni oznameni
prostrednictvim ePortalu CSSZ.

http://www.cssz.cz/web/cz/uvod/-/asset publisher/GQ48v1KeNe0]/content/id/3194450
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