Ceské drahy jsou uz po osmé za sebou
Nejduveryhodnéjsi znackou mezi
poskytovateli dopravnich sluzeb
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Ceské drahy po roce znovu uspély a zvitézily v anketé Nejdavéryhodnéjsi znacka 2025, a to
v kategorii Poskytovatel dopravnich sluzeb. Nejvétsi cesky zeleznicni dopravce tak obhajil
své lonské vitézstvi a celkové uz si pripsal osmé prvenstvi v této anketé v radé. CD tak
zvitézily zatim v kazdém rocniku od roku 2018, kdy byla dopravni kategorie mezi
nejduvéryhodnéjsi znacky zarazena.

V leto$nim roc¢niku prestizni ankety, kterou kazdorocné organizuje spole¢nost Atoz Marketing
Services, hlasovalo pres 4 tisice ¢eskych spotrebiteld. Ti vybirali z témér 900 znacek v 92
kategoriich, pricemz nominace probihaly automaticky na zékladé realného objemu prodeji a rozsahu
poskytovanych sluzeb. Ocenéni tak reflektuje skute¢nou divéru zakazniku, nikoli jen vnimani znacky
v médiich.

»0cenéni beru hlavné jako zpravu od nasich cestujicich, ze zmény, do kterych jsme se
pustili, davaji smysl. Je to také skvéla zprdava pro vsechny, kteri délaji Ceské drdhy tim, ¢im
jsou. Diivéra se neda koupit, musi se ziskat a udrzet. Kazdy den na tom pracuji tisice lidi
napric¢ firmou od strojvedoucich, vlakového personalu a pokladnich, pres kolegy na
dispecinku a v dilndach, az po kolegy z kancelari. Dékuji jim vSem, protoze je to hlavné
jejich ocenéni,” iikd Michal Krapinec, piedseda predstavenstva a generalni feditel Ceskych drah.

Uplynuly rok byl pro Ceské dréhy mimorédné intenzivni. Dopravce pokracoval v investicich do
novych vlakll a modernizace flotily, do provozu nasadil vice nez 140 novych jednotek a do obnovy
vozového parku investoval témér 19 miliard korun - historicky jeden z nejvyssich objemu. ZlepSuje
se také zazemi pro udrzbu, digitalni sluzby i celkovy komfort cestujicich, at uz jde o prehledné;jsi
mobilni aplikaci, moznost nakupu online, nebo moderni informacni systémy ve vlacich.

~Kazdy novy vlak, kazda lepsi sluzba nebo zlepseni v nasi aplikaci Miij vlak ma spolecny cil.
Chceme byt prirozenou prvni volbou pro kazdého, kdo cestuje po Cesku,” dopliiuje Michal
Krapinec.

https://www.ceskedrahy.cz/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/ceske-drahy-jsou-uz-po-osme-za-sebou-nej
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