Proc¢ davame lidem penize misto baliku s
humanitarni pomoci
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Humanitarni organizace méni zpusob, jak reaguji na globalni krize - stale castéji davaji
lidem penize. Finan¢ni pomoc je v mnoha pripadech lepsi nez podpora formou balicku s
jidlem nebo hygienickymi potrebami. Jak zajistujeme, aby dobre minéna pomoc
neuskodila? O tom vSem mluvi nas kolega Simon Le Tocq, poradce pro humanitarni pomoc.

Proc se distribuce penéz stala tak zasadni soucasti humanitarni pomoci?

Vyvoj humanitarni pomoci je fascinujici. Pred deseti az dvaceti lety si organizace i donori mysleli, ze
sami védi nejlépe, co je pro komunity uprostied humanitarni krize nejlepsi. Dodavali jim standardni
balicky - obvykle jidlo. Brzy se ale ukézalo, ze takhle nemlzeme vyresit rozmanité problémy lidi.
Pokud date pytel ryze 10 000 lidem, urcité se mezi nimi najdou takovi, kteri vice potrebuji 1éky pro
nemocné déti nebo material na opravu pristresi. Lidé musi mit moznost volby a tu jim dava pravé
penézni pomoc. Cela rétorika se zménila. Donori se nas ted bézné ptaji: Pro¢ nedistribuujete
hotovost?
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A pravé distribuce hotovosti je také mnohem dustojnéjsi.

Absolutné. Je tézké se skutecéné vzit do pozice nékoho, kdo prijima pomoc, ale je mi jasné, ze s
hotovosti je mnohem jednodussi okamzité planovat a prioritizovat vydaje. Stat ve fronté na jidlo se
mi zd4 méné dustojné a respektujici.

Existuji diukazy, Ze finan¢ni pomoc pomiuze také mistnim trhtim?

O pozitivnim dopadu na trhy nejsou pochyby. Studie od Pakistanu po Haiti ukazuji, jak penize
pronikaji do mistni ekonomiky, kdyz je lidé utraceji za zbozi a sluzby - to muze také vytvaret
pracovni prilezitosti.

Musime byt vSak extrémné opatrni. Hotovost miize mit zniCujici dopad na trh, pokud nemé kapacitu
uspokojit zvySenou poptavku. Pokud poptévka prudce vzroste a zasoby nelze rychle doplnit, muaze to
zpusobit umélou inflaci, coz zakladni produkty zdrazi pro lidi, ktefi hotovostni pomoc neobdrzeli.
Proto musime vzdy provést dukladné posouzeni, abychom ur¢ili, zda jsou penize tou spravnou
formou pomoci pro dany kontext.

Jak zajistime, aby lidé pouzili penize na pokryti svych potreb, a ne napriklad na alkohol nebo zbrané?

Pokud se vratite o 20 let zpét, hotovost byla povazovana za prili$ riskantni pravé z téchto duvodu.
Nicméné, v reakci na tsunami v roce 2004 jsme to provérili a dnes jasné rozumime rizikim. Vime, ze
pokud spravné identifikujeme a zacilime populaci, utrati tyto penize ,spravné“.

Pokud penize nejsou utraceny v souladu s projektem, chyba je v zacileni, nikoli v prijemci. Znamena
to, Ze jsme neporozuméli tomu, co lidé opravdu potrebuji. Mimochodem, i kdyz lidem rozdate
hmotnou pomoc, mohou ji prodat. Nékdy najdete balicky s log organizaci na mistnich trzich.



Jaké zmeény jste pozoroval v zivotech lidi, kteri obdrzeli hotovost?

Vzdy je viditelny okamzity dopad. Pokud podporite domacnost hotovosti po dobu Sesti mésict,
uvidite u ni uz po nékolika tydnech jasné zlepSeni ve strave a zdravi.

Prestoze podporuji pravé finan¢ni pomoc, mam k ni také vyhrady. Predstava, ze lidem rozdame
penize a problémy jsou pry¢, je naivni. Proto vnimame hotovost jako doplitkkovou formu pomoci. Musi
byt spojena s dalsi, udrzitelnéjsi, dlouhotrvajici pomoci v oblasti zivobyti, vzdélavani i rehabilitace
zdravotnickych zarizeni.

V Clovéku v tisni mdme dudlni mandat - poskytujeme humanitarni pomoc a rozvojovou spolupraci.
To ndm umoziuje propojit nouzovou pomoc s dlouhodobym rozvojem. Stéle vice se také zamérujeme
na pomoc jesté pred vypuknutim nejvétsi krize, kdyz vime, ze se blizi.

Jak se rozhodujeme, zda distribuovat hotovost, nebo pouzit poukazky?

Poukézky volime obecné tehdy, kdyz méme obavy o obéh hotovosti v dané oblasti, casto kvuli
nestabilnimu kontextu. Existuji mista, kde lidé nemohou bezpec¢né uchovavat penize, napr. kvili
zvySenému riziku kradeze.

V takovych pripadech rodiny obdrzi poukazky se stanovenou penézni hodnotou, které mohou uplatnit
ve specifickych, predem domluvenych obchodech. Poté platime prodejcum, ¢imz kontrolujeme tok
hotovosti a zajiStujeme vétsi bezpecnost jak pro prijemce, tak pro nas tym.

Hotovost obvykle distribuujeme v nékolika kolech. Pro¢ lidem nedame celou ¢astku najednou?

Nékdy jednorazové ¢astky vyplacime - napriklad v Ukrajiné jsme lidem dali penize az na Sest mésic.
Céstka se vypocitava pomoci spotrebniho koSe, coz je obnos, ktery prumérna rodina potrebuje na
mésic v daném specifickém kontextu.

Provadime také analyzy k vypoctu rozdilu mezi soucasnymi zdroji a potrebami pro preziti. Zda
davéame lidem penize najednou nebo po Castech silné zavisi na okolnostech; nékdy nechcete
opakovat distribuci kazdy mésic kvuli bezpec¢nostnim rizikiim.

Co kdyz rodina penize uSetri a investuje do zivobyti - napriklad koupi kravu - misto aby je utratila za jidlo
nebo jiné zakladni potreby?

To je naprosto v poradku. Ostatné k tomu tato penézni pomoc slouzi, aby ji lidé utratili za to, co
potrebuji. My musime akceptovat jejich rozhodnuti, ze dali prednost kravé pred novou strechou.
Pokud rodina pochéazi z pastevecké komunity, je to naprosto pochopitelné. Krava muze poskytovat
mléko, maslo a prijem.

Pokud se to stane, neznamena to, Ze lidé penize utratili Spatné; znamena to, ze jsme Spatné pochopili
jejich priority.

Jak se rozhodujeme, zda dame finance Zenam, nebo muzim?

Nejdulezitéjsi je neposkodit vztahy a dynamiku v komunité. Ty musime pochopit, nez zacneme
cokoliv distribuovat. Pokud dame hotovost Zendm ve vysoce patriarchalnich spole¢nostech, mize to

neumyslné zménit mocenské pomeéry a v nejhorsich pripadech vést i k genderové podminénému
nasili. Musime byt proto extrémné opatrni.

Je dulezité si uvédomit kontext. Kdyz jsem pracoval v Ukrajing, vét$ina prijemcu byly domécnosti



vedené zenami a nebyl problém dat penize jim. V ¢astech Somalska by vSak stejny distribuéni
mechanismus nikdy nefungoval.

Ve kterych zemich poskytuje Clovék v tisni finanéni pomoc?

Ackoli se seznam po nedavnych Skrtech ve financovani zkratil, udrzujeme vyznamné financni
programy v Syrii a v Ukrajiné. Poskytujeme penézni pomoc lidem vysidlenym kvuli konfliktim a
prirodnim katastrofam v Etiopii. V Moldavsku jsme podporili ukrajinské uprchliky poukdzkami na
vzdélani. Distribuujeme penize také v Afghanistanu a pilotujeme tento pristup v Nepalu.

Stéle Castéji spolupracujeme s mistnimi partnery, kteri maji ¢asto lepsi znalosti mistniho kontextu a
potreb. Vzhledem k nasim korentim a odbornym znalostem v posilovani ob¢anské spole¢nosti
uprednostiujeme zapojeni mistnich aktéru do pomoci - vynikajici priklady této prace lze nalézt na
Ukrajiné.

Co bys rad vzkazal nasim donorum a partnerim?

Distribuujme penize, pokud to dava smysl. Pokud rozddvame pouze nepotravinové polozky, mnozi
prijemci je nebudou pouzivat jednoduse proto, Ze je nepotrebuji - a to je forma ,liné pomoci”.
mnohem prisnéjsi monitorovani. Realita je takovd, Ze nékdy sklouzneme k opakovanym, snadnym
formam pomoci, protoze vime, Ze na né ziskame financovani. Moje poselstvi je tedy jednoduché:
nebudte lini. Vydejte se tou tézsi cestou - tou, ktera skutecné posiluje lidi a respektuje jejich volbu.
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