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Jak zlepšit život lidí se zdravotním postižením a posílit jejich samostatnost? To bylo
hlavním tématem konference „Kvalita v praxi“, kterou ve Zlíně v pátek 19. září uspořádal
Zlínský kraj. Nabídla pestrý program příspěvků, sdílení zkušeností i diskusí zaměřených na
oblast transformace sociálních služeb.

Úvodní vystoupení patřila představitelům Zlínského kraje a Ministerstva práce a sociálních věcí,
kteří zdůraznili význam postupné transformace a deinstitucionalizace sociálních služeb. V
dopoledním bloku zazněly příspěvky poskytovatelů sociálních služeb ze Zlínského kraje o jejich
zkušenostech s podporou klientů při přechodu k samostatnějšímu životu či se zaměstnáváním osob
se zdravotním postižením. Odpolední část přinesla témata jako proces transformace sociálních
služeb pohledem veřejného ochránce práv, inovativní formy podpory (například homesharing),
metody práce s klienty náročnými na péči nebo význam důvěrníka ve službě.

„Transformace sociálních služeb není jen o změně budov, ale především o změně přístupu. Chceme,
aby lidé se zdravotním postižením mohli žít co nejvíce samostatně, v prostředí, které si sami vyberou,
a s podporou, kterou skutečně potřebují. Konference ukázala, že ve Zlínském kraji máme odvahu
hledat nové cesty a sdílet zkušenosti, které mohou inspirovat i ostatní regiony,“ řekla náměstkyně
hejtmana pro sociální věci Eliška Olšáková, která přítomné v úvodu konference pozdravila a
poděkovala sociálním službám, které se do procesu transformace zapojily.

Konference se uskutečnila v rámci projektu „Transformace ve Zlínském kraji – zvyšování kvality
služeb“.
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