Jak se od 1. 9. 2025 meni tarify Shoptetu:
prehled novinek a vylepseni
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Za posledni dobu jsme do Shoptetu pridali spoustu funkci a vylepseni, jako napriklad
nedavno spusténou Shoptet mobilni aplikaci. Zaroven od 1. zari upravujeme tarify a
pridavame nové rozsirujici funkce zdarma.

Jak vypada novy cenik?

Od zari vstupuje v platnost novy cenik pro tarify Basic, Business, Profi a Enterprise. O
chystanych zménach jsme informovali uz v Cervenci, v tomto ¢lanku ale najdete vSechny podrobnosti:
pro¢ jsme ceny upravili, co nového ziskate a jak vam zmény pomohou v podnikani.

Proc¢ ke zmeéne dochazi?

Chéapeme, ze navyseni ceny neni nejoblibenéjsi zprava, proto o ni mluvime na rovinu. Spolu s vami
roste cely e-commerce svét, ale stejné tak i ndroky na nasi infrastrukturu a vyvoj. Abychom vam dal
mohli nabizet spolehlivou a moderni platformu a prinaset nové funkce, je potreba tomu prizplsobit i
ceny.

Co dostanete navic v jednotlivych tarifech?

Basic

Nové obsahuje 12 novych rozsirujicich funkci v cené, takze jich v ramci tarifu mate zdarma 48.
Jaké jsou nové rozsirujici funkce?

1. Filtry vyrobct a znacek - umoziuje zdkaznikim filtrovat produkty podle znacky nebo vyrobce,
zrychluje orientaci v nabidce a zvySuje pravdépodobnost nakupu.

1. SizelD - pomahé zakaznikiim vybrat spravnou velikost oblec¢eni na zékladé jejich mir, snizuje
pocet vratek a zvySuje spokojenost zakazniku.

1. Souvisejici soubory - umoziuje k produktim pridavat souvisejici dokumenty ke stazeni,
zvySuje duvéryhodnost a informovanost zékazniku, zlepSuje zékaznickou zkuSenost a muze
snizit pocet dotazll na podporu.

1. Top 10 nejprodavanéjsi v obchodé - zobrazuje seznam deseti nejprodavanéjsich produktu v e-
shopu, zvyS$uje duvéru zékazniku a podporuje prodej popularnich produkta.

1. Podobné produkty - zobrazuje alternativni produkty k aktualné prohlizenému zbozi, pomaha
zékaznikim najit vhodné alternativy a zvySuje Sanci na nakup.

1. Sady produktu - umoznuje vytvaret baliCky produktl, které lze prodavat spolecné, zvySuje
hodnotu objednévky a podporuje prodej vice produkti najednou.

1. Top nejprodavanéjsi v kategorii - zobrazuje nejprodavanéjsi produkty v konkrétni kategorii,



poméha zakaznikim orientovat se v nabidce a podporuje prodej popularnich polozek.

1. Hodnoceni zakazniku - zobrazuje hodnoceni zékaznikt primo v administraci e-shopu, oznacuje
zakazniky, kteri generuji nejvétsi obrat, umoznuje rychle identifikovat spokojené a
nespokojené zakazniky a reagovat na jejich zpétnou vazbu.

1. SMS upozornéni - umoznuje odesilat zédkaznikim SMS zpravy o stavu jejich objednavky,
zvySuje informovanost zakaznikl a snizuje pocet dotaz na zédkaznickou podporu.

1. Mailchimp - integrace s platformou Mailchimp pro e-mailovy marketing. Umoznuje efektivni
spravu newslettert a automatizaci e-mailovych kampani.

1. Opustény kosik - sleduje zédkazniky, kteri opustili kosik, a umoznuje jim zaslat pripominku,
zvySuje konverzni pomér a snizuje pocet nedokoncenych objednavek.

1. Darky k objednavce a produktum - umoznuje pridavat darky k objednavkam nebo konkrétnim
produktium, zvySuje motivaci zakaznikl k ndkupu a podporuje prodej vybranych produkta.

Business

Nové obsahuje 8 novych rozsirujicich funkci v cené, takze jich v rdmci tarifu méate zdarma celkem
56. Jaké jsou nové rozsirujici funkce?

Stejné jako v tarifu Basic to jsou Podobné produkty, Sady produktt, Top nejprodavanéjsi v kategorii,
Mailchimp, Opustény ko$ik, Darky k objednavce a produktim a navic jesté:

e Provizni systém - umoznuje nastavit affiliate program pro e-shop a zvySuje navstévnost a trzby
prostrednictvim spoluprace s partnery, kteri propaguji e-shop vyménou za provizi.

e Min&Max objednatelné mnozstvi - umoznuje nastavit minimalni a maximalni mnozstvi
produktu, které 1ze objednat, pomaha regulovat objednavky a optimalizovat skladové zasoby.

Profi

Nové obsahuje 4 nové rozsirujici funkce v cené, takze jich v ramci tarifu mate zdarma celkem 63.
Jaké jsou nové rozsirujici funkce?

Stejné jako v tarifu Business to jsou Min&Max objednatelné mnozstvi, Darky k objednévce a
produktiim, Provizni systém a navic jesté:

e Slovnik pojmu - umoziuje zobrazovat vysvétlivky k odbornym pojmim primo v textech na e-
shopu - po najeti kurzorem na oznacené slovo, zvySuje srozumitelnost textu, udrzuje zakaznika

na webu a podporuje SEO diky internim odkazum.

Jak Slovnik pojmu vyuzit v praxi, sepsal Zlaty Shoptet Partner Tomas Zahalka.
Enterprise

Nové obsahuje 2 nové rozsirujici funkce v cené, takze jich v rdmci tarifu mate zdarma celkem 71.
Jaké jsou nové rozsirujici funkce?

1. Synchronizace skladu - automaticky synchronizuje stav zasob mezi hlavnim a napojenymi
sklady nebo e-shopy, Setri ¢as, eliminuje chyby v dostupnosti a zajistuje, ze méate aktudlni
prehled o skladovych zasobach napric¢ prodeji.



1. Ko$ objednavek - pilotni verze umoziuje spravovat objednavky z riznych e-shopt na jednom
misteé, takze je nemusite zpracovavat ve vice administracich.

Sleva na predplatné ted az 20 %

Navysili jsme slevy na predplatné, pri predplaceni na 2 roky noveé ziskate slevu 20 %. A u
predplatného na 1 rok ziskéte slevu 10 %.

Propojeni s bankou zdarma, pokud vyuzivate Shoptet Pay
Online platbu kartou

Pokud vyuzivate Shoptet Pay Online platbu kartou, méte propojeni s bankou zdarma v ramci vSech

tarifu. Zaroven u tarifu Enterprise méate moznost az 16 autoimportt a propojeni s bankou zdarma i
bez Shoptet Pay.

Prioritni podpora pro Enterprise

S tarifem Enterprise se vam dostane prioritni péce od nasi zdkaznické podpory. Staci napsat na nasi
podporu prostrednictvim helpdesku primo z administrace.

Uz nemusite resit prenos dat ani pocet zobrazeni stranek

Drive byly na nékterych tarifech nastavené limity na tzv. Prenos dat a Pocet zobrazeni stranek.
Slo o poztistatek z doby, kdy nebyl bézny neomezeny datovy prenos v ramci hostingu.

Co to znamenalo v praxi?

Kazda stranka vaseho e-shopu mé urcitou velikost (napf. s obrazky muze mit kolem 1 MB). Pri
kazdém zobrazeni stranky se tato data stahuji do prohlizece navstévnika. Pokud byl na tarifu limit
napriklad 5 GB, znamenalo to, Ze stranka o velikosti 1 MB by se mohla zobrazit asi 5 000%, nez by
byl prenos dat vycerpan.

Pocet zobrazeni stranek pak odpovidal zhruba poctu pageviews - tedy tomu, co znate napr. z Google
Analytics.

Co se tedy méni?

Tyto limity uZ nebudeme resit. Uplné jsme je odstranili a at méate navstévnost jakoukoli, nebudete na
prenos dat ani zobrazeni stranek nijak omezeni.

Zaroven zvysSujeme limity pro diskovy prostor, tedy prostor pro soubory, které mate v e-shopu
ulozené (obrazky, dokumenty, videa apod.).

Nové hodnoty podle tarifu:

¢ Free: 0,5 GB
Basic: 1 GB
Business: 2 GB
Profi: 5 GB
Enterprise: 20 GB



Diky tomu ziskavate vice mista pro produktové fotografie nebo dalsi soubory, které chcete
zékazniklim zpristupnit. Uz zadné zbyte¢né mazani starSich fotek nebo hlidani kazdého megabajtu.

Co dal?

Pokud vam novy tarif i se zvyhodnénym predplatnym vyhovuje, neni potreba nic ménit. Citite-li ale,
ze potrebujete vice produktu ¢i funkci, tak doporucujeme prechod na vyssi tarif. Muzete také vyuzit
navysenych slev na predplatné. Pro konkrétni doporuceni kontaktujte nas tym podpory, radi vam
poradime na info@shoptet.cz.

Dékujeme, ze jste s ndmi a ze spolecné budujeme ¢eskou a slovenskou e-commerce. Zména cen je
investice do kvality, inovaci a stability sluzby, ktera vam umozinuje rust bez kompromisu.
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