Kontrola CTU: ceny volani a mobilnich dat v
Cesku ztistavaji jedny z nejvyssich v Evropé.
Aukce kmitoctu k jejich snizeni zatim nevedla

12.12.2022 - | Nejvyssi kontrolni urad

NKU se zaméril na to, jak v letech 2018 az 2022 nakladal Cesky telekomunikaéni urad
(CTU) s financemi a majetkem statu.

Ackoliv kontrola ve vybranych oblastech hospodareni nezjistila nedostatky z hlediska
ucelnosti a hospodarnosti vydaju, kontrolori upozornili, Ze aukce kmitoctu radiového
spektra, kterou CTU usporadal v roce 2020, nenaplnila o¢ekavani. Méla mj. vést ke sniZzeni
ceny mobilnich dat a ke zvySeni konkurence na trhu. Ceny volani a mobilnich dat v CR byly
i vroce 2021 jedny z nejvysSich v Evropé a o kmitocty se bez vyrazného soutézeni rozdélili
tri stavajici velci operatori. Tim padem i prijem z aukce ve vysi 5,6 mld. K¢ byl vyrazné
niz$i, nez CTU planoval. Ten chtél pro statni rozpocet z aukce ziskat 7 mld. K¢. NKU dale
zjistil, ze se naklady na poskytovani zakladnich postovnich sluzeb mezi roky 2013 a 2020
zdvojnasobily, prestoze jejich objem klesl na polovinu. Podle kontrolori se CTU dopustil
poruseni rozpoctové kazné ve vysi 4,7 mil. K¢, kdyz neopravnéné rozdélil verejnou zakazku
na pravni a poradenské sluzby a zadal jeji casti konkrétnim dodavatelum naprimo.

Vysoké ceny volani a mobilnich dat potvrzuje studie zpracovana pro Evropskou komisi a rovnéz
mezinarodni srovndni, které vypracoval NKU na zékladé dat CTU. Ze srovnani napt. vyplyva, ze
zatimco v Polsku, Némecku a Rakousku cena balicku obsahujiciho 100 volani (188 minut) a 2 GB dat
¢inila v pruméru 338 K¢&', zdkazniky v CR stal stejny balicek 1 151 K&. Vy$si cena (o 17 K¢) byla uz
jen v Madarsku.

CTU jako spravni a regula¢ni ufad v oblasti postovnich sluZzeb kompenzuje ze statniho rozpoétu
Ceské posté ¢ast ¢istych nakladi za poskytovani tzv. zékladnich poStovnich sluZeb, a to do vyse
zékonného limitu. Za roky 2018-2020 CTU Ceské posté uhradil 4,5 mld. K¢, coZ je 61 % z celkovych
7,4 mld. K¢ ¢istych néklada vzniklych v uvedeném obdobi. Celkem 59 % téchto nakladu tvori vydaje
na provoz post. PoCet post je podminén legislativnimi pozadavky mj. na dostupnost, hustotu pokryti a
vzdalenost k dal$i posté. CTU na zékladé takto nastavenych kritérii v roce 2015 vypocetl, Ze
minimdlni pocet post by mél byt 2 100. Vlada vSak svym narizenim stanovila minimalni pocet post na
3 200, coz odpovidalo tehdej$imu poctu provozoven Ceské posty (3 217). Zména naiizeni vlady by
mohla prinést uspory nakladi na poskytovani a zajiSténi zékladnich posStovnich sluzeb.

Kontrolori déle zjistili, ze naklady na poskytovani zakladnich postovnich sluzeb se mezi roky 2013 a
2020 zdvojnasobily, prestoze jejich objem klesl na polovinu. Zatimco objem sluzeb se snizil ze 477,6
milionu na 247,4 milionu kust, celkové néklady na jejich poskytovani se vySplhaly z 948 mil. K¢ na
1,87 mld. K¢. V roce 2013 ¢inil prumérny jednotkovy néklad dvé koruny za poskytnutou sluzbu, v
roce 2020 vzrostl uz na 7,40 K¢. Pritom vzhledem k rozvoji datovych schranek lze v nasledujicich
letech predpokladat dalsi snizovani objemu poskytovanych zakladnich sluzeb. Stat bude s ob¢any
stéle vice komunikovat elektronicky, a nebude tedy v takové mire vyuzivat zakladni poStovni sluzby.

Co se ty¢e neopravnéného rozdéleni verejné zakazky, kontroloti zjistili, e CTU v rozmez{ 19 dnli
uzavrel smlouvy na vypracovani analyzy velkoobchodniho trhu pristupu k mobilnim sluzbam s péti
dodavateli naprimo bez vybérového rizeni, ackoliv predmeét plnéni tii z téchto smluv tvoril
prokazatelné jeden funkéni celek. CTU tak postupoval v rozporu se zékonem o zadavani vefejnych



zakdzek. Dodavatelé vzajemné spolupracovali a odevzdali stejné nebo obdobné, pripadné souvisejici
vystupy.

Cenova hladina mobilnich dat a volani v EU v roce 2021

*) Prumérné ceny balicki mobilnich operatort ve vybranych statech v roce 2021 (v K¢ na paritu
kupni sily/ mésic)
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