Smrskflace: platite stejne, dostavate méne
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Za hodné penéz malo muziky

Pro situaci, kdy vyrobci zmens$uji velikost nebo mnozstvi, ale cena zistava stejna nebo dokonce
roste, se jiz vzil pojem ,smrskflace”, ktery pochazi z anglického novotvaru ,shrinkflation”, ktery je
slozeninou slov ,shrink” (smrsknout se) a ,inflation” (inflace). Jedna se o pripady, kdy napriklad
krabice s ceredliemi zlstane stejné velka, ale zméni se pouze gramaz. Pro spotrebitele muze byt
smrskflace matouci, jelikoz ji nemusi vzdy na prvni pohled odhalit. Pritom se jednda o nastroj, ktery
slouzi k nendpadnému zdrazeni zbozi. Smrskflace neni ze zdkona zakézéna, ani neni stanoveno, ze by
prodavajici musel spotrebitele upozornit, ze doslo ke zméné baleni. Jinak je tomu napriklad ve
Francii, kde jsou nékteri obchodnici povinni informovat spotrebitele i o pripadnych zménach
mnozstvi vyrobku.,Smrskflace v zdkoné vyslovné upravena neni, nicméné obchodnici musi dodrzovat
radu souvisejicich povinnosti, zejména spravné informovat o cené a nevyrabet zbytecné velké obaly,”
vysvétluje Eduarda HekSova, reditelka spotrebitelské organizace dTest.

Sledujte cenovky a mérné ceny

Prodavajici je povinen spotrebitele informovat o cené a pripadné i mérné cené. Na cenovce musi byt
uvedena kone¢na cena vcetné vSech poplatku, dani. Kromé toho maji prodavajici povinnost uvadét u
zbozi mérné ceny, tedy ceny za jednotku mnozstvi vyrobku. S ohledem na povahu vyrobka se jedna
napriklad o cenu za 1 kilogram, 1 metr ¢i 1 litr. Povinnost uvadét mérné ceny se vztahuje predevsim
na balené potravinarské vyrobky a dale na nékteré nepotravinové vyrobky, které jsou vyjmenovany
ve vyhlasce Ministerstva financi. ,Prdve diky mérnym cendm mohou spotrebitelé sndze odhalit, zda
je pro né ndkup skutecne vyhodny,” dodava Eduarda HeksSova.

Zbytecné velké obaly 1ze pokutovat

Obchodnici v obalu kromé vyrobku prodavaji ¢asto i velké mnozstvi vzduchu. ,Bezdiivodné velké
obaly vsak mohou klamat spotrebitele a zdrovern zbytecné zatézuji Zivotni prostredi,” uvadi Eduarda
Heksova. Zakon o obalech pritom stanovuje, ze osoba, ktera uvadi na trh obal musi zajistit, aby
hmotnost a objem obalu vyrobku byly co nejmensi. Vyrobci obalt musi zaroven dodrzovat pozadavky
kladené na baleny vyrobek, a pfitom zachovat obal ptijatelny pro spotiebitele. U¢elem této Upravy je
predchézeni vzniku odpadu, a tim i odpadu z obalu.

Nedodrzeni pozadavku na co nejmensi obal je prestupkem, ktery mohou dozorové organy pokutovat
az do vySe pil milionu korun. Pripad s prili§ velkym obalem tablet do mycky na nadobi resil v rijnu
2024 i Méstsky soud v Praze, ktery potvrdil opravnénost pokuty ze strany Ceské obchodni inspekce.

V pripadé, ze by spotrebitelé narazili na priliS objemny obal, doporucujeme se obréatit na prislusné
dozorové organy s podezrenim na spachani prestupku. U obald, které jsou v primém kontaktu s
potravinami, je k projednavani prestupki prislusna Statni zemédélska a potravinarska inspekce. U
kosmetickych vyrobku resi prestupky krajské hygienické stanice a u humannich 1é¢ivych pripravka
provéadi kontrolu Statni istav pro kontrolu 1é¢iv. Ceské obchodni inspekce pak kontroluje splnéni
povinnosti uvadét na trh co nejmensi obal v ostatnich pripadech.

Na problematiku velkych oball upozornujeme také v nasi kampani Neprodavejte vzduch.



Kontakt pro média:
Lucie Korbeliusova, media@dtest.cz, tel.: +420 604 556 874

dTest, 0.p.s. je nejvétsi ¢eskou spotiebitelskou organizaci, kterd v CR pusobi jiz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produktt, varovéani pred nebezpecnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava uc¢inné uplatnovat. dTest je
soucasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotrebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci ¢asopisu dTest nejruznéjsi spotrebitelské
problémy, a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz
statisice spotrebitelt a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledavanéjsi cestou
k reseni potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.

https://www.dtest.cz/clanek-11405/dtest-smrskflace-platite-stejne-dostavate-mene



https://www.dtest.cz/clanek-11405/dtest-smrskflace-platite-stejne-dostavate-mene

