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Vodafone Business prinasi Al partaka pro
firmy: Microsoft 365 Copilot pomuze s
kazdodenni rutinou

12.2.2025 - | Vodafone Czech Republic

Umela inteligence (AI) zasadné proménuje pracovni prostredi a Vodafone Business je
partnerem, ktery firmam pomuze vyuzit jeji potencial naplno. Chce ukazat, ze Al neni
slozita a vzdalena technologie, ale uzitecny nastroj, ktery usnadnuje praci. Proto spousti
novou kampan Spolu s Al dame vas byznys do pohybu, kterou chce odbourat nejistotu z
pouzivani Al a ukazat, jak muze byt Microsoft 365 Copilot kazdodennim partakem v
podnikani.

Jak Microsoft 365 Copilota ziskat

Microsoft 365 Copilot je soucasti kancelarského nastroje a cloudové platformy Microsoft 365, ktera
umoznuje efektivni praci a komunikaci odkudkoli. Platforma Microsoft 365 zahrnuje znamé aplikace
jako Word, Excel, PowerPoint, Outlook a dalsi, které jsou klicovymi pomocniky v kazdodennim
byznysu. Microsoft 365 Copilot se do tohoto ekosystému prirozené zaclenuje jako chytry Al partak,
ktery pomaha s tvorbou dokument, analyzou dat, organizaci prace i automatizaci rutinnich tkolu.
Jeho vyuzivani je mozné s licenci Microsoft 365 Business Basic, Standard nebo Premium, Office 365
E3/E5 nebo Microsoft 365 E3/E5. Licence Copilot pro Microsoft 365 je k dispozici jako doplnék k
témto plantim. Firmy si mohou svou stévajici licenci prevést odjinud nebo ji poridit primo u
Vodafonu. Cena za vyuzivani Microsoft 365 Copilota je 699 K¢ mésicné.

Jaké jsou hlavni vyhody Microsoft 365 Copilota

Microsoft 365 Copilot zvySuje produktivitu, podporuje kreativitu a pomaha efektivnéji zvladat
pracovni ukoly. Podle prazkumu Microsoftu 71 % uzivatelt uvedlo, Ze jim Microsoft 365 Copilot Setri
¢as na rutinnich tkolech, 64 % travi méné ¢asu zpracovanim e-mailt a 68 % potvrdilo, ze zlepsil
kvalitu jejich prace. Diky nému dokazou uzivatelé dohnat zmeskané schizky témér 4x rychlejia 77 %
z nich si uz praci bez néj nedokaze predstavit. Microsoft 365 Copilot pomdaha s rychlejsi tvorbou
dokumentt, prezentaci, psanim e-mailQ i s organizaci poznamek, navic usnadnuje shrnuti dat. Kromé
toho generuje navrhy grafu i obrazka.

Managované sluzby od Vodafone Business

Firmy, které chtéji zacit vyuzivat Microsoft 365, se casto setkavaji s otazkou, jakou licenci zvolit a
jak ji spravné nastavit. Vodafone Business jim pomahéa zorientovat se v Siroké nabidce licenci, aby
platily jen za nastroje, které skute¢né potrebuji, a zaroven zajistuje jejich technickou implementaci.
Diky bohatym zkuSenostem a odbornému know-how poskytuje Vodafone Business nejen IT podporu,
ale i Skoleni a naslednou zakaznickou péci. Navic sleduje nejnovéjsi technologické trendy a poméaha
firmam adaptovat se na nové funkce a nastroje, které jim mohou v praxi usnadnit praci. Poradenské
sluzby v této oblasti jsou placené, ale zajistuji, Zze firmy ziskaji maximalni hodnotu z investice do
Microsoft 365.

,Mnoho firem dnes hledd cesty, jak efektivnéji ridit svilj provoz a pracovat s daty. Pomdhdme jim



nejen s vybérem licenci a technickou integraci, ale také se Skolenim, aby mohly umélou inteligenci i
dalsi digitalni ndstroje vyuzit naplno a skutecné z nich tezit,” rika Veronika Brazdilova,
viceprezidentka Vodafonu pro firemni zakazniky.

Jednim z prikladl uspésného nasazeni Microsoft 365 s podporou managovanych sluzeb Vodafone
Business je Copy General Onsite Services (CGOS). Firma pusobi na ¢eském trhu uz 25 let a poméaha
velkym spole¢nostem, jako jsou banky a pojiStovny, automatizovat online i offline komunikaci se
zékazniky. Mési¢né napriklad zpracuje a odesle pres 700 000 personalizovanych e-mailli. Sprava
takto velkého objemu dat vSak vyZaduje nejen spolehlivé zabezpeceni, ale také plynulou interni a
externi spolupraci a efektivni nastroje.

Diky managovanym sluzbam Vodafone Business vybrala spolecnost CGOS licence Microsoft 365 tak,
aby obsahovaly vSechny potrebné nastroje, odpovidaly zpusobu jejich vyuZzivani a zaroven byly
cenove nejvyhodnéjsi. Soucasti implementace bylo také nasazeni bezpecnostniho néstroje Microsoft
Intune a zajisténi dlouhodobé odborné podpory.

Timto krokem firma zefektivnila praci svych zaméstnanct napri¢ oddélenimi, usnadnila interakci s
klienty a ziskala vyssi ochranu proti kybernetickym hrozbam. Cloudové reseni ji navic umoznuje
pracovat s firemnimi soubory i aplikacemi odkudkoli. Managované sluzby Vodafone Business zajiStuji
dlouhodobou podporu a umoznuji firmé rozsirovat své digitalni nastroje podle aktualnich potreb.

Proc je vyhodne koupit licenci Microsoft 365 u Vodafonu

Vodafone Business firmam nabizi flexibilni rdémcovou smlouvu, diky které mohou své licence snadno
prizpusobovat aktualnim potfebam. Sprava a administrace licenci je jednoduchd a prehledna, coz
firmam umoznuje mit vSe pod kontrolou bez zbytecné administrativy. Soucésti sluzby je také
zékaznicka podpora v ¢eském jazyce, kterd je k dispozici kazdy den a pomize s jakymikoli dotazy.

Jak pomaha Al ve Vodafonu

Umeéla inteligence uz neni jen vizi budoucnosti, ale béznou soucasti prace. Dokazuje to i fakt, ze
naprosta vétsina zaméstnancl Vodafonu ji uz pri praci pouziva.

,Diky umélé inteligenci a ndstrojiim pro vyhleddvani informaci se ndm dari zvySovat produktivitu
nasich operdtort az desetindsobné, nyni dokdzou relevantni informace najit vyrazné rychleji. AI
vyuzivdme také pro nase chatboty a hlasového asistenta TOBi, kteri zdkaznikiim poskytuji odpovédi
rychle a efektivné, aniz by museli ¢ekat na spojeni s agentem,” dodéva Pavel Skarda, viceprezident
Vodafonu pro péci o zakazniky.

Spolecnosti Vodafone a Microsoft uzavrely na globalni trovni desetileté strategické partnerstvi
zamérené na rozvoj generativni Al a digitalnich sluzeb pro firmy i koncové zdkazniky. Soucasti této
spoluprace je investice Vodafonu ve vysi 1,5 miliardy dolart do Al zamérené na zakaznickou péci a
modernizace datovych center s vyuzitim cloudovych sluzeb Azure. Diky tomu budou firmy moci
efektivnéji zavadét Al nastroje, jako je Microsoft 365 Copilot, a ziskat tak konkurencni vyhodu.

AI méni zpusob prace napri¢ obory

Vodafone Business chce ukazat, ze uméla inteligence neni jen pro velké korporace a technologické
nadsSence, ale ze muze byt uziteCnym nastrojem pro firmy napri¢ obory. Proto pripravuje i dalsi
kampan postavenou na spolupraci s influencery, ktera predstavi skutecné priklady vyuziti AI v
podnikani. Truhlar diky Microsoft 365 Copilotu efektivnéji komunikuje se zakazniky, pripravuje



faktury, déla reSerSe a planuje projekty. Spolecnost, kterd méni zdravé stravovani na jednoduchy a
chutny zazitek, zase s pomoci Microsoft 365 Copilota lépe ridi marketing a organizuje praci. Diky
tomu se muze vic soustredit na kvalitu produktt, rozvoj znacky a inspiraci pro zdravy zivotni styl.
Microsoft 365 Copilot je tu zkratka pro kazdého, kdo chce pracovat chytreji a efektivnéji.

»,Chceme, aby firmy vnimaly umélou inteligenci jako svého partdka, ktery jim usnadni prdci a otevre
nové moznosti rustu,” dopliuje Veronika Brazdilova viceprezidentka Vodafonu pro firemni
zdkazniky.
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