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Už onedlho nebudú klienti Fio banky musieť čakať na doručenie novej platobnej karty, aby
ju mohli začať používať. Banka plánuje zaviesť možnosť takzvanej „prednostnej
digitalizácie“, vďaka ktorej bude možné kartu aktivovať okamžite po schválení žiadosti o jej
vydanie. Teda ešte predtým, než sa fyzicky dostane do rúk majiteľa.

Fio banka plánuje začleniť nové pravidlá do svojich obchodných podmienok, čím umožní rýchlejšie
používanie karty napríklad v mobilných aplikáciách či pri online nákupoch. „Kartu bude po novom
možné aktivovať okamžite po schválení žiadosti o jej vydanie, a to ešte pred doručením a aktiváciou
karty vo fyzickej podobe,“ uvádza banka v správe pre klientov.

Inštitúcia popisuje, že nové verzie dokumentov nadobudnú účinnosť od 7. apríla 2025. To však
neznamená aj štart samotnej služby. „O spustení tejto novinky vás budeme včas informovať,“ dodala
banka.

Banka stále patrí medzi menších hráčov na našom trhu, aj keď stále rastie. Spresnila, že minulý rok
presvedčila 29-tisíc nových ľudí a celkovo má na Slovensku cez 200-tisíc klientov. Veľkým
konkurentom sa chce priblížiť aj tým, že má vlastnú pobočkovú a bankomatovú sieť s recyklačnými
vkladomatmi. Základný účet ponúka zadarmo, súčasťou sú neobmedzené výbery zo všetkých
bankomatov (s Visa kartou) a má aj plnohodnotné okamžité platby.
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