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Klienti českej Fio banky zostali v rozpakoch po tom, čo sa na oficiálnom webe na krátky čas
objavila správa o údajnom „vstupe banky do procesu riešenia krízy“. Informoval o tom
napríklad web Měšec.cz. Text vyvolal množstvo otázok a obáv, no po niekoľkých hodinách
zmizol.

Banka sa následne vyjadrila, že išlo len o test takzvanej krízovej komunikácie podľa zákona a
potvrdila, že v skutočnosti žiadna krízová situácia nenastala.

V správe bolo uvedené, že banka obmedzuje platby na 2 000 eur denne (50 000 českých korún),
ukončuje vydávanie platobných kariet, prestáva poskytovať nové úvery, prijímať nové vklady a
obmedzí výbery z bankomatov a pokladní.

Problémy nemá
Takéto opatrenia by boli podľa webu štandardným postupom v prípade, že by banka čelila vážnej
kríze a musela by prejsť reštrukturalizáciou na pokyn regulátora – Českej národnej banky (ČNB).
Lenže, ako potvrdzujú samotní predstavitelia Fio banky, k žiadnemu skutočnému krízovému scenáru
nedošlo.

„Rozhodne sme nechceli vyvolať paniku, išlo len o návrh správy v rámci cvičenia. V žiadnej krízovej
situácii sa nenachádzame,“ uviedla Fio banka na sociálnej sieti.

Možné obavy klientov sú zbytočné – žiadne obmedzenia bankových služieb nenastali a Fio banka
ďalej funguje bez akýchkoľvek náznakov reálnych finančných ťažkostí. Zverejnená správa však
ukázala, akú silu majú podobné vyhlásenia.
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