Poptavkova doprava PID Halo v aplikaci PID
Litacka: tri meésice flexibilni prepravy
prinesly cestujicim lepsi dostupnost a pohodli
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Béhem prvnich tri mésicu pilotniho provozu poptavkové dopravy PID Halé na
Ceskobrodsku vyuzilo tuto sluzbu 1 148 cestujicich.

Diky flexibilni prepravé, ktera prizpusobuje trasy skutecné poptavce, si lidé zajistuji
spojeni ve vecernich hodinach, kdy je nabidka béznych linkovych spoju omezenéjsi.
Poptavkova doprava tak mnoha obyvatelum regionu umoznuje snadnéjsi navraty domu a
prispiva ke zlepsSeni dostupnosti i komfortu verejné dopravy.

» Jednou z nejvétsich vyhod, kterou cestujici ocenuji, je moznost objednat si jizdu primo v
aplikaci PID Litacka. Staci nékolik kliknuti, a spojeni je naplanovano. Zajem o tuto novinku
je patrny - béhem tri mésicu se poptavkova doprava objevila pri planovani trasy v aplikaci
vice nez 13 tisickrat,” rika Petr Borecky, radni pro oblast verejné dopravy Stredoceského kraje.

Aplikace také umoznuje objednani jizdy pomoci chatbota, ktery zjednodusuje cely proces. Ve 2 816
pripadech se uzivatelé PID Litacky rozhodli zkoumat moznosti jizdy pravé prostrednictvim chatbota,
coz naznacuje rostouci zajem o tuto technologii a ochotu cestujicich vyzkouSet nové zplisoby
objednavani verejné dopravy. Diky prizpisobenym vozidlim, kterd umoziuji také prepravu koc¢arka
a 0sob na invalidnim voziku, je sluzba pristupna vSem skupinam obyvatel.

» Aplikace PID Litacka jiz prokazala, ze technologie miize vyrazné zjednodusit cestovani
pro kazdého, at uz jde o rodice s kocarky nebo osoby s omezenou mobilitou. Poptdavkova
doprava PID Halé je dalsim krokem v nasem usili o zlepsovani uzivatelského komfortu pri
pohybu po Praze a Stredoceském kraji pomoci vyhledavace tras nové generace v aplikaci
PID Litacka,” dodal Lubo$ Kratochvil, generélni reditel méstské spolecnosti OICT, ktera aplikaci
vyviji a spravuje.

V navaznosti na tento novy pristup k prepravé je jednim z klicovych cilli poptavkové dopravy zajistit
efektivni vyuziti verejnych prostredku tim, ze v méné vytizenych Casech nahrazuje klasické autobusy
mensimi, ispornéj$imi vozidly. Tim se minimalizuje provoz poloprazdnych autobust, coz prispiva k
udrzitelngjSimu hospodareni a souCasné zajistuje, ze verejna doprava zistava dostupnd i v hodinach,
kdy by jinak bylo neekonomické ji provozovat. Tento projekt ma potencial nejen zlepsit pohodli
cestujicich, ale i prispét k odlehceni dopravy a parkovacich kapacit v okoli nadrazi.

» Prubézné vyhodnocujeme vysledky a zpétnou vazbu od cestujicich, abychom Zzjistili, jak
tento model co nejlépe vyuzit. Pokud se poptdavkova doprava PID Halé osvédci, radi bychom
ji rozsirili i do dalSich mist, kde by mohla podobné zlepsit dostupnost a komfort verejné
dopravy,” uvedl Petr Borecky, radni pro oblast verejné dopravy Stredoceského kraje.

Tento pristup je soucasti snahy o zajisténi kvalitni a flexibilni dopravy, ktera odpovida modernim
pozadavkum cestujicich a reaguje na aktudlni trendy. ,Vérime, Zze chytra a inovativni reseni by
méla slouzit predevsim lidem. S aplikaci PID Litacka neustdle hledame nové moznosti, jak
reagovat na moderni trendy a potreby uzivatelii, abychom jim usnadnili kazdodenni cesty,"
uzavira Lubos Kratochvil, generdlni reditel OICT. Vice informaci o projektu najdete na



www.halopid.cz.
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