Pomohli jsme vice nez pul milionu lidi na
Ukrajine, situace v zemi se vyrazné zhorsuje

20.10.2022 - | Clovék v tisni

Oprava oken a strech a dlouhodobé zasobovani vodou Psychologicka podpora ve skolach
nebo kolektivnich centrech Nakupy podle vlastnich potfeb POMOC V CESKU.

Poskytujeme pracovni poradenstvi a chranime uprchliky Ve spolupraci s partnerskymi subjekty jsme
nové pomohli tisicum uprchliki Tym helplinky vyresil jiz stovky komplikovanéjsich pozadavka
Doucujeme cestinu i dodavame Skolni predmeéty. Nabirdme dobrovolniky POMOC V MOLDAVSKU.

Pomoc na Ukrajiné

Oprava oken a strech a dlouhodobé zasobovani vodou
POMOC V HODNOTE 553,4 MILIONU KORUN

Na Ukrajiné se rychle blizi chladné zimni mésice, kdy teploty klesaji pod nulu. N&s tym se nyni
zaméruje na lehké a stfedni opravy domti v Sumské, Cernihivské, Charkovské, Dnipropetrovské,
budou nasledovat v dalSich tydnech. Soucasné jsou v Zaporozské, Charkovské a Dnipropetrovské
oblasti a v nové osvobozenych oblastech Donécké oblasti distribuovany nouzové soupravy s
materidlem na opravu pristresi - plachty, drevo a plastové folie.

V Zakarpatské oblasti jsme zrekonstruovali tfi budovy, ve kterych bude ubytovano 36 vnitrné
vysidlenych osob z jinych ¢asti Ukrajiny. Opravené budovy jsou vybaveny nabytkem nebo
kuchynskym zarizenim. Do konce fijna by mélo byt zrekonstruovano dalSich 5 objekta pro 207 osob.
Celkem bude do konce roku pripraveno 14 objektu pro 528 osob.

,V nékolika vesnicich, kde byl silné poskozen vodovodni systém a nebyl nékolik mésict funkcéni,
vymyslime dlouhodobé reseni. Do nové osvobozené Balakliji, Derhaci nebo v Esaru a Alchivské
oblasti jsme dodali Cerpadla a potrebné vybaveni, které bylo nainstalovdno a zajistilo chod
centralizovaného vodovodniho systému,” rika Sergej Sajenko, regionalni reditel pro vychodni
Ukrajinu.

Kromé toho pokracujeme v dodavkach balené vody do Balaklije, Izjumu v Charkovské oblasti a
Svjatohirsku nebo Lymanu v Donécké oblasti. Lidé v téchto oblastech byli podporeni také
potravinovymi a hygienickymi balicky.

,Netece tu voda, nefunguje topeni ani elektrina a lidé jsou na pokraji vyhladovéni. Nemdme léky a
pordd jsme v $oku,” k4 Viktorie z Izjumu. Jeji mésto bylo osvobozeno 11. zai{ a Clovék v tisni tam
okamzité pomohl tém nejpotrebnéjsim - pitnou vodou. ,Béhem okupace tu ztistalo 22 000 lidi, u nds v
domé 89, mezi nimi seniori, déti, diabetici. Neméli jsme léky, neméli jsme co jist, jidlo jsme si
ohrivali nad svickami. Pili jsme destovou vodu,” dodava. Na otazku, co by ted nejvice potrebovala,
odpovida, ze plachty a pomoc pred zimou. A samozrejmé vodu.”

Za posledni mésic se nam podarilo pomahat mnohem vic. Na vychodé zemé jsme dodali potraviny
vice nez 13 800 obyvatelium Dnipropetrovské, Charkovské a Donécké oblasti. Potravinovou pomoc
dostalo také 9 100 lidi v Zaporozské a Mykolajivské oblasti. Mistnim chybély I zakladni hygienické



potreby, které se zde nedaji koupit, a dostalo je vice nez 18 000 lidi.

Pro mnoho lidi jsou kolektivni centra stale jedinym bezpeénym mistem, kde si mohou odpocinout,
ohrat se a déti se mohou ucit nebo si treba jen hrat. V celkem deseti kolektivnich centrech ve
Lvovské oblasti podporujeme také vyvarovny, vic nez 500 lidi si tak da dvakrat denné teplé jidlo. Do
kolektivnich center také pravidelné dodavame hygienické potreby.

Nezapominame ani na samotné vzdélavani déti. Chystame se opravit Skoly v Sumské oblasti a
poskytnout ucitelim psychologickou podporu, jak pro déti, tak pro né samotné. Skoly opravime a se
vzdélavani pomuzeme I ve Lvovské a Ivanofrankivské oblasti.

Psychologicka podpora ve skolach nebo kolektivnich centrech
POMOC V HODNOTE 2,5 MILIONU KORUN

Osm mésicu valky zpusobilo trauma milionum Ukrajinct. Proto i nadéle poskytujeme détem i
dospélym psychosocialni podporu prostiednictvim helplinky a mobilnich tymu psychologt.
Individualni i skupinové poradenstvi jsme poskytovali lidem v kolektivnich centrech, Skolach nebo v
mistni spravé, a to jak zaméstnancum, tak navstévnikim.

Psychosocialni linka funguje celostatné, tymy Clovéka v tisni pravidelné navstévuji lidi ve Lvovské,
Vinnycké, Kropivnické, Dnipropetrovské nebo Zaporozské oblasti. V mnoha centrech jsme také
vybudovali a vybavili prostory pro déti, kde se uci a travi volny cas.

Nakupy podle vlastnich potreb
POMOC V HODNOTE 330,7 MILIONU KORUN

Jen béhem prvnich tii zarijovych tydnu jsme spolecné s partnery zaregistrovali 1 184 potrebnych,
kterym jsme rozdali hotovost v Dnipropetrovskeé oblasti, a dalSich 1 264 osob ve Lvovské oblasti.
Nejzranitelnéjsi rodiny dostavaji kazdy mésic po dobu ¢tvrt roku ekvivalent 1700 korun v hrivnach,
aby mohly nakupovat podle svych potreb.

PRISPEJTE DO SBIRKY NA UKRAJINU:

Pomoc v Cesku
POMOC V HODNOTE 78,9 MILIONfJ KORUN

Do pifmé pomoci ukrajinskym uprchlikiim jsme stale zapojeni v deseti krajich Ceska. V zai{ jsme
podporili 3 079 klientt, dalSich 849 jsme obslouzili na ukrajinské helplince. Do naseho kurzu pro
ukrajinské asistenty pedagogu se zapojilo jiz vice nez 1 300 ucastniku. Z penéz shirky SOS Ukrajina
dal pomahame také ve spolupraci s partnerskymi organizacemi napric¢ republikou.

,Pomohli jsme jim najit stabilnéj$i domov nez jen pokoj na ubytovné, aby se po prozitém traumatu
mohli opét svobodnéji nadechnout.”

Nase pomoc vale¢nym uprchlikim zahrnuje spolupraci se $kolami, obcemi, podporu komunitnich
aktivit, adaptace, vzdélavani, socialni praci a poradenstvi, humanitarni pomoc, pilotni projekt
socialniho bydleni, analyzy a zpétnou vazbu z terénu nezbytnou pro rozhodovani v krizovém rizeni.
Pokracujeme ve spolupraci s Konsorciem nevladnich organizaci pracujicich s migranty, schazime se
rovnéz s vedenim Narodniho asisten¢niho centra pomoci Ukrajinctm.



Zameérujeme se na nejzranitelnéjsi - lidi se zdravotnimi nebo psychickymi problémy ¢i jinymi
specifickymi potrebami. Napriklad Olenu, matku Ctyrletého a ¢trnéctiletého syna. Aby rodinu
zajistila, ma dvé zaméstnani a planuje zacit podnikat. ,Pomohli jsme jim najit stabilnéjsi domov nez
jen pokoj na ubytovné, aby se po prozitém traumatu mohli opét svobodnéji nadechnout,” popisuje
Svatava Havelkova Svobodové, koordinatorka terénnich pracovniki stredoCeské pobocky.

Poskytujeme pracovni poradenstvi a chranime uprchliky

Situaci v hromadnych ubytovnach, kde je stéle umisténa velka ¢ast nové prichozich Ukrajinc,
sledujeme na mnoha mistech. Aktualné pomahame v Olomouckém kraji dvaceti lidem vCetné déti.
Zatimco si uz zvykly v mistni skolce nebo Skole a rodice ziskali zaméstnani, hrozi jim vystéhovani.
Pokracujeme také v podpore projektu modularni vystavby socidlniho bydleni ve mésté Pecky, ktery
by mél majoritné slouzit pro ubytovani Ukrajinct. Do 29. rijna bézi ¢as na zaslani navrhd.

Zajemcum o zaméstnani poskytujeme pracovni poradenstvi, zaroven se snazime uprchliky chranit
pred zneuzitim. Natalia byla zaméstnéana pres agenturu, ktera ji poskytla i ubytovani. Po Sesti
tydnech prisla o oboji. Nejen, Ze potrebovala novou stfechu nad hlavou, ale s nasi podporou byla
nucena resit i to, Ze ji zaméstnavatel nevyplatil mzdu. Podobnou zkuSenost mély také sestry Olga s
Tatianou. Uklidovéa firma Zenam dluZila za tti odpracované mésice. , Ve $patném psychickém stavu se
obratily na policii a nasi tsteckou pobocku. Nabidli jsme jim psychologickou podporu, také pravni,
pomoc s vyrizenim humanitdrni davky a materidlni pomoc. Nyni jim pomdhdme hledat nové
zaméstnani a prekonat pocit zneuziti a zklamdni,” vysvétluje koordinatorka terénnich pracovniki
ustecké pobocky Helena Moureckova.

Velmi ¢asto zprostredkovavame lékarskou péci. Prubézné aktualizujeme informacni servis v
ukrajinstiné na nasem hlavnim webu. Pro uprchliky dal organizujeme nebo koordinujeme centra
pomoci, podporujeme jejich integraci. Plzenska pobocka pripravila napriklad akci zamérenou na
zivot cizinct, predevsim vale¢nych uprchlika z Ukrajiny, béhem niz se lidé mohli seznamit s pribéhy
ukrajinskych zen nebo ochutnat ukrajinské speciality.

Ve spolupraci s partnerskymi subjekty jsme nové pomohli tisicim uprchlika

Nové jsme navéazali spolupraci k podpore ukrajinskych uprchlikli s Dobrovolnickym centrem v Usti
nad Labem. V ramci naseho partnerstvi s online Lékarskou poradnou pro uprchliky ulekare.cz bylo
od Cervna do zari vyrizeno 8 289 dotazi/konzultaci, zejména z oblasti praktického 1ékarstvi,
pediatrie, gynekologie a stomatologie. A ve spolupraci s Iniciativou Hlavak jsme v zari podporili 5
826 klientt - prvotni pomoci na prazském Hlavnim nadrazi, v krizové situaci pretizeného uradu
prace v prazskych HoleSovicich (nyni na Proseku) a pri monitoringu situace na uradech v dalSich
prazskych méstskych Castech.

Tym helplinky vyresil jiz stovky komplikovanéjsich pozadavku

V ramci nasi prace na ukrajinské helplince (+420 770 600 800) reSime nad ramec béznych dotazu i
komplikovanéjsi prosby, které vyrizuje tym back office. Hleda ubytovani, konkrétni materialni
pomoc, resi dotazy vyzadujici pravni analyzu, nebo krizové tlumoci. Od zahajeni provozu linky tym
eviduje jiz 630 takovych pripadu, z nichz vétSinu se podarilo vyresit. Pozadavkum se vénuje nékolik
hodin, dnt i tydna. Do reseni zapojuje i vice organizaci.

,Kolegyné Anna hledala zaméstnani pro nevidomého pdna, ktery je vyuceny masér. Ve spoluprdci s
obci a organizaci pomdhajici nevidomym se béhem tri mésict podarilo dojednat uplatnéni v chranéné
dilné, prestéhovdni celé rodiny kvtli tomu do jiného kraje a vyridit veskerou potrebnou dokumentaci
a dalsi zdleZitosti s tim spojené,” uvadi priklad poradkyné Alena Corna.



Doucujeme cestinu i dodavame skolni predméty. Nabirame dobrovolniky

Také v oblasti vzdélavani reagujeme na individualni potreby. Sedmilety Nikita, zak 1. tridy, ma velmi
vaznou zrakovou vadu. Potreboval vySetreni na ocni klinice a ve specialné pedagogickém centru u
tyflopeda. Vysledkem nasi podpory je potvrzeni individudlniho vzdélavaciho planu a zajiSténi
specialni 1é¢by.

Pro ukrajinské déti dal organizujeme adaptacéni skupiny. Soustredime se na podporu mladistvych
15+, na pomoc s pripravou na prijimaci zkousky nebo maturity. Studentim ve $patné
socioekonomické situaci nabizime moznost stipendijniho programu. ZajiStujeme nutnou techniku pro
studium online a domaci pripravu, rozdavame darované ucebnice i slovniky.

Organizujeme, zajiStujeme nebo zprostredkovavame kurzy ceského jazyka. Rozjeli jsme doucovani
prostrednictvim virtudlni pobocky, ktera propojuje dobrovolniky s rodinami v online prostredi.
Zajemci o dobrovolniceni se mohou hlésit na doucovani@clovekvtisni.cz.

Uskutecnili jsme také prvni setkéni pravidelné fokusni skupiny ukrajinskych asistentli pedagoga,
vét$inou absolventi naseho online kurzu Nau¢ mé to. Zverejnili jsme vysledky vyzkumu o vyuce o
tématu migrace. Piisobeni ukrajinskych a dvojjazyCnych asistentu pedagoga ve Skolach bylo i jednim
z hlavnich témat konference S asistenty k lepsi skole.

Pomoc v Moldavsku
POMOC V HODNOTE 16 MILIONﬁ KORUN

V Moldavsku dlouhodobé podporujeme rodiny, které poskytly utocisté lidem prchajicim pred valkou.
Zéaroven pomahame provozovat helplinku pomoci v ukrajinstiné a rustiné. V ramci nového pilotniho
projektu Vzdélavani v mimoradnych situacich pro déti ukrajinskych uprchlikii v Moldavsku nas tym
dokoncuje pripravné prace, aby se déti mohly ucit na dalku a pripojit se na distanc¢ni vyuku.

Mnoho mist v Moldavsku se pres noc proménilo v uprchlicka centra, prikladem je jedna socialni
jidelna. Zejména matky s détmi zde nachazeji kratkodobé i dlouhodobé ubytovani a mistni
dobrovolnici pripravili program aktivit, tfeba kurzy vareni mistnich specialit.

https://www.clovekvtisni.cz/pomohli-jsme-vice-nez-pul-milionu-lidi-na-ukrajine-situace-v-zemi-se-
zne-zhorsuje-9586gp
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