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KB SmartPay poskytne bezplatny servis a vyménu poskozenych nebo znicenych platebnich
terminald obchodnikiim z oblasti zasazenych povodnémi. Za ztracené terminaly nebude
pozadovat nahradu.

Spolec¢nost odpusti mésicni poplatky za prondjem terminalu do konce roku 2024 a rovnéz
obchodnikiim umozni prodluzit existujici bezplatna obdobi pro pljc¢eni terminalu. Obchodnici, kteri
budou chtit ukoncit smlouvu, budou moci vyuzit specialni nabidky na predc¢asné ukonceni bez
poplatki. KB SmartPay také pozastavi vymahani pohledavek u obchodnikl dotCenych povodnémi.

,Chceme pomoci tam, kde je potieba a podporit nase klienty v takto tiZivé situaci. Budeme rdadi, kdyz
klienti, kterym povodné zasdhly do Zivota a podnikdni, vyuZiji nabizenych moznosti. Doufam, Ze tim
alespon madlo prispeéjeme k jejich ndvratu do bézného podnikatelského Zivota. Pozddat mohou
telefonicky Ci e-mailem,” komentuje pomoc Jitka Palatova, generalni reditelka KB SmartPay.

Obchodnici mohou KB SmartPay kontaktovat na telefonnim cisle 224 883 241 nebo e-mailem na
adrese podpora@kbsmartpay.cz.

O spolecnosti KB SmartPay

KB SmartPay je obchodni znacka spole¢nosti Worldline Czech Republic, s.r.o. reprezentujici na
ceském trhu alianci spole¢nosti Worldline NV/SA a Komerc¢ni banky a. s. Spolecnost KB SmartPay
obsluhuje v CR vice 25 000 z4kazniki a provozuje vice nez 50 000 platebnich terminéld a platebnich
bran. Vice informaci naleznete na webovych strankdach www.kbsmartpay.cz.

Skupina Worldline

Skupina Worldline je evropskym lidrem a zaroven Ctvrtou nejvétsi spoleCnosti na svété v oblasti
platebnich styku a transakcénich sluzeb. Poskytuje trvale udrzitelné sluzby nové generace a umoziuje
tak svym zakaznikim nabidnout koncovym spotrebitelim inovativni a moderni feSeni pro jejich
potreby. Spolecnost Worldline pusobi ve vice nez 50 zemich svéta a zaméstnava vice nez 20 000
zameéstnancu. Vice informaci o skupiné Worldline naleznete na www.worldline.com.
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