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KaZdou minutu vyjedou v Ceské republice na pomoc pacientiim v priiméru dva sanitni vozy.
Na pocatku naprosté vétsiny téchto vyjezdu je volani na tisnovou linku 155. A pravé Den
linky 155 slavi zdravotnické zachranné sluzby uz tuto stredu, na kterou pripada symbolickeé
datum 15. 5.

Den linky 155 je uz tradicni prilezitost, kdy vyzdvihnout vedle prevence a poskytovani prvni pomoci
také nasazeni zachranarskych a lékarskych posadek v terénu i ,neviditelnou” praci operatorek a
operatoru tisnové linky 155, kteri jsou prostrednictvim telefonu a rad udilenych volajicim u udalosti
jako prvni zdravotnici.

V pripadé zdravotnich komplikaci maji volajici na tisnovou linku jistotu, Ze se po vytoceni Cisla 155
spoji v fadu sekund s profesionalnim zdravotnikem, ktery je vyslechne, udéli potrebné rady, a v
pripadé nutnosti vysle na pomoc i posaddku zédchranné sluzby. Podle souhrnnych tdaju Asociace
zdravotnickych zachrannych sluzeb prijali v lonském roce dispecerky a dispeceri pres 1,7 milionu
tisnovych volani. Na zékladé téchto hovorl eviduji zdchranné sluzby pres milion (1,022 milionu)
resenych udalosti.

Po rekordnim roce 2022 tak predstavoval rok 2023 v celorepublikovém poctu reSenych udélosti
mirny pokles, a to priblizné o 6 procent. I tak se ale svétla nékterého ze sanitnich vozu zachranné
sluzby, ktery mifi k pacientiim, v Ceské republice rozblikaji kazdou ptl minutu.

Péci pacientim u nas v lonském roce poskytovalo 619 vyjezdovych skupin, které vyrazely z 321
zakladen. Kazda zdravotnicka zachranna sluzba u nas disponuje vlastnim dispeCinkem, v krajich a
hlavnim mésté je jich tedy celkem 14.

Vytocenim tisnové linky 155 déavaji volajici do pohybu cely fetézec preziti, jehoz jsou dulezitou
soucasti. Jejich spoluprace s operatorem, ktery jim po celou dobu udili jasné instrukce, zasadne
prispiva k uc¢inné pomoci a nezridka k zachrané pacientt primo ohrozenych na zivoteé.

Jak spravné postupovat pri pomoci druhym a volani na linku 155?

 Na prvnim misté je bezpec¢nost samotnych zachrancu. Nez zacneme komukoliv pomahat, vzdy
je dulezité se na péar sekund zastavit a zamyslet se, jestli ndm nehrozi néjaké nebezpeci.

e Zdravotnickou zachrannou sluzbu volejte vzdy, kdyz si nejste jisti, zda danou situaci zvladnete
vyresit vlastnimi silami. Ne kazdé volani musi nutné skoncit vyjezdem zachranné sluzby, ale
treba ,jen” uzitecnou radou.

» Pokud se rozhodnete pomoc v pripadé ohrozeni zdravi zavolat, vzdy vytoCte primo tisnovou
linku 155. Pripadné vyuzijte bezplatnou aplikaci Zachranka.

 Nejdulezitéjsi informaci, kterou operator potrebuje védét, je adresa - tedy misto, kde se
clovék, ktery potrebuje pomoc, nachézi.

Pak prenechejte iniciativu na operatorovi - odpovidejte na otazky, nechte se vést a nikdy
nezaveésujte jako prvni.

e Nemusite mit strach, protoze i laika profesionalové na tisnové lince navedou k poskytnuti
ucinné prvni pomoci. Neni to nic tézkého, diky jejich radam zvladdne pomoci opravdu kazdy a



nakonec zjistite, ze k zachrané zivota nepotrebujete vic nez svoje dvé ruce.
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