VZP v prevenci vsadi na podminéné prispévky
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V uvodu svého vystoupeni na workshopu Zdravotnického deniku popsal Ivan Duskov dva
nejblizsi komunikacni cile VZP v oblasti prevence, které navazou na kampan SystemShop.
Prvnim je podpora ockovani proti HPV.

,To chceme podporit vyznamnym zpusobem pravé formou ,kupte nyni - kupte pozdéji‘. Chtéli
bychom se dostat na Groven statii, které jsou na cesté k vymyceni karcinomu délozniho hrdla,” uvedl
Duskov. Druhym cilem je podpora sekundarni prevence, kterd se zaméruje krom screeningu
karcinomu délozniho hrdla také na screeningy kolorektalniho karcinomu, rakoviny prsu a nové také
rakoviny plic.

Reagovat na neuprosnou demografii

Ve své strategii komunikace vychazi VZP i z demografickych predikci, které nejsou prilis priznive -
ukazuji, ze do roku 2050 vzroste pocet lidi star$ich 65 let o tretinu, kvili cemuz postupné dojde k
poklesu podilu lidi v produktivnim véku na pocet dachodcti. ,Nase populace extrémné starne, coz s
sebou prinasi rizné vyzvy, na které se musime zamérit jiz nyni, protoze se vékova struktura
obyvatelstva a s tim souvisejici vyskyt nékterych typt onemocnéni v budoucnu proméni,” rekl na
workshopu Duskov.

V té souvislosti také zminil, Ze prevence a véasny zachyt onemocnéni jsou dulezité i pro platce z
hlediska rozpoc¢tového. ,Nase teze je, Ze bychom jako verejna zdravotni pojiStovna méli usilovat o
udrZitelny zdravotni systém, kdyZ uz to v dostatecné mire nedéla hlavni regulator, tedy ministerstvo
zdravotnictvi,” rekl Duskov. Ze snahy o zachovani systému , v chodu” podle néj pro VZP vyplyva také
jeji klicova role pri prosazovani prevence.

Naméstek reditele VZP pripomnél i dalsi dulezity faktor - Ze se za poslednich 12 let vice nez
zdvojnasobily ndklady v systému verejného zdravotniho pojisténi. ,Povazujeme to za néco
samoziejmého. Ale zménilo se néco dvojnasobné k lepsimu? Mame dvakrat vice nemocnic, 1ékart,
prevence? Jsou tady samozrejmé néjaka inovovana 1é¢iva, néjaka pristrojova technika, nicméné fakt
je, ze ndklady extrémné rostou,” upozornil Duskov.

Trendy se ale neméni jen v demografii a ndkladech, ale i v komunikaci. A staré osvéd¢ené metody uz
dnes podle Duskova Casto nefunguji. ,, U sekundarni prevence se ukazuje, ze lidé jiz nereaguji na
zvaci dopisy, odezva je u nich extrémneé nizkd, v pripadé opakovaného adresného zvani je to od 11 do
20 procent. Fungovaly drive, pred deseti lety, kdyz jsme je zacali pouzivat, ale dnes uz takova forma
neni G¢inna. Vytisténi dopisu a jeho odeslani pritom stoji priblizné 80 korun. A my jich posilame
milion za rok,” upozornil Duskov.

Oslovit rezistentni klienty

Ze se VZP dokaze komunikaénim trendm prizplisobit, dokazala pravé komunikaéni kampani
SystemShop v podobé fiktivniho e-shopu, na némz mohou navstévnici zjistit, kolik stoji zdravotni
péce. Kampan, na niz nyni VZP ve svych aktivitach navazuje, byla ispésnda, mélo to ale maly hacek.
,Je pravda, ze kampan zapusobila v pozitivnich konotacich predevsim u vzdélané populace, ktera ale
na své zdravi vétSinou uz dba a na preventivni kontroly chodi. U ¢ésti populace, kterou potrebujeme
oslovit, protoze prevenci zanedbava, jsme krom pozitivnich ohlasti zaznamenali i reakce typu, ze



kampan ma lidi pripravit na néjakou financni spolutucast,” popsal Duskov.

Dalsi krok VZP navazujici na kampan SystemShop se proto zaméri predevsim na druhou zminénou
skupinu. ,Prostfednictvim fondu prevence chceme podporit zadouci chovani pojisténct tim, ze kdyz
budou splnovat néjaké zdkladni preventivni navyky, jako je adherence k pravidelnym kontroldm u
praktickych 1ékart nebo navstéva sekundarniho screeningu onkologickych onemocnéni, da jim
pojistovna podminény prispévek. Myslime si, ze pravé cast populace, ktera je za normalnich
okolnosti k prevenci rezistentni, dobre reaguje na vérnostni slevovou karticku nebo na néjakou jinou
formu financni motivace,” vysvétlil nameéstek reditele VZP.

Pojistovna proto uz v lonském roce otestovala dva ryze podminéné prispévky na zvyseni motivace
pojisténcu k prevenci. Prvnim je prispévek na dentalni hygienu podminény preventivni prohlidkou u
praktického lékare pro dospélé. ,Chceme u pojiSténct také sledovat to, zda dentalni hygiena
skutecné funguje jako prevence, kterd je pak vidét v poctu vykazanych vykonu u stomatologa za
nékolik dalSich let,” popsal Duskov. Druhym je prispévek na rehabilitacni aktivity podminény
podstoupenim preventivniho screeningového vysetreni.

Data VZP pritom jednoznacné ukazuji, ze takovy postup funguje. , U dentdlni hygieny sledujeme
meziro¢né 40procentni narust zajmu, u rehabilita¢nich aktivit dokonce 178procentni narust zajmu,”
uvedl Duskov. Data ale predevsim naznacuji, Ze se blyska na lepsi ¢asy primo v oblasti prevence, coz
je cilem vS$ech aktivit. ,Pfi srovnani poctu standardnich prohlidek u praktickych 1ékart v roce 2019 -
tedy v dobé pred pandemii covidu - s ¢erstvymi daty za lonsky rok, vidime, ze uz jsme na tom, co se
tyce adherence na zadkladni preventivni prohlidky, 1épe nez drive,“ uvedl Duskov a dodal, ze podobny
trend maji i data ve screeningovych programech, v nichz je ale podle néj razantnéjsi moznost
zlepSeni.

VZP reaguje na tento trend jednoznacné: Vzhledem k pozitivnim dopadam byly pro rok 2024
podminéné prispévky vyrazné navyseny.
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