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Jak oslovit relevantni zakazniky bez cookies tretich stran? Marketingova agentura Advisio
kampan pro klienta Vyprodeje24.cz postavila na cileni na vlastni seznamy zakazniku.
Zaroven vyuzila svuj ,ackovy” nastroj, ktery usnadnuje praci s e-mailovou databazi. Pojdte
s nami zjistit, jaké méla kampan vysledky.

E-shop Vyprodeje24.cz nabizi produkty vseho druhu za skvélé ceny. Nejvétsi ¢ast jeho sortimentu
zbozi pro akvaristy, potreby do domacnosti, sportovni vybaveni a vse, co se hodi ke zvelebovani
zahrady. Pro spole¢nost z Bludova u Sumperka jsou na prvnim misté zékaznici, kterym se vzdy snazi
vyjit vstric. Ze se ji to dari, dokazuji pozitivni recenze ve zboZovych srovnéavacich.

0 agenture Advisio

Advisio je ostravska marketingova agentura, ktera uz od roku 2013 radi klientum, jak na digitalni
marketing. Propojuje ¢esky, slovensky, madarsky i polsky e-commerce trh. Stavi na tvrdych datech
a kombinuje expertizu se zkuSenostmi z mnoha marketingovych obort, jako jsou PPC, SEO, datova
analytika, e-mailing, copywriting nebo sprava socidlnich siti.

Plan? Maximalné zuzitkovat databazi kontaktu

Agentura Advisio své klienty dlouhodobé pripravuje na ukonceni podpory cookies tretich stran v
prohlizec¢i Google Chrome, ke kterému by mélo dojit ve druhé poloviné letosniho roku. Proto
specialisté z agentury pro klienta Vyprodeje24.cz zvolili retargetingovou kampan, ktera neni zavisla
na cookies tretich stran.

Vice o konci cookies tretich stran zjistite na naSem webu, ktery je nabity uziteCnymi tipy.

Sahli proto po vlastnim ,ackovém” nastroji, ktery umoznuje primé napojeni e-mailové databaze z e-
shopu. Ve chvili, kdy zdkaznici poskytnou e-shopu sviij e-mail, je mozné na né podle ruznych scénara
zacilit dalsi sdéleni. Z pohledu STDC frameworku tato aktivita spada do faze CARE, kdy je cilem

vvvvvvvvvv

proklik).

S priblizujicim se koncem cookies tretich stran specialisté v marketingové agenture Advisio vyvinuli
nastroj, ktery usnadnuje praci s daty prvnich stran, jako jsou e-maily a telefonni cisla, s doplnénim o
jména, adresy a dalsi identifikacni idaje. Tento nastroj umoznuje pravidelné a konzistentni odesilani
aktualizovanych dat do systému Facebook, Sklik nebo Google Ads az osmkrat denné a nabizi také
segmentaci zakazniku podle ruznych kritérii. Pro jeho pouziti potfebujete jen .csv soubor s
relevantnimi udaji. Nastroj je vhodny pro vSechny typy inzerentu, vCetné e-shopu a poptavkovych



webl.

Optimalni kombinace cileni, formatu a publik

Cilem kampané bylo privést zakazniky zpét na e-shop za minimdlni cenu, a to diky vyuziti vlastni e-
mailové databaze, tedy cileni na vlastni seznamy zakaznika.

Ukéazka kampanové kreativy
Advisio v kampanich pouzilo ¢tyfi publika podle ¢etnosti nakupi:

 Nakoupili vice nez jednou

¢ Nakoupili vice nez dvakrat
¢ Nakoupili vice nez trikrat

» Nakoupili vice nez ctyrikrat

Protoze byla publika podle vétsi frekvence mensi, nastavili specialisté vyssi CPC u sestav s vétsi
frekvenci. Kampan navic rozdélili do vice sestav, a tim otestovali vice obsahu a formatu, jako jsou
bannery nebo kombinovana reklama.

Zakazniky oslovily bezplatné bonusy k nakupu

Kampan na e-shop privedla traffic za nizkou cenu, kdy se praumérné CPC véetné bannerl pohybovalo
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nakupu, a to 2,09 K¢. Tato reklama oslovila cilovou skupinu celkem 46 754krat.

Nejvyssi CPC (4,92 K¢) méla sestava s bannery, ktera komunikovala darek zdarma k nakupu. Tato
sestava dosahla hodnoty zobrazeni. 41 284. Kromé darku zdarma kampan komunikovala také
vanoc¢niho privodce a dopravu zdarma. Nabidka bezplatné dopravy prinesla nejvice navstévniku s
351 prokliky a 3,05 K¢ za proklik.

Spolupraci se Seznamem vnimame velmi pozitivné. Kdykoliv se objevi néjaky problém,
konzultanti nam dokazi velmi rychle pomoct, cehoz si moc cenime. V soucasné dobé
ocenujeme i to, ze Seznam své klienty pripravuje na dobu, kdy se nebudou moct
spolehnout na uzivatelska data, ktera sbiraji cookies tretich stran.

David Lipka
PPC Supervizor, Advisio

Z pohledu CTR se nejvice darilo banneram, které mély pri pouziti totozného sdéleni az dvakrat lepsi
statistiky nez kombinovana reklama.

Pri srovnani nové retargetingové kampané s klasickym remarketingem, ukazuje se, ze CPC je
vyrazné nizsi nez u klasického remarketingu. U stejnych formata na urovni kampané doslo k snizeni
CPC o 1,23 K¢.

Za Advisio Jan Malatinsky
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