Uzivatelé mobilni aplikace Raiffeisenbank
mohou noveé blokovat nevyhodné vybery ze
zahranicnich bankomatu

13.10.2023 - | Raiffeisenbank

Sluzbu Dynamic Currency Conversion (DCC) nabizeji zahrani¢ni bankomaty a znamena to,
Ze klientovi nabizi prevod castky vybéru na nasi domaci ménu (CZK) jejich kurzem.

Takovy kurz ale byva Casto velmi nevyhodny oproti kurzu banky. V mobilni aplikaci si nyni klienti
mohou tuto sluzbu na své karté zablokovat, aby se vyhnuli zbyte¢nym nakladtam.

,Klientim radime, aby v zahrani¢i vybirali vzdy v mistni méné. Aby se vyhnuli nechténému vybéru s
prevodem mény, mohou si takové vybéry v aplikaci zablokovat. A pokud si navic aktivuji RB
Sménarnu a ménové slozky uctu, mohou na transakcich v cizi méné usetrit jesté vic,” komentuje
Vratislav Kriz, Head of Mobile Banking Raiffeisenbank.

Nova verze aplikace Raiffeisenbank prinasi i dals$i novinky. Jednou z nich je moznost pridat kartu
Mastercard do online penézenky Click to Pay. Tato sluzba umoznuje bezpeéné platit na internetu bez
nutnosti zadavat udaje o karteé.

V mobilni aplikaci do$lo také ke zméné designu zadosti o debetni kartu. Zadost je nyni prehlednéjsi

zejména v prvnim kroku zadosti, kde klient vybira typ karty, a muze zde jednoduse porovnat vyhody
aktualné nabizenych variant. Nové v aplikaci také rodice sjednaji stavebni sporeni pro své nezletilé

déti.

V obchodech s aplikacemi jiz uzivatelé najdou novou verzi ke stazeni. Doplni tak aktualizace z 1éta,
diky kterym si uzivatel muze zobrazit mobilni penézenky a online obchodniky, kde ma digitalné
uloZenou kartu, nebo si sjednat schiizku na pobocce.

https://www.rb.cz/informacni-servis/pro-media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2023/tiskove-zpravy-20
2310/13102024-nova-verze-aplikace
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