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Maloobchodni retézec Kaufland zahajuje novy zpusob distribuce letaku. Kazdou nedéli
budou mit zakaznici moznost si jednoduse a pohodlné prohlizet aktualni letak konkrétni
prodejny skrze aplikaci WhatsApp. Tato moderni inovace je dukazem neustalé snahy
retézce o digitalizaci a zprijemnéni i zrychleni nakupu svym zakaznikum. Diky novince se
uSetri nejen cas, ale také priroda.

LZdkazniky jisté potesi jednoduchy proces, v ramci kterého staci pouze naskenovat QR kéd nebo
navstivit nase webové stranky. Oba tyto postupy odkdzou do mobilni aplikace WhatsApp. Ndsledné
zdjemce odesle prednastavenou zprdvu. Aby zdkaznikovi dorazil letdk z nejblizsi prodejny, zadd
pouze PSC nebo mésto a vybere si z nabizenych prodejen v nejblizsim okoli,” vysvétluje tiskova
mluvci spolecnosti Kaufland Renata Maierl a dopliuje, Ze odbér letaku se potvrdi tlacitkem
,ODEBIRAT". Prvni aktuélni letdk dorazi ihned po registraci, dal$i budou nasledovat kazdou nedéli.

Digitélni letaky standardné obsahuji nabidky na nadchazejici akéni tyden, stejné jako je tomu v
pripadé klasickych papirovych letdki. Pokud bude mit zdkaznik zajem dostéavat digitalni letak jiné
prodejny Kaufland, nez jakou ma aktudalné zvolenou, 1ze odbér zrusit odeslanim slova ,STOP". Poté
se mize opét zaregistrovat k odbéru a vybrat jinou prodejnu. ,Premysleli jsme, jak zdkaznikim
zprijemnit ndkup a umoznit mit letdk neustdle k dispozici. Nakonec jsme se rozhodli pro mobilni
aplikaci WhatsApp, ktera funguje rychle a spolehlive. Zaroven jsme se snazili cely proces odbéru
letdkii udélat jednoduchy a intuitivni, aby ho zvldadnul opravdu kazdy,” dopliuje tiskova mluvci
spolecnosti Kaufland Renata Maierl s tim, ze timto krokem sméruje retézec k co mozna
nejudrzitelnéjSimu nakupovani. V kvétnu tohoto roku napriklad Kaufland zavedl digitalni uctenku,
ktera je dostupnd ve vérnosti aplikaci. Timto krokem retézec usetri roéné tuny papiru.
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