CNB zpristupni registr pro platby na kontakt
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Hlavnim ukolem registru plateb na kontakt bude parovani telefonnich cisel s ¢isly uctu.

Platby na kontakt budou moci prijimat klienti zapojenych bank, kteri se ke sluzbé u své banky
aktivné prihlasi a sparuji své telefonni Cislo s ¢islem svého bankovniho uctu. Pri zasilani penéz
uzivatelum této sluzby pak bude mozné namisto ¢isla uctu vyplnovat jejich telefonni Cislo. Pokud méa
majitel telefonniho ¢isla vice bankovnich Gctd, bude si muset pri registraci vybrat, ktery zvoli pro
prijem plateb na kontakt. Zaroven je ale mozné, aby k jednomu bankovnimu uctu bylo pripojeno vice
telefonnich Cisel. Napriklad manzelé maji jeden spolec¢ny ucet, ale kazdy vlastni mobilni telefon.
Uzivatelé by také méli vidét pred odeslanim platby nazev uctu prijemce, zpravidla jméno a prijmeni.
Telefonni ¢isla nezatazené do registru CNB nebudou moci platbu na kontakt pfijimat. Maximdlni
limit pro jednu platbu bude pét tisic korun. Na piipravé sluzeb registru spolupracuji Ceska bankovni
asociace a CNB. Sluzbu platby na kontakt budou provozovat zapojené banky, kterych se zatim
ptihlésilo devét. CNB bude spravovat registr. Dokumentace, ktera je kli¢ova pro zprovoznéni
registru, je k dispozici na webu CNB v sekci platebni styk . Inovace by také méla napomoci k
omezeni chyb, kterych se obcas klienti pri nespravném vyplnéni ¢isla bankovniho G¢tu nebo kodu
banky dopousti. Odeslané penize tak v hor§im pripadé mohou skoncit na jiném ucétu. Vedle omezeni
takovychto omyll maji platby na kontakt vést k dal$imu urychleni platebniho styku. Bezpec¢nost je
pro CNB i CBA na prvnim misté. Proto i s ohledem na nedavné kybernetické ttoky na finanéni
instituce v CR klademe nejvy$$i diiraz na zabezpedéeni véech plateb. CNB v ramci prevence proti
finanénim podvodum upozornuje, aby klienti bank posilali penize pouze lidem, které znaji a duvéruji
jim. Zejména by se méli mit na pozoru pred nevyzadanymi a potencialné podvodnymi zadostmi o
penize. S tim, jak se zvysuje rychlost a komfort provedeni plateb, zkracuje se i doba, za kterou
mohou lidé o své penize prijit. Vice informaci o tom, jak se branit finanénim podvodum, je mozné
najit na vzdélavacim webu CNB PenizeNaUteku.cz v rubrice Podvody . Na podvody v kyberprostoru
upozoriuje i nova kampan Ceské bankovni asociace #nePINdej! Vice informaci o tom, jak vypadaji
nejruznéjsi pokusy a metody e-Smejdu a jak se jim branit, je mozné si vyzkouSet v interaktivnim testu
na webu KyberTest.cz .
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