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Kupujete si jízdenku ale platební terminál nefunguje? Je potřeba mít u sebe hotovost.

Placení kartou je dnes velmi běžnou záležitostí a v autobusech a vlacích Veřejné dopravy Vysočiny
tomu není jinak. Mohou však nastat situace, kdy není možné platbu kartou využít. V případě
poruchy, a to jak na straně banky nebo dopravce, je cestující povinen dle Smluvních přepravních
podmínek uhradit jízdenku hotově. Prosíme, tedy cestující, aby se na cesty vybavili hotovostí.
 
Hotovostí je nutné disponovat také při nákupu sedmidenní jízdenky v autobuse, jejíž hodnota
přesahuje 499 korun. Platební terminály v autobuse totiž nejsou vybaveny číselníkem a nelze tedy na
nich u plateb převyšujících 499 korun zadat PIN.
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