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Якісна підготовка фахівців із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб —
запорука ефективної підтримки ветеранів, ветеранок, їхніх родин та сімей полеглих
воїнів. Навчання й системне підвищення кваліфікації фахівців є одним із
пріоритетних напрямів роботи Мінветеранів. Адже саме від їхньої професійності
значною мірою залежить доступність і якість допомоги, яку ветерани та їхні родини
отримують у своїх громадах.

За підтримки партнерів — Тренінгового центру ГО «Платформа відновлення людського
капіталу. Рестарт» — вже кілька сотень фахівців із супроводу пройшли навчання та
підтвердили кваліфікацію. Сьогодні вони працюють у територіальних громадах і закладах
охорони здоров’я.

Розширюється підготовка фахівців і в регіонах. Зокрема, за ініціативи Миколаївської обласної
військової адміністрації та за підтримки міжнародних партнерів — відокремленого підрозділу
«Mission East Ukraine» і данської неурядової організації Mission East — «Рестарт» провело
підготовку вже третього потоку фахівців із Миколаївської області.

35 учасників впродовж шести днів пройшли інтенсивне навчання, що поєднувавало
практикуми, стратегічні ігри, симуляції та заняття за участю практиків і розробників
ветеранських проєктів та програм.

Разом із тренерами учасники опрацьовали такі напрями:

соціально-правовий захист ветеранів війни, демобілізованих осіб і членів їхніх сімей;
кейс-менеджмент у роботі з ветеранами війни, демобілізованими особами та їхніми
родинами;
адаптація ветеранів війни й демобілізованих осіб до життя в територіальних громадах;
психосоціальна підтримка ветеранів, демобілізованих осіб і членів їхніх сімей;
додаткові можливості для реінтеграції, адаптації та реабілітації ветеранів;
інструменти супервізії в роботі фахівців із супроводу ветеранів і демобілізованих осіб.

До слухачів також завітали ветеранка, заступниця Міністра у справах ветеранів України Юлія
Кіріллова та радниця Міністра Неллі Яровенко.

Юлія Кіріллова поділилась планами щодо оновлення професійного стандарту, надання нових
інструментів ветеранської політики, майбутніх змін в напрямку цифровізації, взаємодії з
партнерами з метою формування безшовної системи супроводу.

"Подальший розвиток системи супроводу ґрунтується на чітко визначених повноваженнях



фахівця, єдиних стандартах роботи, належній міжвідомчій взаємодії та цифрових інструментах,
які підтримують ведення випадку і дають можливість оцінювати результат. Водночас
ветеранська політика має бути законодавчо інтегрована в роботу територіальних громад як
постійний напрям, а не залежати від окремих управлінських рішень на місцях", — наголосила
Юлія Кіріллова.

Станом на початок жовтня в Україні працюють 2 920 фахівців із супроводу ветеранів війни та
демобілізованих осіб. Вони забезпечують підтримку в 98,5% територіальних громад. Близько
500 фахівців працюють безпосередньо в закладах охорони здоров’я.

https://mva.gov.ua/prescenter/category/86-novini/ponad-600-fahivtsiv-iz-suprovodu-veteraniv-ta-vete
ranok-proyshli-navchannya-y-pidtverdili-kvalifikatsiu

https://mva.gov.ua/prescenter/category/86-novini/ponad-600-fahivtsiv-iz-suprovodu-veteraniv-ta-veteranok-proyshli-navchannya-y-pidtverdili-kvalifikatsiu
https://mva.gov.ua/prescenter/category/86-novini/ponad-600-fahivtsiv-iz-suprovodu-veteraniv-ta-veteranok-proyshli-navchannya-y-pidtverdili-kvalifikatsiu

