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Podvodníci skúšajú novú, nenápadnú návnadu: textovú správu, v ktorej je len vaše meno a
otáznik. Bezpečnostná firma Malwarebytes upozorňuje, že už samotná odpoveď im potvrdí
aktívne číslo a otvorí cestu k ďalším podvodom.

Správa nemá odkaz, výzvu na úhradu, hrozbu zrušením účtu ani falošné obrázky. Práve preto pôsobí
nevinne a vyvoláva takmer automatickú reakciu typu "Áno?" alebo "Kto je to?". Podvodník pritom
potrebuje jediné: vtiahnuť človeka do rozhovoru. Až potom ho môže presviedčať, aby poslal
peniaze alebo prezradil osobné údaje.

Zdroj: malwarebytes.com

Meno nie je dôkaz, že vás odosielateľ pozná
Správne meno robí správu presvedčivejšou, lebo vyzerá ako adresovaná konkrétnemu človeku. To, že
odosielateľ pozná meno aj číslo, však nič nedokazuje. Takéto dvojice údajov podľa firmy pochádzajú z
uniknutých databáz, s ktorými kyberzločinci obchodujú. O týždeň skôr opísala podobný prípad, v
ktorom správa s menom príjemcu nadväzovala na inzerát na Facebook Marketplace.

Čo nasleduje, sa z prvej správy určiť nedá. Zdokumentované prípady však majú podobný priebeh:
údajný omyl prejde do priateľského rozhovoru, odosielateľ si buduje vzťah, neskôr príde reč na
investičnú príležitosť a obeť nakoniec pošle peniaze do podvodnej schémy. Odpoveď je navyše
užitočná, aj keď rozhovor nepokračuje. Ukazuje, že číslo je aktívne, takže sa dá znova použiť alebo
predať na ďalšie kampane.

V USA stáli ľudí textové podvody stovky miliónov dolárov
Podľa údajov americkej Federálnej obchodnej komisie prišli ľudia v USA v roku 2024 pri podvodoch,
ktoré sa začali textovou správou, o 470 miliónov dolárov. Je to päťkrát viac než v roku 2020, hoci
počet hlásení klesol. Medzi najčastejšie hlásené patria aj správy typu „omyl“, ktoré sa tvária ako
poslané na nesprávne číslo a často prejdú do rozhovoru s romantickým podtónom.

Rada je jednoduchá: neodpovedať, a to ani slovami "Kto je to?" či "Omyl". Kto si myslí, že môže ísť o
známeho, má ho kontaktovať cez číslo alebo kanál, ktorému už dôveruje. Správu treba najprv
nahlásiť cez funkciu aplikácie na správy, napríklad v Správach Google, a až potom odosielateľa
zablokovať. Kto už odpovedal, mal by prestať komunikovať.

Nemali by ste prehliadnuť:

AI podvody sú presvedčivé: Stačí jeden klik a podvodník získa tisíce eur. Ako znížiť
riziko?



Google Správy odhalia podvodné fotky. Novinka ukáže, či obrázok vytvorila AI
Hackeri môžu posielať podvodné SMS zo zariadenia v batohu: Google chystá ochranu

Malwarebytes neuvádza, v ktorej krajine správu zachytil, a výskyt na Slovensku doložený nie je.
Postup však nie je viazaný na jazyk ani krajinu a príbuzné triky sa objavujú aj u nás, napríklad
podvodné SMS s falošnou faktúrou alebo phishing v e-mailoch. Oplatí sa preto skontrolovať aj
nastavenia súkromia v četovacích aplikáciách a na sociálnych sieťach a obmedziť, kto vidí profilovú
fotku, stav a telefónne číslo.

Pohľad na zvyšok trhu
Fotky Google dostali kolekciu filtrov Nálady, ktorá fotografiám dodá vzhľad záberov zo starých
fotoaparátov. Nothing predstavil slúchadlá Headphone (1) Pro s pokročilým potlačením okolitého
hluku. A slúchadlá Huawei FreeBuds Neo v redakčnej recenzii zaujali najmä pomerom ceny a
výkonu.
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