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Студенти от специалност „Социален мениджмънт“ в Технически университет – Варна
посетиха Министерството на труда и социалната политика (МТСП), където се
срещнаха с министър Наталия Ефремова, заместник-министър Надя Клисурска и
експерти от ведомството. В рамките на срещата бъдещите специалисти имаха
възможност да се запознаят с актуалните предизвикателства пред социалната
политика в България, перспективите за професионална реализация и ролята на
човешкия фактор в условията на ускорено технологично развитие.

Основен акцент в дискусията беше бъдещето на социалната работа и нарастващата
необходимост от квалифицирани специалисти в сектора. Министър Наталия Ефремова
подчерта, че въпреки трансформацията на пазара на труда под влияние на изкуствения
интелект, социалната работа ще продължи да бъде сред търсените професии. По думите ѝ
демографските промени и застаряването на населението както в България, така и в Европа ще
увеличават потребността от социални услуги и професионална подкрепа за различни групи от
обществото.

„Колкото и да навлизат технологии, роботи, които могат да бъдат социални асистенти,
човешкият фактор няма да спре да бъде използван в сферата на общуването с хора“, посочи
министър Ефремова. Тя насърчи студентите да развиват не само професионалните си
компетентности, но и качества като емпатия, отговорност и ангажираност към потребностите
на хората.

По време на срещата министърът представи основните приоритети в областта на пазара на
труда, заетостта, социалното осигуряване и социалната подкрепа, заложени в управленската
програма на правителството. Студентите се запознаха и с предизвикателствата при
предоставянето на социални услуги за уязвими групи, както и с дейността на министерството
по усъвършенстване на нормативната уредба в областта на труда и социалната политика.

Заместник-министър Надя Клисурска представи структурата и основните направления в
работата на МТСП, свързани с подкрепата за деца и семейства, хора с увреждания,
активирането на икономически неактивните лица, намаляването на бедността и повишаването
на качеството на социалните услуги.

Тя акцентира върху значението на човешкото отношение и професионалната подготовка в
социалния сектор, като подчерта: „Изкуственият интелект няма да замени социалната работа.
Социалният мениджмънт изисква огромни познания, опит, емпатия и сърце за качествено
управление и подобряване на живота на хората от уязвимите групи.“



Посещението предостави на студентите от Технически университет – Варна възможност да
надградят академичните си знания чрез непосредствен контакт с представители на
държавната администрация и да придобият по-задълбочена представа за практическите
измерения на социалната политика.

Срещата подчерта значението на подготовката на бъдещи специалисти по социален
мениджмънт, способни да съчетават управленски компетентности, познаване на социалните
политики и отговорно отношение към хората. Тя открои и перспективите за професионална
реализация в сфера, в която технологичният напредък не намалява, а допълнително
подчертава значението на човешката подкрепа и емпатията.
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