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OpenSignal každý rok porovnáva 5G siete na základe údajov z telefónov bežných
používateľov. Tentoraz ide o obdobie od 1. januára do 29. júna 2026. Nejde o laboratórne
testy ani o meranie na vybraných miestach, ale o reálne používanie.

Hodnotí sa sedem oblastí: rýchlosť sťahovania, kvalita videa, hranie hier, hlasové aplikácie
(napríklad WhatsApp alebo FaceTime), spoľahlivosť, pokrytie a nový ukazovateľ Time on 5G. Ten
ukazuje, aký podiel času sú používatelia s 5G telefónom a 5G tarifou skutočne pripojení cez 5G, a nie
cez staršie 4G.

Slovensko patrí do skupiny malých krajín
OpenSignal operátorov nehodnotí v jednej tabuľke. Rozdeľuje ich podľa rozlohy domovskej krajiny.
Do skupiny malých krajín patria štáty s rozlohou pod 200 000 km², takže tam patrí aj Slovensko.
Porovnávame sa teda napríklad s Holandskom, Dánskom, Švajčiarskom, Rakúskom, Južnou Kóreou,
Singapurom či Izraelom.

Tituly sú tri. Global Winner je operátor s najvyšším skóre v danej kategórii. Global Leaders sú
ďalší operátori v poradí a spolu s víťazmi ich je minimálne desať. Rising Star dostáva päť
operátorov, ktorým sa skóre oproti rovnakému obdobiu minulého roka zlepšilo najviac. Titul Leader
teda neznamená prvé miesto, ale zaradenie medzi popredných operátorov v konkrétnej skupine.

Zdroj: opensignal.com

Prvenstvo Slovensko nezískalo
V žiadnej zo siedmich kategórií nevyhral slovenský operátor. Víťazmi v malých krajinách sa stali
Singtel v pokrytí, SK Telecom v rýchlosti, Swisscom v hrách, Odido vo videu, KT v hlasových
aplikáciách a StarHub v Time on 5G. V spoľahlivosti sa o prvenstvo delia štyria operátori: Telenor a
Norlys z Dánska, A1 z Rakúska a A1 zo Slovinska.

O2 sa objavilo takmer vo všetkých kategóriách

Najlepšie z domácich operátorov dopadlo O2. Zaradilo sa medzi lídrov v štyroch kategóriách a
dvakrát získalo titul Rising Star.

Spoľahlivosť je zaujímavá tým, že OpenSignal ňou nemeria, ako ľahko sa na 5G pripojíte, ale či po
pripojení funguje. Hodnotí, či sa dá nadviazať spojenie, udržať ho bez výpadkov a či je kvalita
dostatočná pre bežné aplikácie. Medzi lídrami je O2 spolu s T-Mobile z Česka, Odido z Holandska,
Yettel z Maďarska či Sunrise zo Švajčiarska.

Zlepšenie v rýchlosti a videu zapadá do kontextu rozsiahlej modernizácie siete O2 v posledných
rokoch. Rising Star sa však udeľuje za medziročný nárast skóre, nie za absolútne poradie. Znamená
to, že O2 sa zlepšilo viac než väčšina ostatných, nie že má najrýchlejšiu sieť.



Slovak Telekom: jeden titul za pokrytie
Slovak Telekom je v kategórii malých krajín uvedený jedenkrát, a to ako Rising Star v 5G pokrytí.
Medzi lídrami ani víťazmi sa v žiadnej kategórii nenachádza. Je to zaujímavý kontrast k domácim
výsledkom.

Telekom patrí dlhodobo k najlepším sieťam na Slovensku a v národných reportoch OpenSignalu
často vedie. V globálnom porovnaní malých krajín však konkurencia výrazne narastá a rozhoduje aj
to, ako rýchlo sa skóre zlepšuje.

Zdroj: Lenka Ivančíková

Orange a 4ka medzi ocenenými nie sú
Orange Slovensko ani 4ka sa v zoznamoch víťazov, lídrov a Rising Stars pre malé krajiny
nenachádzajú. Samotná absencia v týchto zoznamoch neznamená, že ide o slabú sieť. Ocenenia
dostáva len užšia špička v každej kategórii, a to maximálne okolo desať až dvadsať operátorov.

Ako dopadli susedia
Pre porovnanie sa pozrieme na okolité krajiny. Maďarský Yettel je medzi lídrami v spoľahlivosti a
hlasových aplikáciách, Telekom Hungary je Rising Star v pokrytí. Český T-Mobile je lídrom v
spoľahlivosti a hlasových aplikáciách a Vodafone Czechia v hlasových aplikáciách. Rakúsko má víťaza
v spoľahlivosti (A1) a Magenta je medzi lídrami vo videu a hlasových aplikáciách. Slovenské O2 sa
tak s týmito operátormi v niekoľkých kategóriách ocitá v rovnakej skupine.

 

Mohlo by vás zaujímať:

4ka oslavuje 11 rokov, darčeky dostanú zákazníci
Instagram prináša AI asistenta, ktorý poradí tvorcom obsahu
Samsung uvedie inteligentné okuliare s Gemini už v novembri. Cenu neprezradil

 

Výsledky ukazujú, že slovenské 5G siete sú v globálnom meradle medzi lepšími v kategórii menších
krajín, no na špičku sa zatiaľ nedostali. Najväčší rozdiel oproti víťazom je v rýchlosti a pokrytí, kde
dominujú ázijskí operátori.

Pre bežného používateľa je najdôležitejšie, že O2 dosahuje solídne výsledky v spoľahlivosti a v kvalite
videa a hier, teda v oblastiach, ktoré človek pri používaní telefónu najviac vníma. Pri budúcich
hodnoteniach bude zaujímavé sledovať, či sa slovenským operátorom podarí posunúť aj v rýchlosti,
pokrytí a čase stráveným na 5G.

Kompletný report nájdete na stránke OpenSignal: 5G Global Mobile Network Experience Awards
2026.
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