Bpost équipe 93.000 conteneurs a colis de
balises de suivi en temps réel pour ameliorer
ses flux logistiques
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Bpost a équipé ses 93.000 conteneurs a colis en Belgique de tags. Grace a un systéme de
géolocalisation, I’entreprise sait désormais a tout moment ou se trouve chaque conteneur
et quels colis il contient. Bpost peut ainsi évaluer et ajuster plus rapidement ses flux
logistiques et améliorer le suivi des colis individuels. L’initiative bénéficie d’une
reconnaissance internationale avec une nomination aux Postal &amp; Parcel Technology
International Awards a Londres dans la catégorie « Transport Innovation of the Year ».

Dans le réseau logistique de Bpost, qui traite chaque jour plus d'un demi-million de colis, les
conteneurs roulants sont indispensables. Ces chariots métalliques permettent d’acheminer les colis
au sein des centres de tri et de distribution, mais aussi d'un site a 1’autre. Bpost en compte 93 000,
chacun pouvant transporter jusqu’a 30 colis. Un parc considérable, dont la bonne gestion est
essentielle pour assurer la fluidité des opérations et utiliser au mieux les ressources disponibles.

Pour optimiser davantage la gestion, Bpost a équipé chacun de ses conteneurs d’une balise
permettant de le localiser en temps réel. Cette technologie peut également relier chaque colis au
conteneur dans lequel il est transporté. A terme, Bpost pourra ainsi suivre avec encore plus de
précision le parcours de chaque colis tout au long du processus d’expédition et savoir dans quel
conteneur il se trouve. Cela permettra a 1'entreprise de rendre le suivi interne des colis plus précis
et plus intelligent, et améliorer encore 1'information fournie aux clients.

85 % de nouveaux conteneurs en moins

Le systéme de suivi permet a Bpost de savoir a tout moment ou se trouvent ses conteneurs et
combien sont disponibles dans le réseau. Ils peuvent ainsi étre mieux répartis en fonction des
besoins. Depuis le lancement du projet, Bpost a réduit de 85 % 1’achat de nouveaux conteneurs (et
donc le budget qui y est consacré), sans aucun impact sur les activités opérationnelles. Les
économies réalisées ont déja permis de couvrir I'investissement dans la solution.

Le saviez-vous ? Les 93.000 conteneurs a colis de Bpost représentent :

- 15 terrains de football s’ils étaient tous rassemblés au méme endroit ;

- une file de 100 kilomeétres s’ils étaient alignés les uns derriere les autres ;
- peuvent contenir, ensemble, de quoi remplir plus de 1.000 camions.

Savoir ou se trouvent ces conteneurs permet aussi a Bpost de mieux organiser les flux de transport
et d’assurer la fluidité des opérations, en particulier pendant les périodes de forte activité, comme le
pic de fin d'année. En décembre, les volumes peuvent dépasser 800.000 colis par jour, et les
conteneurs deviennent alors particulierement précieux. Le suivi en temps réel permet d’anticiper les
besoins et de réagir plus rapidement lorsqu’un manque ou, au contraire, un surplus de conteneurs
se profile sur un site en particulier.

Le projet et son impact bénéficient également d'une reconnaissance internationale. Le systeme de
suivi des conteneurs de Bpost a en effet été nominé dans la catégorie « Transport Innovation of
the Year » aux Postal & Parcel Technology International Awards 2026. La cérémonie de



remise des prix (et I’annonce du lauréat) aura lieu le 23 septembre a Londres.
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