Brand in de Hoge Venen: Ethias steunt
brandweerlieden, vrijwilligers en getroffen
inwoners
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Terwijl de bestrijding van de brand in de Hoge Venen onverminderd doorgaat, wil Ethias
haar concrete steun bieden aan alle brandweerlieden, hulpdiensten, vrijwilligers en
betrokken teams die zich al dagen onder bijzonder zware omstandigheden inzetten.

Om de vrouwen en mannen op het terrein concreet te ondersteunen, zet Ethias meteen verschillende
acties op.

Net als tijdens de coronacrisis biedt de verzekeraar een gratis dekking lichamelijke
ongevallen aan voor vrijwilligers die deelnemen aan hulpacties in het kader van deze ramp.
Bij een ongeval volstaat het dat vrijwilligers aangifte doen bij hun gemeentebestuur, dat vervolgens
zorgt voor de verdere opvolging van het dossier bij Ethias.

Daarnaast zal met de steun van kinesitherapeuten een rust- en herstelzone worden
ingericht. Brandweerlieden en vrijwilligers kunnen er terecht om even op adem te komen, voor een
herstelmassage en voor advies om de fysieke impact van hun zware inspanningen te verlichten.

Tot slot ondersteunt Ethias haar verzekerden die door de gevolgen van de brand tijdelijk
niet terug naar hun woning kunnen. Ze ontvangen een forfaitaire vergoeding voor tijdelijke
huisvesting zodat ze deze situatie in de best mogelijke omstandigheden kunnen overbruggen. De
verzekeraar neemt zelf contact op met de betrokken gezinnen.

"Al dagenlang geven honderden vrouwen en mannen blijk van opmerkelijke moed,
toewijding en doorzettingsvermogen. Bij een crisis van deze omvang vinden we het
essentieel om er op een eenvoudige en concrete manier te zijn voor iedereen die de
bevolking en ons natuurlijk erfgoed beschermt. Via deze acties willen we in de eerste
plaats onze solidariteit tonen met de hulpverleners op het terrein en met de getroffen
inwoners.” - Philippe Lallemand, CEO van Ethias

Ethias blijft nauw overleggen met de bevoegde overheden en betrokken diensten om haar steun af te
stemmen op de evolutie van de situatie en de behoeften op het terrein.
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